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.= 1. MELLEKLET - Befektetési Szolgaltatasi Szerzodés

BEFEKTETESI SZOLGALTA:FA’SI SZERZODES
(KERETSZERZODES)

Amely 1étrejott

NEV | |

UGYFELKOD | |

LAKCIM/SZEKHELY | |

ADOAZONOSITO/ADOSZAM | |
(tovabbiakban Ugyfél),

masrészrol a CEE Active Asset Management Zrt (sz€khely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B
[.2., Cg. 01-10-046560, tovabbiakban CEE Active Asset Management Zrt) k6zo6tt a mai napon
az alabbi feltételekkel.

A szerzodés targya

1./ A CEE Active Asset Management Zrt befektetési tarsasagként a Magyar Nemzeti Bank
(tovabbiakban MNB) altal kiadott tevékenységi engedély alapjan a befektetési
vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységek szabalyairol szolo 2007. évi CXXXVIII. térvényben (tovabbiakban
Bszt.) meghatarozott befektetési szolgaltatasi és kiegészitd tevékenységeket végez.

2./ CEE Active Asset Management Zrt a jelen szerz6dés 21. pontjaban meghatarozott
tajékoztatd keretében tajékoztatta az Ugyfelet a befektetési szolgaltatasi, kiegészitd és
egyéb tevékenységekrol, vezeto tisztségviseldirdl, a MNB tevékenységi engedélyekrol,
a CEE Active Asset Management Zrt elérhetdségeirdl, a CEE Active Asset Management
Zrt feliigyeleti hatdsagarol, céges adatairol, illetve szdmlaszamairol.

3./ CEE Active Asset Management Zrt a jelen szerzOdésben, a szerzddés mellékletét
képezé nyilatkozatokban és hirdetményekben, valamint a CEE Active Asset
Management Zrt iizletszabalyzatdban meghatarozott feltételek mellett nyu;jt befektetési
szolgaltatasi és kiegészitd tevékenységeket az Ugyfél szamara.

A jelen szerzddés megkdtésével a Szamlavezetd kotelezettséget vallal arra, hogy dijazas
ellenében a Szamlatulajdonos javara, a jelen szamlaszerzdésben meghatdrozott
feltételek szerint Ugyfél szamlat nyit, a szamla javara és terhére a Szamlatulajdonos,
illetve az altala feljogositott képviseldjének, meghatalmazottjainak rendelkezései
szerint a Szamlatulajdonos tulajdonat képezd értékpapirokrol, értékpapirok vételére,
mas befektetési eszkdz vételére vagy poziciok nyitasara atadott pénzosszegekrdl, az
értékpapirokbdl vagy mas befektetési eszkdzbdl, tovabba ezek értékesitésébdl befolyt
ellenértékrdl nyilvantartast vezet, tovabba a szamla egyenlegérdl a Szamlatulajdonost
vagy erre iranyulé meghatalmazas esetén a képviseldjét értesiti.
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4./

5./

Az Ugyfél és a CEE Active Asset Management Zrt (tovibbiakban Szerzédé felek)
kozotti jogviszonyt jelen szerzddés, a CEE Active Asset Management Zrt mindenkor
hatélyos iizletszabalyzata, a Szerz6do felek kozott 1étrejott egyéb szerzddések, a jelen
szerz6dés mellékletét képezo a 21. pontban meghatarozott hirdetmények és a vonatkozé
jogszabalyok hatarozzak meg (egyiittesen Szerzodési feltételek).

Szerz6do felek - amennyiben a Szerzédési feltételek masképpen nem rendelkeznek -
késedelem nélkiil értesitik egymaést a jelen szerzddéssel létrehozott jogviszony
szempontjabol lényeges koriilményekrdl, tényekrol, a jelen szerzddeés alapjan létrejott
igylettel 0sszegfliggd, egymashoz intézett kérdésekre idejében valaszolnak, valamint
haladéktalanul felhivjdk egymas figyelmét az esetleges valtozasokra, tévedésekre és
mulasztasokra, tovabba haladéktalanul értesitik egymast elnevezésiik, cimiik,
képviseldjiik megvaltozasarol, valamint a személytiket, jogi statusukat érintd minden
egyéb, az iigylet szempontjabol Iényeges modositasardl. Az e kotelezettségek
elmulasztasabol szarmazo kar a mulaszto felet terheli

Az iigyfélfészamla elemei

6./

7./

8./

Ugyfélszamla (pénzforgalmi szamla)

Az Ugyfélfészamla egyik eleme a Szadmlavezetd altal vezetett, a Szamlatulajdonos
pénzforgalmanak lebonyolitasara és nyilvantartasara szolgalo Ugyfélszamla.

E szamlan kizardlag a Szamlavezetd befektetési szolgaltatasi tevékenysége korébe
tartozo ligyletekhez kapcsolodo pénzforgalom bonyolithato le.

Az Ugyfélszamla olyan korlatolt rendeltetésii pénzforgalmi szamla, amelyen a
Szamlavezetd befektetési szolgaltatasait igénybevevd Szamlatulajdonosnak kizarolag e
tevékenységgel — értékpapirban foglalt vagy befektetési eszkozzel 0Osszefiiggd
kotelezettségen alapuld fizetéssel — kapcsolatos pénzforgalmat tartja nyilvan. Az
Ugyfélszamla terhére — torvény eltéré rendelkezése hidnyaban — csak olyan 4tutaldsi
megbizast adhat a Szamlatulajdonos, amely a Szémlatulajdonos masik
ugyfélszamlajara, vagy hitelintézetnél vezetett fizetési szdmlajara torténik.

A Szamlavezetd az Ugyfélszamlan 1évé 6sszeg utdn kamatot nem fizet.
Ertékpapirszamla

Az értékpapirszamlan a Szamlavezetd a Szamlatulajdonos tulajdondba keriild, illetve
onnan kikeriilé értékpapir allomanyrol nyilvantartast vezet. A Szamlatulajdonos
szerzddéses ligyleteinek és egyéb rendelkezéseinek megfeleléen a nyilvantartott
allomany javara, illetve terhére jovairasokat és terheléseket hajt végre. Szamlakivonatot
készit a lebonyolitott forgalomrdl, a szamlak egyenlegérdl feltlintetve a szdmlan 1évo
allomany alkotoelemeit, azok darabszamat.

Nyilvantartasi szamla (elkiilonitett fiiggé szamla)

Abban az esetben, ha a Szamlatulajdonos még a jelen szamlanyitdst megelézben
transzfer vagy pénzatutalas formajaban rendelkezésre bocsatotta az egyes ligyletek,



megbizasok teljesitéséhez sziikséges fedezetet, tigy ezek kizardlag egy ugynevezett
nyilvantartasi szamlara Szamlavezetd szamldjatol elkiilonithetd fiiggd alszdmlara —
keriiltek a jelen Szamlaszerz6dés megkotéséig. A jelen Szamlaszerzddés megkotésével
a Nyilvantartasi szamla automatikusan megsziinik, Ugyfélfészamlava alakul at.

Szamlatulajdonos a tajékoztatast elfogadja.

Ugyfélazonositas

9./

10./

11./

12./

CEE Active Asset Management Zrt a Pénzmosas megel6z€sérdl és megakadalyozasarol
szo0l6 2017. évi LIII. torvényben (tovabbiakban Pmt.) meghatarozottak szerint
azonositja iigyfeleit (Ugyfélazonositas). A szamlanyitashoz sziikséges adatok kore
(tovabbiakban Azonositasi adatok) az Ugyfél tipusanak (természetes személy vagy jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, hazai vagy kiilfoldi
illetékességli, intézményi befektetok) fiiggvényében valtozhat.

A Pmt. fobb rendelkezéseirol, illetve az Azonositasi adatokrol a CEFi Active Asset
Management Zrt a 21. pontban meghatarozottak szerint tajékoztatta az Ugytelet.

A Pmt. rendelkezéseinek megfeleléen a CEE Active Asset Management Zrt jogosult
megtagadni az Ugyfél megbizasanak végrehajtasat, vagy az Ugyfél CEE Active Asset
Management Zrt-nél vezetett szamlaira vonatkozd barmilyen rendelkezés teljesitését
abban az esetben, ha az Azonositasi adatok nem allnak teljes kortien rendelkezésre vagy
az Azonositasi adatok aldtdmasztasara atadott vagy rendelkezésre allo okiratok vagy
dokumentumok hatalyukat vesztik. Ilyen esetben a megbizas, szerzddés teljesitésére
vonatkozé kérelem vagy rendelkezés megtagadasabol eredé barmilyen karért a CEE
Active Asset Management Zrt nem vallal feleldsséget.

Az azonositasi kotelezettség kiterjed az Ugyfél szamlai felett rendelkezésre jogosult
személyekre, illetve a szdmldra készpénz befizetést vagy fizikai értékpapir letétet
teljesitd személyekre is.

Elozetes tajékozodas

15./

17./

A Portfolio kezelési-tevékenység megkezdése eldtt a CEE Active Asset Management
Zrt meggy6z8dik arrol, hogy a szakmai mindsitésti Ugyfél befektetési céljai, jovedelemi
helyzete, kockazatviseld képessége alapjan alkalmas-e arra, hogy a CEE Active Asset
Management Zrt szamara portfolio kezelés keretében meghatarozott kockazati szintet

crer

felvegyen (Alkalmassagi teszt).

Az Alkalmassagi teszt keretén beliil a CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfél
vagyoni és jovedelmi helyzetére vonatkozd irasbeli nyilatkozatot, ennek aldtdmasztasat
szolgald okirat bemutatdsat vagy madas befektetési vallalkozassal vagy arutézsdei
szolgéltatoval valdo megéllapodésanak feltarasat kérheti.



18./ A CEE Active Asset Management jogosult az Alkalmassadgi Teszt elkészitését a
befektetési szolgaltatasi tevékenység megkezdésének feltételéiil szabni.

Ugyfélminésités

20./ Az Ugyfél kilon irasbeli nyilatkozattal kéri minden iigylet vonatkozasaban,
meghatarozott pénziigyi eszkdzok vagy azok csoportja vagy adott iigylet
vonatkozasaban a szakmai ligyfélként torténd kezelését. A szakmai ligyfélmindsitési
igyfelek kezelésérdl és a lakossagi és szakmai ligyfélmindsitési kategoriak kozotti
kiilonbségekrdl a CEE Active Asset Management Zrt a 21. pontban meghatarozott
hirdetmény keretein beliil tijékoztatta az Ugyfelet.



Elozetes tajékoztatas

21./

22./

23./

24./

25./

A CEE Active Asset Management Zrt az eldzetes tajékoztatasi kotelezettség keretén
beliil a kdvetkezo tajékoztatast adta meg az Ugyfél szamara:

(1) MiFID t4jékoztato,

(2) alapvet6 informaciok a CEE Active Asset Management Zrt-rol

(3) tajékoztato az ligyfél-atvilagitas szabalyairdl,

(4) az iigyfélmindsités szabalyairol,

(5) a befektetd védelmi szabalyokrol és az ligyfél eszk6zok kezelésérol,
(6) a szamlak feletti rendelkezési jogosultsagrol,

(7) a CEE Active Asset Management Zrt dsszeférhetetlenségi politikdjarol,
(8) a CEE Active Asset Management Zrt végrehajtasi politikajarol,

(9) a letétképzesi kotelezettségrol,

(10) a pénziigyi eszkozok értekelésérdl és a hozam-szamitasrol,

(11) a fedezetek befogadasanak rendjérdl,

(12) az ligytélbejelentések kezelésérol,

(13) tajékoztatd a Kozponti Hitelinformacids Rendszerrdl,

(14) tajékoztatod a kiszervezett tevékenységekrol,

(15) a CEE Active Asset Management Zrt dijszabalyzata, valamint
(16) a CEE Active Asset Management Zrt iizleti nyitvatartasi rendje
(17) a CEE Active Asset Management Zrt feliigyeleti hatésaga

A 21./ pontban meghatarozott tajékoztatokat az Ugyfél atvette. A tajékoztatok aktualis
¢s hatalyon kiviil helyezett valtozata folyamatosan elérhetd a CEE Active Asset
Management Zrt www.ceeaam.hu honlapjan.

A 21./ pontban felsorolt tajekoztatok jelen szerz6des elvalaszthatatlan részét képezik,
azok tartalmat az Ugyfél megértette és az abban foglaltakat magéra nézve kotelezonek
fogadja el.

A CEE Active Asset Management Zrt kiilon kockézatfeltard nyilatkozatban tajékoztatta
az ligyfelet az adott piac, pénziigyi eszkoz és iigylettel kapcsolatos kockazatokrol. Az
Ugyfél tudomassal bir arrél, hogy a kockézatfeltiro nyilatkozat nem tartalmazza teljes
korlien a CEE Active Asset Management Zrt kozremitkodésével megkotott tigyletekhez
kapcsolodé kockazatokat. Az Ugyfél kotelezi magat arra, hogy adasvételi szerzédés
megkotésénél vagy megbizasok addsanal a kockazati tényezdk ismeretében hozza meg
befektetési dontéseit, és vallalja ezek kovetkezményeit. Amennyiben az adott piaccal,
pénziigyi eszkdzzel vagy iigylettel kapcsolatban az Ugyfélnek barmilyen kételye
tdmadna, koteles azt a CEE Active Asset Management Zrt felé jelezni.

A Befektetési szolgaltatasi tevékenység igénybevétele soran hasznalt nyelv a magyar.
Az ettdl eltérd nyelv valasztasanak lehetdségérdl a CEE Active Asset Management Zrt
a szamlak feletti rendelkezési jogosultsagrol sz6ld hirdetményben tajékoztatja az
Ugyfelet.



Ertesités médja

26./

27./

28./

29./

30./

31./

32./

A CEE Active Asset Management Zrt a jogszabalyokon és jelen szerzddésen alapul6d
tajékoztatasi kotelezettségét — a tajékoztatas tipusatol fiiggden - a kovetkezé6 mddon
teljesiti (Ertesitési mod):

(1) postai uton,

(2) telefaxon,

(3) rovid szoveges tlizenet (SMS) utjan,
(4) rogzitett telefonvonalon,

(5) elektronikus levél Gtjan (e-mail),
(6) honlapon, valamint

(7) személyesen.

A CEE Active Asset Management Zrt tjékoztatasért jogosult a mindenkor hatalyos
dijszabalyzatban meghatarozott dijat felszdmitani.

Vitas esetben az Ugyfél a 26./ pontban meghatarozott értesitési modok esetén a
tajékoztatasi kotelezettség teljesitésének igazolasara elfogadja a kdvetkezdket:

(1) posta kiildemények feladojegyzéke,

(2) CEE Active Asset Management Zrt faxnaplo,

(3) CEE Active Asset Management Zrt SMS szerver altal rogzitett adat,

(4) CEE Active Asset Management Zrt altal rogzitett telefonbeszélgetés,

(5) CEE Active Asset Management Zrt elektronikus iktatérendszere altal rogzitett adat,
(6) CEE Active Asset Management Zrt altal archivalt adatok, valamint

(7) atvételi elismervény.

A 26./ (2)-(6) pontokban meghatarozott értesitési modok utjan torténd tajékoztatas
esetében a CEE Active Asset Management Zrt biztositja a tajékoztatas tartalmanak az
adott tajékoztatas céljanak megfeleld ideig — de legalabb 5 évig - torténd tarolasat és a
tarolt adatok valtozatlan formaban ¢s tartalommal torténd megjelenitését (Tartds
adathordozo).

Az Ugyfél Azonositdsi adatainak megadasakor nyilatkozik az altala valasztott
elsddleges tajékoztatasi modrol. Elsddleges tajékoztatasi modként a postai, telefax vagy
elektronikus levél utjan torténd értesités kérheto.

Elektronikus levél vagy Honlap utjan torténd értesités esetén a CEE Active Asset
Management Zrt nem vallal feleldsséget a telekommunikécios rendszerek, illetve a CEE
Active Asset Management Zrt érdekkorén kiviil esd rendszerek foglaltsaga,
tulterheltsége, meghibdsodasa, lizemzavara vagy tévedése okozta karokért.

Az Ugyfél nem hivatkozhat a kifogasolas lehetetlenségére abban az esetben, ha az altala
megadott e-mail cimre vagy telefonszamra a CEE Active Asset Management Zrt a
tajékoztatast megkisérelte elkiildeni, azonban ez barmilyen okbdl meghitsult.



Szamlavezetés

33./

34./

35./

36./

A CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfél szamara vezetett szamldk javara
teljesitett befizetések és értékpapirletétek, illetve a CEE Active Asset Management Zrt
kozremikodésével  lebonyolitott  ligyletek  elszdmoldsara  ligyfélfoszamlat
(tgyfélszamlat és értékpapirszamlat valamint letéti szamlat) nyit.

A CEE Active Asset Management Zrt vallalja, hogy az I"ngfélupénziigyi eszkdzeit mas
igyfelek eszkozeitdl elkiilonitetten nyilvantartja, illetve az Ugyfél utasitasai szerint
kezeli. Ennek keretén beliil a CEE Active Asset Management Zrt:

(1) nyilvantartja az Ugyfél szamldja folott rendelkezésre jogosultakat, illetve a
rendelkezési jogosultsadg iddbeli hatalyat és terjedelmét,

(2) befogadja az Ugyfél szamlaja javéara teljesitett fizikai értékpapir beszallitast,
amennyiben az értékpapir lires forgatmannyal van ellatva,

(3) nyilvéantartja az Ugyfél iigyleteit, illetve azok elszamolasat,

(4) az Ugyfél javara elvégzi a jelen szerzédés alapjan letétben 1évo értékpapirokon
alapul6 esedékes kovetelések beszedését,

(5) kérésre a letétben 1évo részvényekrdl letéti, illetve tulajdonosi igazolast allit ki a
letett részvények egyidejii zarolasa mellett,

(6) az Ugyfél rendelkezéseinek megfelelden értékpapir-transzfer, pénztari kifizetési,
illetve atutalasi megbizast teljesit az 21./ pontban meghatéarozott tajékoztatoban foglalt
feltételek mellett feltéve, hogy az nem iitkozik jogszabalyi rendelkezéssel,

(7) az Ugyfél eltéré rendelkezésének hidnyaban a szamlan elérheté pénzosszeget és
értékpapirokat letétként kezeli, valamint

(8) nyilvantartja az Ugyfél szamlain tortént sszes, a fentieckben meg nem nevesitett
terheléssel vagy jovairdssal jar6 tranzakciot és miiveletet.

Az Ugyfél koteles a beérkezé transzferrel vagy fizikai beszallitassal egy idében a
megérkezd értékpapirok bekeriilési arfolyamat valamint ezt igazold okiratot a CEE
Active Asset Management Zrt rendelkezésére bocsatani, ellenkezd esetben a mindenkor
hatalyos jogszabalyok altal meghatirozott szamitasbol eredd esetleges tobbletado az
Ugyfelet terheli.

A CEE Active Asset Management Zrt jogosult a nala 1évé Ugyfél pénzeszkdzoket és
értékpapirokat kiilsé letétkezeldnél ,,gytijtéelven” elhelyezni. A gytijtéelvii tarolas azt
jelenti, hogy a letétkezeld partner nem tartja nyilvan azt, hogy az adott pénziigyi eszkoz
a CEE Active Asset Management Zrt melyik tigyfelének tulajdonat képezi. A CEE
Active Asset Management Zrt az Ugyfél pénziigyi eszkdzeit a sajat eszkozeitdl
elkiilonitetten kezeli. Az igénybe vett letétkezeld partnerekrdl, a gytijtéelvii tarolasrol,
illetve a letétkezeld partnerek nemteljesitésének kovetkezményeirdl a CEE Active Asset
Management Zrt 21. pontban meghatarozott hirdetményben informalja az tigyfelet.



37./

A CEE Active Asset Management Zrt az ltala vezetett szdmlakon végzett miiveletekrol
a mivelet napjan visszaigazolast allit ki. A szamlakrol a CEE Active Asset Management
Zrt évente — a teljes naptari évre vonatkozd — kimutatést kiild postai tton az Ugyfél
részére. Az Ugyfél kérésére a CEE Active Asset Management Zrt az iizleti év soran
barmikor haladéktalanul elkésziti a szamlakimutatasokat, amelynek koltségeit a
Dijszabalyzat tartalmazza.

Megbizasok végrehajtasa

38./

39./

40./

41./

42./

A CEE Active Asset Management Zrt a kovetkezé modon kot szerzédést az Ugyféllel,
illetve hajt végre Ugyfél megbizast (tovabbiakban egyiittesen Szerzddés teljesitése):

(1) személyesen a megbizasi szerzodés vagy a kotjegy irdsba foglaldsaval,

(2) fax utjan,

(3) postai uton,

(4) a CEE Active Asset Management Zrt régzitett vonalas telefonos rendszerén
keresztiil, illetve,

(5) arra vonatkozo megallapodas esetén egyéb online rendszeren.

Telefonon adott megbizasoknal Ugyfél hozzijarul a beszélgetések rdgzitéséhez és
azokat vitas esetben teljes bizonyito erejiinek fogadja el. A telefonon adott megbizasok
legkésobb a CEE Active Asset Management Zrt mindenkor hatalyos
Uzletszabalyzataban foglalt hataridén beliil kereshetéek vissza.

A Szerzddés teljesitésének feltétele, hogy az Ugyfél a CEE Active Asset Management
Zrt-nél vezetett szamlain teljesitse az adott iigylet tekintetében a 21. pontjaban
meghatarozott tajékoztatd szerinti letétképzési kotelezettséget. A letétképzési
kotelezettséggel szemben a CEE Active Asset Management Zrt a 21. pontban koriilirt
tajékoztatd szabalyai szerint fogad be fedezetet. A letétképzési kotelezettség
tekintetében a CEE Active Asset Management Zrt sajat mérlegelési jogkorén beliil az
Ugyfél javara eltérhet.

A Szerz8des teljesitése, illetve értékpapir titok korebe tartozo informacio kiadasanak
feltétele, hogy az Ugyfél szamlai felett rendelkezési jogosultsaggal rendelkezd személy
jér el. Ennek keretén beliil a CEE Active Asset Management Zrt a kovetkezd adatokat
kéri be:

(1) tigyfelkod,

(2) uigyfél neve és rendelkezésre jogosult neve (utdbbi akkor sziikséges, amennyiben az
eltér az ligyfél nevétdl),

(3) telefonos jelszo .
A Szerz6dés teljesités soran a kovetkezd szerz6dési paramétereket kell rogziteni:
(1) pénziigyi eszkdz megnevezése,

(2) tiigylet iranya,



43./

44./

(3) megbizas érvényessége (meghatarozas hianyaban napi),
(4) megbizas tipusa (meghatarozas hianyaban limit),
(5) arfolyam (kivéve piaci tipusi megbizas esetében),

(6) a végrehajtasi helyszin (amennyiben az ligyfél el kivan térni a CEE Active Asset
Management Zrt végrehajtasi politikajatol), illetve

(7) egyéb paramétert, amely a megbizas tipusa indokol.

A Szerzddés teljesitése a CEE Active Asset Management Zrt végrehajtasi politikaja
szerint tortenik. A vegrehajtasi politikarol a CEE Active Asset Management Zrt a 21./
pont szerint tajékoztatta az Ugyfelet.

A CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfél kiilon nyilatkozata alapjan jogosult

(1) az egyes Szerzddéseket mas Ugyfél megbizasokkal dsszevontan vagy azt megbontva
teljesitent,

(2) az Ugyfél szabvanyositott piacra bevezetett vagy multilateralis kereskedési
platformon elérhetd pénziigyi eszkdzére vonatkozd Szerzddést tézsdén kiviili piacon
teljesitent,

(3) az Ugyfél szabvanyositott piacra vonatkozd, nem teljesiilt limitaras megbizasat
nyilvanossagra hozni, az Ugyfélre vonatkozo6 adatok visszatartdsa mellett.

Teljesitett szerzodések visszaigazolasa és a szerzodések irasba foglalasa

45./

46./

47./

48./

A CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfél szamara végrehajtott megbizasokat
postai uton vagy Tartds adathordozén legkésdbb a megbizas végrehajtasanak napjat
kovetd kereskedési napon vagy ha a megbizast a befektetési vallalkozas harmadik
személy kozremiikodésével hajtotta végre, e harmadik személy igazolasanak
kézhezvételét kovetd munkanapon igazolja vissza.

A CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfél Szerzédés teljesitéseirél heti
szerz8déslistat készit, amelyet az Ugyfél altal a 30./ pontban koriilirt Elsédleges
értesitési modon juttat el az Ugyfél szdméra. Technikai vagy hatékonysagi okokbol
kifolyolag a CEE Active Asset Management Zrt jogosult a heti szerzddéslistat
barmilyen a 26./ pontban meghatarozott Ertesitési modon elkiildeni az tigyfél szamara.

A heti szerzédéslistat az Ugyfél koteles a kézhezvételtdl szamitott 8 napon beliil a CEE
Active Asset Management Zrt részére aldirva visszakiildeni.

Szerzédd felek irasban megallapodhatnak arrdl, hogy a szerzédéslistat az Ugyfél
legalabb heti rendszerességgel személyesen a CEE Active Asset Management Zrt
ligyfélszolgalati irodajaban veszi 4t és irja ala. A szerzddéslista késedelmes
kézhezvételébdl szarmazo minden feleldsséget az Ugyfél visel, egyebekben a 47. pont
szerint kell eljarni.
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49./

Amennyiben a CEE Active Asset Management Zrt altal megadott barmilyen
tajékoztatas és az Ugyfél sajt nyilvantartasa kozott eltérés mutatkozik, az Ugyfél
koteles azt 2 munkanapon beliil irdsban jelezni. Ennek hidnyiban az Ugyfél a
tajékoztatast megértette, tudomasul vette és elfogadta.

Dijak és koltségek

50./

51./

52./

CEE Active Asset Management Zrt az altala végzett befektetési szolgaltatasi, kiegészitd
¢s egyéb teveékenységek fejében a mindenkor hatdlyos dijszabalyzatdban meghatarozott
jutalékot, dijat, koltséget, illetve kamatot (tovabbiakban egyiittesen Koltségek) jogosult
felszamitani. Kozremitkodo igénybevétele esetében a CEE Active Asset Management
Zrt jogosult a kdzremiikddé partner 4ltal felszamitott dijat az Ugyfélre haritani. A CEE
Active Asset Management Zrt abban az esetben is jogosult a jelen pontban
meghatarozott Koltségeket felszdmitani, amennyiben az Ugyfél megbizasat
visszavonja, a megbizas az Ugyfél altal megadott feltételek mellett nem teljesiil vagy az
iigyletre az Ugyfél szerzédésben meghatarozott kotelezettségeinek elmulasztasa miatt
keriil sor.

CEE Active Asset Management Zrt jogosult a dijakat, koltsegeket es kamatokat az
Ugyftél ligyfélszamlajan torténd terheléssel, kiilon értesités nélkiil beszedni.

CEE Active Asset Management Zrt jogosult késedelmi kamatot felszamitani,
amennyiben az Ugyfél dijfizetési, pénz vagy értékpapir-szallitasi kotelezettségének
esedékességkor nem tesz eleget. A késedelmi kamat mértéke a mindenkori jegybanki
alapkamat kétszerese.

Egyéb rendelkezések

53./

54./

55./

56./

Jelen szerzOdés az alairds napjan 1€p hatalyba €s hatarozatlan idére szo6l. A jelen
szerzodést barmelyik Szerz6do fél indokolds nélkiil, legalabb tizendt napos hataridé
betartasaval, irdsban mondhatja fel (rendes felmondas). Azonnali hataly( (rendkiviili)
felmondasnak van helye a CEE Active Asset Management Zrt iizletszabalyzatdban
meghatarozott silyos szerzddésszegés esetén.

Amennyiben az Ugyfél CEE Active Asset Management Zrt altal vezetett szamlain 3
hénapig nincs forgalom, illetve egyik szdmla sem rendelkezik pozitiv egyenleggel,
akkor a CEE Active Asset Management Zrt jogosult a szamlakat egyoldaltan, az Ugyfél
kiilon értesitése nélkiil ,,passziv” statuszba helyezni. Ebben az esetben a szamlak
»aktivalasara” csak az ismételt tligyfélazonositas, illetve a CEE Active Asset
Management Zrt mindenkor hatalyos {iizletszabalyzatanak mellékletében szerepld
keretszerzOdések és nyilatkozatok ismételt irdsba foglaldsat kovetden van lehetdség.

A jelen szerzddés, illetdleg az annak alapjan létrejott egyedi szerz8dések felmondasa
esetén a Szerzddo felek kotelesek a 1étrejott s teljesiilt szerzOdések szerinti, a Szerz6do
feleket terheld kotelezettségeket teljesiteni. A szerzédések megsziinését kovetden a
Szerz6do felek kotelesek egymassal elszdmolni.

Szerz6dd felek kotelezik magukat arra, hogy a jelen szerzddés teljesitésével
kapcsolatban egymas személyével, milkodésével ¢és Tlzleti tevékenységével
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57./

58./

59./

60./

61./

Déatum, hely

Alairasok:

kapcsolatban megismert valamennyi informaciot a tisztességtelen piaci magatartés és a
versenykorlatozas tilalmarol sz616 1996. évi LVIL torvénynek (Tpvt.), illetleg a Bszt.
rendelkezéseinek megfelelden iizleti titokként, illetve értékpapir-titokként kezelik. A
Szerzddo felek kijelentik, hogy tudomassal birnak a titoksértés polgari jogi és
biintetdjogi jogkdvetkezményeirdl.

CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfél adatairdl, illetve a CEE Active Asset
Management Zrt-nél vezetett szamlairol informaciokat csak a CEE Active Asset
Management Zrt lizletszabalyzataban vagy jogszabalyban meghatarozott esetekben és
feltételek szerint szolgaltathat ki.

A jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben CEE Active Asset Management
Zrt mindenkor érvényben levd iizletszabalyzatat, dijszabalyzatat, hirdetményeit, az
érvényben levd tbézsdei- és elszdmolohdzi szabalyzatokat, valamint a hatalyos
jogszabalyok, kiilonosen a Bszt., a tkepiacrol szold 2001. évi CXX. torvény (Tpt.), az
Eurépai Parlament ¢és Tanacs 2014/57/EU szamu iranyelve a piaci visszaélések
bilintetéjogi szankcidirdl (piaci visszaélésekrél szolo iranyelv), ¢és a Polgari
torvénykonyvrdl szo6ld 2013. évi V. torvény (1 Ptk.) vonatkozo rendelkezéseit kell
megfelelden alkalmazni. A CEE Active Asset Management Zrt mindenkor hatdlyos
iizletszabalyzata, dijszabalyzata ¢€s hirdetményei a CEE Active Asset Management Zrt
igyfélszolgalati irodajaban, illetve Honlapjan tekinthet6k meg.

Az Ugyfél kijelenti, hogy a CEE Active Asset Management Zrt iizletszabalyzatat ismeri,
az abban foglaltakat magara nézve kotelezonek elfogadja.

Szerzddo felek képviseldi kijelentik, hogy a jelen szerzddésben foglaltakat kolcsondsen
¢s egyiittesen értelmezték ¢és megallapitjak, hogy a jelen szerzddés akaratukkal
mindenben megegyezik, tovabba kijelentik, hogy a jelen szerzddés aldirasara és a jelen
szerzodésben foglalt kotelezettségvallalasra jogosultak, illetéleg felhatalmazassal
rendelkeznek

Ugyfél kijelenti, hogy a a CEE Active Asset Management Zrt végrehajtasi politikajat
megismerte, azt elfogadja.

Ugyfél részérél CEEAAM Zrt részérdl
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1.1. MELLEKLET — TBSZ Szerzddés

TARTOS BE,FEKTETESI SZAMLA SZERZODES
[EV] (az evszamazonositobol

(KERETSZERZODES)
Amely 1étrejott
NEV | HOSSZU NEV
UGYFELKOD | szamlaazonosito
LAKCiM/SZEKHELY | lakcim
ADOAZONOSITO | adoazonosito

(tovabbiakban Ugyfél vagy Szamlatulajdonos),

masrészrol a CEE Active Asset Management Zrt (sz€khely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B
1.2., Cg. 01-10-046560, tovabbiakban CEE Active Asset Management Zrt vagy
Szamlavezetd) kozott a mai napon az alabbi feltételekkel.

A szerzodés targya

1./

2./

3./

A CEE Active Asset Management Zrt befektetési tarsasagként a Magyar Nemzeti Bank
(tovabbiakban MNB) altal kiadott tevékenységi engedély alapjan a befektetési
vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységek szabalyairol szolo 2007. évi CXXXVIIIL. térvényben (tovabbiakban
Bszt.) meghatarozott befektetési szolgaltatasi és kiegészito tevékenységet végez.

CEE Active Asset Management Zrt a jelen szerz6dés 21. pontjaban meghatarozott
tajékoztatd keretében tajékoztatta az Ugyfelet a befektetési szolgaltatasi, kiegészitd és
egy¢b tevékenységekrol, vezeto tisztségviseldirdl, a MNB tevékenységi engedélyekrol,
a CEE Active Asset Management Zrt elérhetdségeirdl, a CEE Active Asset Management
Zrt feliigyeleti hatosagardl, céges adatairol, illetve szdmlaszamairol.

CEE Active Asset Management Zrt a jelen szerzddésben, a szerz6dés mellékletét
képezé nyilatkozatokban és hirdetményekben, valamint a CEE Active Asset
Management Zrt iizletszabalyzatdban meghatarozott feltételek mellett nyujt befektetési
szolgaltatasi és kiegészitd tevékenységeket az Ugyfél szamara.

A jelen szerz8dés megkdtésével a Szamlavezetd kotelezettséget vallal arra, hogy dijazas
ellenében a Szamlatulajdonos javéara, a jelen szamlaszerzédésben meghatarozott
feltételek szerint a személyi jovedelemadoérol szoldo 1995. évi CXVIL torvény
(tovabbiakban Szja) 67/B. §-a szerinti Tartds Befektetési Szamlat (Szamla vagy TBSZ
szamla) nyit, a Szamla javara és terhére a Szamlatulajdonos, illetve az altala feljogositott
képviseldjének, meghatalmazottjainak rendelkezései szerint a Szamlatulajdonos
tulajdonat képezd értékpapirokrol, értékpapirok vételére, mas befektetési eszkoz
vételére vagy poziciok nyitasara atadott pénzosszegekrol, az értékpapirokbol vagy mas
befektetési eszkdzbdl, tovabba ezek értékesitésébdl befolyt ellenértékrdl nyilvantartast
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4./

5./

vezet, tovabba a Szdmla egyenlegérél a Szamlatulajdonost vagy erre irdnyuld
meghatalmazas esetén a képviseldjét értesiti.

(Szamla athelyezés esetén): Az Ugyfél elézetesen tdjékoztatta a CEE Active Asset
Management Zrt-t, hogy a jelen szerzddést tartds befektetési szamlanak az Szja torvény
szerinti athelyezése céljabol koti a CEE Active Asset Management Zrt-vel, mint fogadd
szolgaltatoval. Az ligyfél csatolja az atad6 szolgaltato igazolasat az athelyezendod szamla
fennallasardl és adatairdl €s kéri, hogy a szamlat a CEE Active Asset Management Zrt.
ezen adatoknak megfelelden nyissa meg €s vezesse, amelyet a CEE Active Asset
Management Zrt vallal. Az ligyfél kotelezettséget vallal arra, hogy az athelyezett
szamlan 1évo pénz, illetve pénziigyi eszk6zoknek a CEE Active Asset Management Zrt-
hez torténd transzferaldsat, atutalasat kovetéen bemutatja az atadd szolgéltatd altal
kiallitott Szja torvény szerinti igazolast.

Az Ugyfél és a CEE Active Asset Management Zrt (tovabbiakban Szerz6dé felek)
kozotti jogviszonyt jelen szerzddés, a CEE Active Asset Management Zrt mindenkor
hatalyos iizletszabalyzata, a Szerz6do felek kozott 1étrejott egyeb szerzddések, a jelen
szerzddés mellékletét képezd a 21. pontban meghatarozott hirdetmények €s a vonatkozo
jogszabalyok hatarozzak meg (egylittesen Szerzodési feltételek).

Szerz6do felek - amennyiben a Szerzddeési feltételek masképpen nem rendelkeznek -
késedelem nélkiil értesitik egymast a jelen szerzddéssel Iétrehozott jogviszony
szempontjabol 1ényeges koriilményekrdl, tényekrdl, a jelen szerzodés alapjan 1étrejott
igylettel 0sszegfliggd, egymashoz intézett kérdésekre idejében valaszolnak, valamint
haladéktalanul felhivjak egymas figyelmét az esetleges valtozasokra, tévedésekre és
mulasztasokra, tovabba haladéktalanul értesitik egymast elnevezésiik, cimiik,
képviseldjiik megvaltozasarol, valamint a személytiket, jogi statusukat érintd minden
egyéb, az iigylet szempontjabol Iényeges modositasardl. Az e kotelezettségek
elmulasztasabol szarmaz6 kar a mulasztd felet terheli

A TBSZ szamla elemei

6./

TBSZ Ugyfélszamla (pénzforgalmi szimla)

A TBSZ szamla egyik eleme a Szamlavezetd altal vezetett, a Szamlatulajdonos
pénzforgalmanak lebonyolitdsara és nyilvantartasara szolgalo TBSZ Ugyfélszamla.

E szamlan kizarélag a Szamlavezetd befektetési szolgaltatasi tevékenysége korébe
tartozo tligyletekhez kapcsolodo pénzforgalom bonyolithato le.

A TBSZ Ugyfélszamla olyan korlatolt rendeltetésii szdmla, amelyen a Szamlavezetd
befektetési szolgaltatdsait igénybevevd Szamlatulajdonosnak kizardlag a TBSZ
szamlaval — értékpapirban foglalt vagy befektetési eszkozzel Osszefiiggd
kotelezettségen alapuld fizetéssel — kapcsolatos pénzforgalmat tartja nyilvan.

A Szamlavezetd a TBSZ Ugyfélszamlan 1évé 6sszeg utidn kamatot nem fizet.
A TBSZ Ugyfélszamla terhére — torvény eltéré rendelkezése hianyaban — csak olyan

atutaldsi megbizast adhat a Szamlatulajdonos, amely a Szamlatulajdonos masik
ligyfélszamljara, vagy hitelintézetnél vezetett fizetési szamlajara torténik.
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7./

8./

TBSZ Ertékpapirszamla

A TBSZ értékpapirszamlan a Szamlavezetd a Szamlatulajdonosnak a jelen szerzddés
alapjan a tulajdonaba keriil, illetve onnan kikeriild értékpapir allomanyrol
nyilvantartast vezet. A Szamlatulajdonos jelen szerzddés szerinti iigyleteinek és egyéb
rendelkezéseinek megfeleléen a nyilvantartott allomany javara, illetve terhére
jovairasokat és terheléseket hajt végre. Szamlakivonatot készit a lebonyolitott
forgalomrol, a szamlak egyenlegérdl feltiintetve a szamlan 1évo allomany alkotoelemeit,
azok darabszamat.

Szamlanyitas

Jelen szerzddés alairasaval Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy jelen szerzédés
alairasat kovetd 3 banki napon beliil az Szja térvényben meghatarozott 6sszeget befizeti
a TBSZ Ugyfélszamlara vagy nyugdij-el6takarékossagi szamlajarol ezen Osszegnek
megfelelé pénzt, illetve pénziigyi eszkdzt vezettet at, utal 4t a Szamlara. Ugyfél a
Szamlaval kapcsolatosan rendelkezést csak a jelent pontban foglalt kotelezettség
teljesitését kovetden adhat. Amennyiben Ugyfél jelen pontban foglalt kdtelezettségét
nem teljesiti, akkor jelen szerzddés az alairasat kovetd 4. banki napon megsziinik.

A TBSZ Ugyfélszémléra kizar6lag a Szadmla megnyitasdnak évében teljesithet
befizetést az Ugyfél.

Jelen szerz8dés alairasaval Ugyfél kijelenti, hogy a Szamlat megnyitasanak évét kdvetd
5. év végéig fenn kivanja tartani.

Ugyfélazonositas

9./

10./

11./

CEE Active Asset Management Zrt a Pénzmosas megel6zésérol és megakadalyozasarol
szolo 2017. évi LIII. torvényben (tovabbiakban Pmt.) meghatarozottak szerint
azonositja iigyfeleit (Ugyfélazonositas). A szamlanyitashoz sziikséges adatok kore
(tovabbiakban Azonositasi adatok) az Ugyfél tipusanak (természetes személy vagy jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, hazai vagy kiilfoldi
illetékességli, intézményi befektetok) fiiggvényében valtozhat.

A Pmt. f6bb rendelkezéseirdl, illetve az Azonositasi adatokrol a CEE Active Asset
Management Zrt a 21. pontban meghatarozottak szerint tajékoztatta az Ugyfelet.

A Pmt. rendelkezéseinek megfeleléen a CEE Active Asset Management Zrt jogosult
megtagadni az Ugyfél megbizasanak végrehajtasat, vagy az Ugyfél CEE Active Asset
Management Zrt-nél vezetett szdmlaira vonatkoz6 barmilyen rendelkezés teljesitését
abban az esetben, ha az Azonositasi adatok nem allnak teljes koriien rendelkezésre vagy
az Azonositasi adatok alatdmasztdsara atadott vagy rendelkezésre allo okiratok vagy
dokumentumok hatdlyukat vesztik. Ilyen esetben a megbizas, szerz0dés teljesitésére
vonatkoz6 kérelem vagy rendelkezés megtagadasabol eredd barmilyen karért a CEE
Active Asset Management Zrt nem vallal feleldsséget.
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12./

Az azonositasi kotelezettség kiterjed az Ugyfél szamlai felett rendelkezésre jogosult
személyekre, illetve a szamldra készpénz befizetést vagy fizikai értékpapir letétet
teljesitd személyekre is.

Elézetes tajékozodas

15./

17./

18./

A Portfolio kezelési-tevékenység megkezdése elott a CEE Active Asset Management
Zrt meggy6z6dik arrél, hogy a szakmai minésitésti Ugyfél befektetési céljai, jovedelmi
helyzete, kockéazatviseld képessége alapjan alkalmas-e arra, hogy a CEE Active Asset
Management Zrt szdmara portfolid kezelés keretében meghatarozott kockazati szintet

crer

felvegyen (Alkalmassagi teszt).

Az Alkalmassagi teszt keretén beliil a CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfél
vagyoni ¢€s jovedelmi helyzetére vonatkoz¢ irasbeli nyilatkozatot, ennek alatamasztasat
szolgald okirat bemutatdsat vagy mas befektetési vallalkozassal vagy arutézsdei
szolgaltatoval valo megallapodasanak feltarasat kérheti.

A CEE Active Asset Management Zrt jogosult az Alkalmassagi Teszt elkészitését a
befektetési szolgaltatasi tevékenység megkezdésének feltételéiil szabni.

Ugyfélminésités

19./

20./

CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfelet a Bszt. altal meghatarozott
iigyfélmindsitési szabalyok szerint Ugyfélmindsités-nek sorolta be.

Az Ugyfél kiilon irasbeli nyilatkozattal kéri minden iigylet vonatkozasaban, a szakmai
igyfélként torténd kezelését. A szakmai ligyfélként torténd kezelésrdl és a lakossagi €s
szakmai ligyfélmindsitési kategoéridk kozotti kiilonbségekrdl a CEE Active Asset
Management Zrt a 21. pontban meghatarozott hirdetmény keretein beliil tajékoztatta az
Ugyfelet.

Elozetes tajékoztatas

21./

A CEE Active Asset Management Zrt az eldzetes tdjékoztatasi kotelezettség keretén
beliil a kdvetkez6 tajékoztatast adta meg az Ugyfél szamara:

(1) MiFID t4jékoztato,

(2) alapvetd informaciok a CEE Active Asset Management Zrt-rdl

(3) tajekoztatod az ligyfeél-atvilagitas szabalyairdl,

(4) az iigyfélmindsités szabalyairol,

(5) a befektetd védelmi szabalyokrol és az ligyfél eszkdzok kezelésérdl,
(6) a szamlak feletti rendelkezési jogosultsagrol,

(7) a CEE Active Asset Management Zrt dsszeférhetetlenségi politik4jarol,
(8) a CEE Active Asset Management Zrt végrehajtasi politikajarol,

(9) a letétképzési kotelezettségrol,

(10) a pénziigyi eszk6zok értékelésérdl €s a hozam-szamitasrol,

(11) a fedezetek befogadasanak rendjérol,
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22./

23./

24./

25./

(12) az tigyfélbejelentések kezelésérol,

(13) tajékoztatd a Kézponti Hitelinformacios Rendszerrdl,

(14) tajékoztatd a kiszervezett tevékenységekrol,

(15) a CEE Active Asset Management Zrt dijszabalyzata, valamint
(16) a CEE Active Asset Management Zrt {izleti nyitvatartasi rendje
(17) a CEE Active Asset Management Zrt feliigyeleti hatosaga

A 21./ pontban meghatarozott tajékoztatokat az Ugyfél atvette. A tajékoztatok aktualis
¢s hatalyon kiviil helyezett valtozata folyamatosan elérhet6 a CEE Active Asset
Management Zrt www.ceeaam.hu honlapjan.

A 21./ pontban felsorolt tajekoztatok jelen szerzbdes elvalaszthatatlan részét képezik,
azok tartalmat az Ugyfél megértette €s az abban foglaltakat magéra nézve kotelezonek
fogadja el.

A CEE Active Asset Management Zrt kiilon kockazatfeltaro nyilatkozatban tajékoztatta
az tigyfelet az adott piac, pénziigyi eszkoz ¢és iigylettel kapcsolatos kockazatokrol. Az
Ugyfél tudomassal bir arrol, hogy a kockazatfeltard nyilatkozat nem tartalmazza teljes
kortien a CEE Active Asset Management Zrt kozremiikodésével megkotott igyletekhez
kapcsolodo kockazatokat. Az Ugyfél kotelezi magat arra, hogy adasvételi szerzédés
megkotésénél vagy megbizasok addsanal a kockazati tényezok ismeretében hozza meg
befektetési dontéseit, és vallalja ezek kovetkezményeit. Amennyiben az adott piaccal,
pénziigyi eszkdzzel vagy iigylettel kapcsolatban az Ugyfélnek barmilyen kételye
tamadna, koteles azt a CEE Active Asset Management Zrt felé jelezni.

A Befektetési szolgaltatasi tevékenység igénybevétele soran hasznalt nyelv a magyar.
Az ettdl eltérd nyelv valasztasanak lehetdségérol a CEE Active Asset Management Zrt
a szamlak feletti rendelkezési jogosultsagrol szolo hirdetményben tajékoztatja az
Ugyfelet.

Ertesités modja

26./

27./

28./

A CEE Active Asset Management Zrt a jogszabalyokon ¢és jelen szerzodésen alapul6
tajékoztatasi kotelezettségét — a tajékoztatas tipusatol fiiggben - a kovetkezé6 mddon
teljesiti (Ertesitési mod):

(1) postai uton,

(2) telefaxon,

(3) rovid szoveges lizenet (SMS) utjan,
(4) rogzitett telefonvonalon,

(5) elektronikus levél Gtjan (e-mail),
(6) honlapon, valamint

(7) személyesen.

A CEE Active Asset Management Zrt tdjékoztatasért jogosult a mindenkor hatalyos
dijszabalyzatban meghatarozott dijat felszdmitani.

Vitas esetben az Ugyfél a 26./ pontban meghatrozott értesitési modok esetén a
tajékoztatasi kotelezettség teljesitésének igazolasara elfogadja a kdvetkezdket:
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29./

30./

31./

32./

(1) posta kiildemények felad6jegyzéke,

(2) CEE Active Asset Management Zrt faxnaplo,

(3) CEE Active Asset Management Zrt SMS szerver altal rogzitett adat,

(4) CEE Active Asset Management Zrt altal rogzitett telefonbeszélgetés,

(5) CEE Active Asset Management Zrt elektronikus iktatorendszere altal rogzitett adat,
(6) CEE Active Asset Management Zrt altal archivalt adatok, valamint

(7) atvételi elismervény.

A 26./ (2)-(6) pontokban meghatarozott értesitési modok utjan torténd tajékoztatas
esetében a CEE Active Asset Management Zrt biztositja a t4jékoztatas tartalmanak az
adott tajékoztatas céljanak megfeleld ideig — de legalabb 5 évig - torténd tarolasat és a
tarolt adatok valtozatlan formaban ¢s tartalommal térténd megjelenitését (Tartds
adathordozo).

Az Ugyfél Azonositasi adatainak megadisakor nyilatkozik az 4ltala vélasztott
elsédleges tajékoztatasi modrol. Elsddleges tajékoztatasi modként a postai, telefax vagy
elektronikus levél atjan torténd értesités kérheto.

Elektronikus levél vagy honlap utjan torténd értesités esetén a CEE Active Asset
Management Zrt nem vallal feleldsséget a telekommunikacids rendszerek, illetve a CEE
Active Asset Management Zrt érdekkorén kivil esd rendszerek foglaltsaga,
tulterheltsége, meghibasodasa, lizemzavara vagy tévedése okozta karokért.

Az Ugyfél nem hivatkozhat a kifogasolas lehetetlenségére abban az esetben, ha az 4ltala
megadott e-mail cimre vagy telefonszdmra a CEE Active Asset Management Zrt a
tajékoztatast megkisérelte elkiildeni, azonban ez barmilyen okbol meghiusult.

Szamlavezetés

33./

34./

A CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfél javara a tartos befektetési szerzédés
keretében teljesitett befizetések ¢és értékpapirletétek, illetve a CEE Active Asset
Management Zrt kozremikodésével lebonyolitott iligyletek elszdmolasdra TBSZ
szamlat (TBSZ tigyfélszamlat és TBSZ értékpapirszamlat valamint TBSZ letéti szamlat)
nyit.

A CEE Active Asset Management Zrt vallalja, hogy az Ugyfél TBSZ szamlan
nyilvantartott pénziigyi eszkdzeit més iigyfelek eszkozeitdl, illetve az Ugyfél egyéb
szerzOdés alapjan kezelt pénziigyi eszkozeitdl elkiilonitetten nyilvantartja, illetve az
Ugyfél utasitasai szerint kezeli. Ennek keretén beliil a CEE Active Asset Management
Zrt:

(1) nyilvantartja a TBSZ szamla {616tt rendelkezésre jogosultakat, illetve a rendelkezési
jogosultsag idobeli hatalyat és terjedelmét,

(2) befogadja a TBSZ szamla javara teljesitett fizikai értékpapir beszallitast,
amennyiben az értékpapir iires forgatmannyal van ellatva,

(3) nyilvantartja az Ugyfél iigyleteit, illetve azok elszamolasat,
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35./

36./

37./

(4) az Ugyfél javara elvégzi a jelen szerzédés alapjan letétben 1évé értékpapirokon
alapul6 esedékes kovetelések beszedését,

(5) kérésre a letétben 1évo részvényekrol letéti, illetve tulajdonosi igazolast allit ki a
letett részvények egyidejli zarolasa mellett,

(6) az Ugyfél rendelkezéseinek megfeleléen értékpapir-transzfer, pénztari kifizetési,
illetve atutalasi megbizast teljesit az 21./ pontban meghatarozott tajékoztatoban foglalt
feltételek mellett feltéve, hogy az nem fitkozik jogszabalyi rendelkezéssel,

(7) az Ugyfél eltérd rendelkezésének hidnydban a a TBSZ szamlan elérhetd
pénzosszeget €s értékpapirokat letétként kezeli, valamint

(8) nyilvantartja a TBSZ szdmlan tortént Osszes, a fentieckben meg nem nevesitett
terheléssel vagy jovairassal jaro tranzakciot €s miiveletet.

Az Ugyfél koteles a beérkezé transzferrel vagy fizikai beszallitissal egy idében a
megérkezd értékpapirok bekeriilési arfolyamat valamint ezt igazold okiratot a CEE
Active Asset Management Zrt rendelkezésére bocsatani, ellenkezé esetben a mindenkor
hatalyos jogszabalyok altal meghatarozott szamitasbol eredd esetleges tobbletado az
Ugyfelet terheli.

A CEE Active Asset Management Zrt jogosult a nala 1évé Ugyfél pénzeszkdzoket és
értékpapirokat kiilsd letétkezelonél ,,gylijtéelven” elhelyezni. A gytijtéelvii tarolas azt
jelenti, hogy a letétkezeld partner nem tartja nyilvan azt, hogy az adott pénziigyi eszkoz
a CEE Active Asset Management Zrt melyik tigyfelének tulajdonat képezi. A CEE
Active Asset Management Zrt az Ugyfél pénziigyi eszkdzeit a sajat eszkdzeitdl
elkiilonitetten kezeli. Az igénybe vett letétkezeld partnerekrdl, a gytjtéelvi tarolasrol,
illetve a letétkezeld partnerek nemteljesitésének kovetkezményeirdl a CEE Active Asset
Management Zrt 21. pontban meghatarozott hirdetményben informalja az tigyfelet.

A CEE Active Asset Management Zrt az altala vezetett TBSZ szamlakon végzett
miuveletekrél a mivelet napjan visszaigazolast allit ki. A TBSZ szamlakrol a CEE
Active Asset Management Zrt évente — a teljes naptari évre vonatkozé — kimutatést kiild
postai uton az Ugyfél részére. Az Ugyfél kérésére a CEE Active Asset Management Zrt
az lzleti év sordn barmikor haladéktalanul elkésziti a szdmlakimutatasokat, amelynek
koltségeit a Dijszabalyzat tartalmazza.

Megbizasok végrehajtasa

38./

A CEE Active Asset Management Zrt a kdvetkez6 modon kot szerzodést az Ugyféllel,
illetve hajt végre Ugyfél megbizast (tovabbiakban egyiittesen Szerzddés teljesitése):

(1) személyesen a megbizasi szerz6dés vagy a kotjegy irasba foglalasaval,

(2) fax utjan,

(3) postai uton,

(4) a CEE Active Asset Management Zrt rogzitett vonalas telefonos rendszerén
keresztiil, illetve,

(5) arra vonatkoz6 megallapodas esetén egyéb online rendszeren.
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39./

40./

41./

42./

43./

44./

Telefonon adott megbizasoknal Ugyfél hozzajarul a beszélgetések rogzitéséhez és
azokat vitas esetben teljes bizonyito erejiinek fogadja el. A telefonon adott megbizasok
legkésobb a CEE Active Asset Management Zrt mindenkor hatalyos
Uzletszabalyzataban foglalt hataridén beliil kereshetéek vissza.

A Szerzédés teljesitésének feltétele, hogy az Ugyfél a CEE Active Asset Management
Zrt-nél vezetett szamlain teljesitse az adott iigylet tekintetében a 21. pontjdban
meghatarozott tdjékoztatd szerinti letétképzési kotelezettséget. A letétképzési
kotelezettséggel szemben a CEE Active Asset Management Zrt a 21. pontban kortilirt
tajekoztatd szabalyai szerint fogad be fedezetet. A letétképzési kotelezettség
tekintetében a CEE Active Asset Management Zrt sajat mérlegelési jogkorén beliil az
Ugyfél javéra eltérhet.

A Szerzddés teljesitése, illetve értékpapir titok korébe tartozod informacié kiadasanak
feltétele, hogy a TBSZ szamla felett rendelkezési jogosultsaggal rendelkezd személy jar
el. Ennek keretén beliil a CEE Active Asset Management Zrt a kovetkez6 adatokat kéri
be:

(1) ugyfélkod,

(2) tigyfél neve ¢és rendelkezésre jogosult neve (utdbbi akkor sziikséges amennyiben az
eltér az ligyfél nevétol),

(3) telefonos jelszo.

A Szerzddés teljesités soran a kovetkezd szerzodési paramétereket kell rogziteni:

(1) pénziigyi eszkdz megnevezése,

(2) tigylet iranya,

(3) megbizas érvényessége (meghatarozas hianyaban napi),

(4) megbizas tipusa (meghatarozas hidnyaban limit),

(5) arfolyam (kivéve piaci tipusu megbizas esetében),

(6) a végrehajtasi helyszin (amennyiben az tigyfél el kivan térni a CEE Active Asset
Management Zrt végrehajtasi politikajatol), illetve

(7) egyéb paramétert, amely a megbizas tipusa indokol.

A Szerzbédés teljesitése a CEE Active Asset Management Zrt végrehajtasi politikdja
szerint torténik. A végrehajtasi politikarél a CEE Active Asset Management Zrt a 21./
pont szerint tajékoztatta az Ugyfelet.

A CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfél kiilon nyilatkozata alapjan jogosult

(1) az egyes Szerzédéseket mas Ugyfél megbizasokkal dsszevontan vagy azt megbontva
teljesiteni,

(2) az Ugyfél szabvanyositott piacra bevezetett vagy multilaterdlis kereskedési
platformon elérhetd pénziigyi eszkdzére vonatkozd Szerzddést tézsdén kiviili piacon
teljesiteni,

(3) az Ugyfél szabvanyositott piacra vonatkozo, nem teljesiilt limitaras megbizasat
nyilvdnossagra hozni, az Ugyfélre vonatkozé adatok visszatartasa mellett.

Teljesitett szerzodések visszaigazolasa és a szerzodések irasba foglalasa
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45./

46./

47./

48./

49./

A CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfél szdmaéra végrehajtott megbizasokat
postai uton vagy Tartés adathordozon legkésobb a megbizas végrehajtasanak napjat
kovetd kereskedési napon vagy ha a megbizast a befektetési vallalkozas harmadik
személy kozremikodésével hajtotta végre, e harmadik személy igazolasanak
kézhezvételét kovetd munkanapon igazolja vissza.

A CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfél Szerzddés teljesitéseirél heti
szerzOdéslistat készit, amelyet az Ugyfél altal a 30./ pontban kériilirt Elsédleges
értesitési modon juttat el az Ugyfél szamara. Technikai vagy hatékonysagi okokbol
kifolyolag a CEE Active Asset Management Zrt jogosult a heti szerzddéslistat
barmilyen a 26./ pontban meghatéarozott Ertesitési modon elkiildeni az tigyfél szamara.

A heti szerzédéslistat az Ugyfél koteles a kézhezvételtdl szamitott 8 napon beliil a CEE
Active Asset Management Zrt részére alairva visszakiildeni.

Szerz8d8 felek irasban megallapodhatnak arrdl, hogy a szerzddéslistat az Ugyfél
legalabb heti rendszerességgel személyesen a CEE Active Asset Management Zrt
igyfélszolgalati irodajaban veszi at ¢és irja ald. A szerzddéslista késedelmes
kézhezvételébdl szarmazoé minden feleldsséget az Ugyfél viseli, azzal, hogy egyebekben
a 47. pont szerint kell eljarni.

Amennyiben a CEE Active Asset Management Zrt altal megadott barmilyen
tajékoztatas és az Ugyfél sajat nyilvantartasa kozott eltérés mutatkozik, az Ugyfél
koteles azt 2 munkanapon belill irdsban jelezni. Ennek hidnyaban az Ugyfél a
tajékoztatast megértette, tudomasul vette és elfogadta.

Dijak és koltségek

50./

51./

52./

CEE Active Asset Management Zrt az altala végzett befektetési szolgaltatasi, kiegészitd
¢és egyéb tevékenységek fejében a mindenkor hatalyos dijszabalyzataban meghatarozott
jutalékot, dijat, koltséget, illetve kamatot (tovabbiakban egyiittesen Koltségek) jogosult
felszamitani. Kozremitkodo igénybevétele esetében a CEE Active Asset Management
Zrt jogosult a kdzremiikddd partner altal felszamitott dijat az Ugyfélre haritani. A CEE
Active Asset Management Zrt abban az esetben is jogosult a jelen pontban
meghatarozott Koltségeket felszamitani, amennyiben az Ugyfél megbizasat
visszavonja, a megbizas az Ugyfél 4ltal megadott feltételek mellett nem teljesiil vagy az
tigyletre, az Ugyfél szerz8désben meghatarozott kotelezettségeinek elmulasztisa miatt
keriil sor.

CEE Active Asset Management Zrt jogosult a dijakat, koltségeket és kamatokat az
Ug}:fél TBSZ tligyfélszamlajan torténd terheléssel, kiilon értesités nélkiil beszedni. Erre
az Ugyfél a CEE Active Asset Management Zrt-t kifejezetten felhatalmazza.

CEE Active Asset Management Zrt jogosult késedelmi kamatot felszamitani,
amennyiben az Ugyfél dijfizetési, pénz vagy értékpapir-szallitasi kotelezettségének
esedékességkor nem tesz eleget. A késedelmi kamat mértéke a mindenkori jegybanki
alapkamat kétszerese.

Egyéb rendelkezések
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53./

54./

55./

56./

57./

58./

59./

Jelen szerz6dés az alairas napjan 1€p hatdlyba és az alairas napjat kdvetd 5. naptari év
utols6 napjaig szol. A jelen szerzddést barmelyik Szerzédd fél indokolas nélkiil,
legalabb tizenot napos hataridé betartasaval, irdasban mondhatja fel (rendes felmondas).
Azonnali hatalya (rendkiviili) felmondasnak van helye a CEE Active Asset
Management Zrt iizletszabalyzatdban meghatarozott sulyos szerz6désszegés esetén.

A jelen szerzddés, illetdleg az annak alapjan létrejott egyedi szerzodések felmondasa
esetén a Szerzddo felek kotelesek a 1étrejott és teljesiilt szerzodések szerinti, a Szerz6do
feleket terheld kotelezettségeket teljesiteni. A szerzddések megsziinését kovetden a
Szerzddo felek kotelesek egymassal elszamolni.

Szerz6dd felek kotelezik magukat arra, hogy a jelen szerzddés teljesitésével
kapcsolatban egymas személyével, miikodésével ¢és lzleti tevékenységével
kapcsolatban megismert valamennyi informéciot a tisztességtelen piaci magatartas €s a
versenykorlatozas tilalmarol szolo 1996. évi LVIL. térvénynek (Tpvt.), illetdleg a Bszt.
rendelkezéseinek megfelelden tlizleti titokként, illetve értékpapir-titokkeént kezelik. A
Szerz6dd felek kijelentik, hogy tudomadssal birnak a titoksértés polgéari jogi €s
biintetdjogi jogkdvetkezményeirdl.

CEE Active Asset Management Zrt az Ugyfél adatairol, illetve a CEE Active Asset
Management Zrt-nél vezetett szamlairél informaciokat csak a CEE Active Asset
Management Zrt iizletszabalyzatdban vagy jogszabalyban meghatarozott esetekben és
feltételek szerint szolgaltathat ki.

A jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben CEE Active Asset Management
Zrt mindenkor érvényben levd lizletszabalyzatat, dijszabalyzatat, hirdetményeit, az
érvényben levo tdézsdei- és elszdmolohdzi szabalyzatokat, valamint a hatalyos
jogszabalyok, kiilondsen a Bszt., a tokepiacrol szolo 2001. évi CXX. torvény (Tpt.), az
Eurépai Parlament ¢és Tanacs 2014/57/EU szamu iranyelve a piaci visszaélések
bilintetjogi  szankcioirdl (piaci visszaélésekrdl szo6ld irdnyelv), a személyi
jovedelemadordl szold 1995. évi CXVII. térvény és a Polgari torvénykonyvrol szolo
2013. évi V. torvény (1j Ptk.) vonatkozé rendelkezéseit kell megfelelden alkalmazni. A
CEE Active Asset Management Zrt mindenkor hatalyos iizletszabalyzata, dijszabélyzata
¢és hirdetményei a CEE Active Asset Management Zrt iigyfélszolgalati irodajaban,
illetve Honlapjan tekinthetok meg.

Az Ugyfél kijelenti, hogy a CEE Active Asset Management Zrt iizletszabalyzatat ismeri,
az abban foglaltakat magara nézve kotelezonek elfogadja.

Az Ugyfél kijelenti, hogy a jelen szerzédést a személyi jovedelemadérol sz6l6 1995.
évi CXVIIL torvény, kiillondsen annak a tartés befektetési szerzddésre vonatkozo
rendelkezései ismeretében koti meg.

Szerzddo felek képviseldi kijelentik, hogy a jelen szerzédésben foglaltakat kdlcsondsen
és egyiittesen értelmezték és megallapitjak, hogy a jelen szerz6dés akaratukkal
mindenben megegyezik, tovabba kijelentik, hogy a jelen szerz8dés alairdsara és a jelen
szerz6désben foglalt kotelezettségvallalasra jogosultak, illetdleg felhatalmazéssal
rendelkeznek.
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60./  Ugyfél kijelenti, hogy a a CEE Active Asset Management Zrt végrehajtéasi politikajat
megismerte, azt elfogadja.

Budapest, SZLA NYITAS DATUMA

Alairasok:

Ugyfél CEE Active Asset Management Zrt
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1.2. MELLEKLET — Bizomanyosi szerzédés (Vétel)

BIZOMANYOSI SZERZODES
AZONOSITO: MGB / XXXXXX

Amely Iétrejott egyrészrol

név: ROVID NEV - .

lakcim / székhely: 1124 Budapest Térpe u. 1/B 1.2. ROVID NEV
addazonosito jel / adoszam: 1234567890 VAROS ) )
szig.szam / cégjegyzék szam: 01-10-046560 UTCA HAZSZAM
tigyfél azonosit6 jel: ABCD-123456 IRANYITOSZAM
GIRO szamlaszam: 12345678-12345678-12345678 ORSZAG

mint Megbizo (tovabbiakban Megbizd),

masrészrél a CEE Active Asset Management Zrt

cime: 1124 Budapest Toérpe u. 1/B 1.2.,

Cg: 01-10-046560, adoszama: 11714910-2-43,

tevékenységi engedély szama: 123123123123,

mint Bizomanyos (a tovabbiakban Bizomanyos) koz6tt, az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek szerint:

1. Megbizo az alabbi feltételek szerint megbizza a CEE Active Asset Management Zrt-t, hogy az alabbiakban
részletezett befektetési eszkdzeire vonatkozo megbizasat bizomanyosként a Megbizo javara teljesitse:

Megbizas iranya: VETEL

Ertékpapir neve: ERTEKPAPIR ROVID NEVE

ISIN kod: ISIN KODJA

Alapcimlet: ALAPCIMLETE DEVIZA (pl 100 EUR)

Darabszam: DBSZAM pl. 55 555 db, azaz 6tvendtezer-6tszazotvendt darab

Ossznévérték: ALAPCIMLET*DB (pl 5 555 500 EUR), 6tmillio-6tszazétvendtezer-Gtszaz EUR

Megbizas tipusa: LIMITARAS / PIACI

Részteljesités: ELFOGAD

Megizas napja: MEGBIZAS NAPJA

Ervényesség: DATUM METTOL MEDDIG

Darabar: DARABAR DEVIZA (hat tizedesig, pl 7.658712 EUR) - (nem kétvénynél)

Netto Arfolyam: NETTO AR (négy tizedesig) pl 101.2548 % - (kétvénynél)

Felhalmozott kamat: FELHALMOZOTT KAMAT (négy tizedesig) pl 0.2221 % (k&tvénynél)

Brutté Arfolyam: BRUTTO AR (négy tizedesig) pl 101.4769 % (kétvénynél)

Hozam: HOZAM (mogé szoveggel — tajékoztato jellegit)

Arfolyamérték: DARABAR*DB (nem kétvénynél) BRUTTO ARF*OSSZNEVERTEK (kotvénynél) - (két
tizedesig)

Megbizasi dij: MGB DIJ (két tizedesig)

Tranzakci6 Osszérték:  ARFOLYAMERTEK +MGB DiJ, azaz XXXXX EUR (két tizedesig)

Szamlatipus: ERTEKPAPIR/ TARTOS BEFEKTETESI / PORFOLIOKEZELT SZAMLA

(tigyfélazonositobol)

Fedezet tipusa: PENZ / ERTEKPAPIR / LIMIT

Fedezetfoglalas napja: FEDEZETFOGLALAS NAPJA

2. A Megbizottat a Dijjegyzékben foglalt dijazas illeti meg.

3. A Megbizo kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a megbizott az ligyletet mas megbizasokkal dsszevontan teljesitse.

4. Megbizo és bizomanyos megallapodnak abban, hogy amennyiben a Megbizo a pénziigyi teljesités napjan reggel 9 6raig
a szerzOdés Osszegét szamlajan nem biztositja, ugy Bizomanyos jogosult a fedezetbe vont értékpapirokat értékesiteni,
a befolyt vételarbol a Szerz6dés Gsszegét kiegyenliti. Jelen pont 6vadéki megallapodasnak mindsiil, amely esetében a
biztositott dsszeg a Tranzakcid Osszérték.

5. Vételi megbizas esetében Megbizd a megvasarolt befektetési eszkozt a befektetési szamlajan kéri jovairni, és egyben
megbizza a Bizomanyost azok letéti 6rzésével és kezelésével. A Megbizo a befektetési eszkoz vasarlasahoz sziikséges
pénzosszeget a Bizomanyos tervezett dijaval és koltségével egyiitt (fedezet) a fedezet esedékességének napjan
biztositja.

6. A Megbizo a jelen szerz6dés alairasaval kijelenti, hogy a jelen szerzodésben adott megbizasa nem {itk6zik az Eurdpai

Parlament és Tandcs 2014/57/EU a piaci visszaélések biintetdjogi szankcioirdl (piaci visszaélésekrdl szol6 iranyelv) szolo
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iranyelvben foglalt - piaci visszaélések tilalmat meghatarozé - szabalyokba.
7. A Megbizo kijelenti, hogy a megbizottdl a Bszt. 40. § - 41. §-aiban és a 43. §-aban meghatarozott tajékoztatast
megkapta, a szerzédést annak ismeretében koti meg.
8. A jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben a Megbizott Uzletszabalyzata és Dijjegyzéke az iranyadé.
9. A jelen szerz6dés az alulirott napon, a felek éltali alairas napjaval 1ép hatalyba.

Datum: Budapest, 2010-06-01

Ugyfél (Megbizo) CEE Active Asset Management Zrt
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1.3. MELLEKLET — Bizomanyosi szerzdés (Eladas)

BIZOMANYOSI SZERZODES

AZONOSITO: MGB / XXXXXXX

Amely Iétrejott egyrészrol

név: ROVID NEV - ,

lakcim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2. ROVID NEV
addazonosito jel / adoszam: 1234567890 VAROS . .
szig.szém / cégjegyzék szam: 01-10-046560 UTCA HAZSZAM
tigyfél azonosito jel: ABCD-123456 IRANYITOSZAM
GIRO szamlaszam: 12345678-12345678-12345678 ORSZAG

mint Megbizo (tovabbiakban Megbizd),

masrészrél a CEE Active Asset Management Zrt

cime: 1124 Budapest Toérpe u. 1/B 1.2.,

Cg: 01-10-046560, adoszama: 11714910-2-43,

tevékenységi engedély szama: 123123123123,

mint Bizomanyos (a tovabbiakban Bizomanyos) koz6tt, az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek szerint:

1.

Megbizo az alabbi feltételek szerint megbizza a CEE Active Asset Management Zrt-t, hogy az alabbiakban
részletezett befektetési eszkozeire vonatkozo megbizasat bizomanyosként a Megbizo javara teljesitse:

Megbizas iranya: ELADAS

Ertékpapir neve: ERTEKPAPIR ROVID NEVE

ISIN kod: ISIN KODJA

Alapcimlet: ALAPCIMLETE DEVIZA (pl 100 EUR)

Darabszam: DBSZAM pl. 55 555 db, azaz 6tvendtezer-6tszazotvendt darab

Ossznévérték: ALAPCIMLET*DB (pl 5 555 500 EUR), 6tmillio-6tszazétvendtezer-Gtszaz EUR

Megbizas tipusa: LIMITARAS / PIACI

Részteljesités: ELFOGAD

Megizas napja: MEGBIZAS NAPJA

Ervényesség: DATUM METTOL MEDDIG

Darabar: DARABAR DEVIZA (hat tizedesig, pl 7.658712 EUR) - (nem kétvénynél)

Netto Arfolyam: NETTO AR (négy tizedesig) pl 101.2548 % - (kétvénynél)

Felhalmozott kamat: FELHALMOZOTT KAMAT (négy tizedesig) pl 0.2221 % (k&tvénynél)

Brutté Arfolyam: BRUTTO AR (négy tizedesig) pl 101.4769 % (kétvénynél)

Hozam: HOZAM (mogé szoveggel — tajékoztato jellegit)

Arfolyamérték: DARABAR*DB (nem kétvénynél) BRUTTO ARF*OSSZNEVERTEK (kotvénynél) — (két
tizedesig)

Megbizasi dij: MGB DIJ (két tizedesig)

Tranzakcié Osszérték:  ARFOLYAMERTEK - MGB DIJ, azaz XXXXX EUR - (két tizedesig)

Szamlatipus: ERTEKPAPIR/ TARTOS BEFEKTETESI / PORFOLIOKEZELT SZAMLA
(igyfélazonositobol)

Fedezet tipusa: ERTEKPAPIR / LIMIT

Fedezetfoglalas napja: FEDEZETFOGLALAS NAPJA

2.
3.
4,

A Megbizottat a Dijjegyzékben foglalt dijazas illeti meg.

A Megbizo kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a megbizott az ligyletet mas megbizasokkal sszevontan teljesitse.
Eladasi megbizas esetében a megbizott az 6t megilleté dijakra és koltségekre a befektetési eszkoz értékesitésébol
befolyo eladasi arral szemben beszamitassal él. Megbizd tudomasul veszi, hogy eladasi megbizas esetében a keletkezett
arfolyamnyereség utani forrasadot a Megbizott a mindenkor hatalyos SZJA térvény vonatkozo rendelkezéseinek
megfeleléen megallapitja és levonja.

. A Megbizo a jelen szerz6dés alairasaval kijelenti, hogy a jelen szerz6désben adott megbizasa nem iitkozik az  Europai

Parlament és Tanacs 2014/57/EU a piaci visszaélések biintetdjogi szankcioirdl (piaci visszaélésekrdl szolo iranyelv)
sz016 iranyelvben foglalt - piaci visszaélések tilalmat meghatarozo - szabalyokba.

. A Megbizd kijelenti, hogy a megbizottdl a Bszt. 40. § - 41. §-aiban és a 43. §-aban meghatarozott tajékoztatast

megkapta, a szerz6dést annak ismeretében koti meg.

. A jelen szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a Megbizott Uzletszabalyzata és Dijjegyzéke az iranyado.
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8. A jelen szerz6dés az alulirott napon, a felek éltali alairas napjaval 1ép hatalyba.

Datum: Budapest, 2010-06-01

Ugyfél (Megbizo) CEE Active Asset Management Zrt
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1.4 MELLEKLET — Megbizas visszavonasa

MEGBIZAS VISSZAVONASA
AZONOSITO: VIS / XXXXX

Amely Iétrejott egyrészrol

név: ROVID NEV - .

lakcim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2. ROVID NEV
adodazonosité jel / adoszam: 1234567890 VAROS )
szig.szam / cégjegyzék szam: 01-10-046560 UTCA HAZSZAM
tigyfél azonosit6 jel: ABCD-123456 IRANYITOSZAM
GIRO szamlaszam: 12345678-12345678-12345678 ORSZAG

mint Megbizo (tovabbiakban Megbizd),

masrészrél a CEE Active Asset Management Zrt

cime: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.,

Cg: 01-10-046560,

adoszama: 11714910-2-43,

tevékenységi engedély szama: 123123123123,

mint Bizomanyos (a tovabbiakban Bizomanyos) koz6tt, az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek szerint:

1. A Felek rogzitik, hogy Megbizo a CEE Active Asset Management Zrt. részére MGB / 0123456789 azonositd szam
alatt megadott megbizasat, illetve annak a jelen megallapodas alirasaig nem teljesiilt részét VISSZAVONASA
DATUMA napjaval visszavonja.

2. Megbizo tudomasul veszi, hogy amennyiben a megbizas visszavondsa a Megbizott hatdlyos dijjegyzéke alapjan
dijkoteles, a CEE Active Asset Management Zrt. a megbizas-visszavonas dijanak Osszegével Megbizd szamlajat
megterheli.

Datum: Budapest, 2010-06-01

Ugyfél (Megbizo) CEE Active Asset Management Zrt
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1.5. MELLEKLET — Megbizas befektetési jegyek forgalmazasa (Vétel)

MEGBIZAS BEFEKTETESI JEGYEK
FORGALMAZASARA

AZONOSITO: ADV / XXXXXX

Amely Iétrejott egyrészrol

név: ROVID NEV - 5

lakeim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B L2. ROVID NEV
adodazonosito jel / adoszam: 1234567890 VAROS

szig.szam / cégjegyzék szam: 01-10-046560 UTCA HAZSZAM
iigyfél azonosito jel: ABCD-123456 IRANYITOSZAM
GIRO szamlaszam: 12345678-12345678-12345678 ORSZAG

mint Megbizo (tovabbiakban Megbizd),

masrészrol a CEE Active Asset Management Zrt

cime: 1124 Budapest Toérpe u. 1/B 1.2.,

Cg: 01-10-046560, adoszama: 11714910-2-43,

tevékenységi engedély szama: 123123123123,

mint Megbizott (a tovabbiakban Megbizott) kdzott, az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek szerint:

1. Megbizo az alabbi feltételek szerint megbizza a CEE Active Asset Management Zrt-t, hogy az alabbiakban
részletezett megbizasat teljesitse:

Megbizas iranya:

ERTEKESITES (VETEL)

Ertékpapir neve: ERTEKPAPIR ROVID NEVE

ISIN kéd: ISIN KODJA

Alapcimlet: ALAPCIMLETE DEVIZA (pl 100 EUR)

]?arabszém: DBSZAM pl. 55 555 db, azaz 6tvendtezer-6tszazotvendt darab

Ossznévértek: ALAPCIMLET*DB (pl 5 555 500 EUR), 6tmillio-6tszazotvenotezer-tszaz EUR

Darabir: DARABAR DEVIZA (hat tizedesig, pl 7.658712 EUR)

Arfolyam: ARFOLYAM (négy tizedesig) pl 101.2548 %

Arfolyamérték: DARABAR*DB DEVIZA - (két tizedesig)

Dij: i ERTEKESITESI JUTALEK - (két tizedesig)

Tranzakci6 Osszérték:  ARFOLYAMERTEK + ERTEKESITESI JUTALEK, azaz XXXXX EUR - (két tizedesig)

Megizas napja: MEGBIZAS NAPJA

Ertéknap: MEGBIZAS ERTEKNAPJA

Szamlatipus: ERTEKPAPIR/ TARTOS BEFEKTETESI / PORFOLIOKEZELT SZAMLA
(iigyfélazonositobol) )

Fedezet tipusa: PENZ )

Fedezetfoglalas napja: FEDEZETFOGLALAS NAPJA

2. Tudomasul veszem, hogy jelen megbizas akkor 1ép hatalyba, ha a megbizds és a Megbizott dijanak fedezete a
Kibocsatasi Téjékoztatoban és az Uzletszabalyzatban meghatarozottaknak megfelelden a CEE Active Asset
Management Zrt. rendelkezésére all.

3. A Megbizd kijelenti, hogy a Befektetési Szolgaltatotol a Bszt. 40. § - 41. §-aiban és a 43. §-aban meghatarozott
tajékoztatast megkapta, a szerz6dést annak ismeretében koti meg. Megbizo kijelenti, hogy ismeri a kezelési
szabalyzatban foglalt feltételeket, kiilonos tekintettel a befektetési jegyhez fiiz6d6 kockazatokra. Megbizd tovabba
kijelenti, hogy a befektetés a kockazatvisel6 képességének megfelel..

4. A Megbiz6 tudomasul veszi, hogy az alap forgalmazasa felfiiggeszthetd.

5. Megbizo kijelenti, hogy a jelen megbizasban foglalt igyletk6t6i minésége nem iitkdzik az Eurdpai Parlament és Tanacs
2014/57/EU a piaci visszaélések biintetdjogi szankcioirdl (piaci visszaélésekrdl szold iranyelv) szolod iranyelvben
foglalt - piaci visszaélések tilalmat meghataroz6 - szabalyokba.

Datum: Budapest, 2010-06-01

Ugyfél (Megbizo)

CEE Active Asset Management Zrt.
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1.6. MELLEKLET — Megbizas befektetési jegyek forgalmazasa (Eladas)

MEGBIZAS BEFEKTETESI JEGYEK
FORGALMAZASARA

AZONOSITO: ADV / XXXXXX

Amely 1étrejott egyrészrol
név: ROVID NEV

lakeim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B L2. ROVID NEV
addazonosito jel / adoszam: 1234567890 VAROS

szig.szam / cégjegyzék szam: 01-10-046560 UTCA HAZSZAM
iigyfél azonosito jel: ABCD-123456 IRANYITOSZAM
GIRO szamlaszam: 12345678-12345678-12345678 ORSZAG

mint Megbizo (tovabbiakban Megbizd),

masrészrol a CEE Active Asset Management Zrt

cime: 1124 Budapest Toérpe u. 1/B 1.2.,

Cg: 01-10-046560, addszama: 11714910-2-43,

tevékenységi engedély szama: 123123123123,

mint Megbizott (a tovabbiakban Megbizott) kdzott, az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek szerint:

1. Megbizo az alabbi feltételek szerint megbizza a CEE Active Asset Management Zrt-t, hogy az alabbiakban
részletezett megbizasat teljesitse:

Megbizas iranya:

VISSZAVALTAS (ELADAS)

Ertékpapir neve: ERTEKPAPIR ROVID NEVE

ISIN kod: ISIN KODJA

Alapcimlet: ALAPCIMLETE DEVIZA (pl 100 EUR)

]?arabszém: DBSZAM pl. 55 555 db, azaz 6tvendtezer-6tszazotvendt darab

Ossznévértek: ALAPCIMLET*DB (pl 5 555 500 EUR), 6tmillio-6tszazotvenotezer-tszaz EUR

Darabir: DARABAR DEVIZA ( hat tizedesig, pl 7.658712 EUR)

Arfolyam: ARFOLYAM (négy tizedesig) pl 101.2548 %

Arfolyamérték: DARABAR*DB DEVIZA - (két tizedesig)

Dij: VISSZAVALTASI JUTALEK - (két tizedesig)

Tranzakcié Osszérték:  ARFOLYAMERTEK - ERTEKESITESI JUTALEK, azaz XXXXX EUR - (két tizedesig)

Megizas napja: MEGBIZAS NAPJA

Ertéknap: MEGBIZAS ERTEKNAPJA

Szamlatipus: ERTEKPAPIR/ TARTOS BEFEKTETESI / PORFOLIOKEZELT SZAMLA
(igyfélazonositobol) o ]

Fedezet tipusa: ERTEKPAPIR

Fedezetfoglalas napja: FEDEZETFOGLALAS NAPJA

2. Tudomasul veszem, hogy jelen megbizas akkor 1ép hatalyba, ha a megbizds és a Megbizott dijanak fedezete a
Kibocsatasi Téajékoztatoban és az Uzletszabalyzatban meghatarozottaknak megfelelden a CEE Active Asset
Management Zrt. rendelkezésére all.

3. A Megbizd kijelenti, hogy a Befektetési Szolgaltatotol a Bszt. 40. § - 41. §-aiban és a 43. §-aban meghatarozott
tajékoztatast megkapta és a jelen szerzddést annak ismeretében koti meg.

4. A Megbizo tudomasul veszi, hogy az elszamolas napja az alap kezelési szabalyzataban meghatarozottak szerinti id6koz
alapulvételével az Ertéknaptol kezdédéen szamitando.

5. Megbizo kijelenti, hogy a jelen megbizasban foglalt igyletk6t6i minésége nem iitkdzik az Eurdpai Parlament és Tanacs
2014/57/EU a piaci visszaélések biintetdjogi szankcioirdl (piaci visszaélésekrdl szold iranyelv) sz6olo iranyelvben
foglalt - piaci visszaélések tilalmat meghataroz6 - szabalyokba.

Datum: Budapest, 2010-06-01
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Ugyfél (Megbizo) CEE Active Asset Management Zrt
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1.7. MELLEKLET — Teljesitési Igazolas (Befektetési jegy)

TELJESITESI IGAZOLAS
BEFEKTETESI JEGY FORGALMAZASAHOZ

AZONOSITO: TLJ / XXXXXX

Ugyfél:

név: ROVID NEV

lakcim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.
adodazonosito jel / adoszam: 1234567890

szig.szam / cégjegyzek szam: 01-10-046560

iigyfél azonosito jel: ABCD-123456

GIRO szamlaszam: 12345678-12345678-12345678
mint megbizo (tovabbiakban Megbizo),

Forgalmazo:

CEE Active Asset Management Zrt

cime: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.,

Cg: 01-10-046560, addszama: 11714910-2-43,
tevékenységi engedély szama: 123123123123,
mint forgalmazo (tovabbiakban Megbizott)

ROVID NEV
VAROS

UTCA HAZSZAM
IRANYITOSZAM
ORSZAG

Megbizott az alabbiak szerint teljesitett Megbizo ADV/XXXXX azonositoju megbizasat:

Megbizas iranya: ERTEKESITES (VETEL) / VISSZAVALTAS (ELADAS)

Ertékpapir neve: ERTEKPAPIR ROVID NEVE

ISIN kod: ISIN KODJA

Alapcimlet: ALAPCIMLETE DEVIZA (pl 100 EUR)

]?arabszém: DBSZAM pl. 55 555 db, azaz 6tvendtezer-6tszazotvendt darab

Ossznévértek: ALAPCIMLET*DB (pl 5 555 500 EUR), 6tmillio-6tszazétvenotezer-6tszaz EUR
Darabir: DARABAR DEVIZA (hat tizedesig, pl 7.658712 EUR)

Arfolyam: ARFOLYAM % (négy tizedesig)

Arfolyamérték: DARABAR*DB DEVIZA - (két tizedesig)

Dij: ERTEKESITESI/ VISSZAVALTASI JUTALEK - (két tizedesig)

Ado: . KAMATADO (csak eladdsndl, vételnél 0) )

Tranzakcio Osszérték: ARFOLYAMERTEK + vagy - JUTALEK és - ADO, azaz XXXXX EUR - (két tizedesig)
Teljesités iddpontja: LZT statusz idépontja, nap 6ra perc

Teljesités helye: CEE AAM ZRT

Datum: Budapest, 2010-06-01

Ugyfél (Megbizo)
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1.8. MELLEKLET — Teljesitési Igazolas (Megbizas)

TELJESITESI IGAZOLAS
BIZOMANYOSI MEGBIZASHOZ

Ugyfél:

név: ROVID NEV

lakcim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.
adodazonosito jel / adoszam: 1234567890

szig.szam / cégjegyzék szam: 01-10-046560

iigyfél azonosito jel: ABCD-123456

GIRO szamlaszam: 12345678-12345678-12345678
mint Megbizo (tovabbiakban Megbizd),

Megbizott:

CEE Active Asset Management Zrt

cime: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.,

Cg: 01-10-046560, addszama: 11714910-2-43,
tevékenységi engedély szama: 123123123123,
mint Bizomanyos (a tovabbiakban Megbizott)

ROVID NEV
VAROS

UTCA HAZSZAM
[RANYITOSZAM
ORSZAG

Megbizott az alabbiak szerint teljesitett Megbizo MGB/XXXXX azonositdji megbizasat:

Megbizas iranya: VETEL / ELADAS

Ertékpapir neve: ERTEKPAPIR ROVID NEVE

ISIN kod: ISIN KODJA

Alapcimlet: ALAPCIMLETE DEVIZA (pl 100 EUR)
Teljesités helye: TELJ HELY

Elszamolds pénzneme: ELSZAMOLAS DEVIZA

Arfolyamnyereség ado: ARF NYER ADO (csak eladasnal, vételnél 0)

SZOCHO: SZOCHO (csak eladasnal, vételnél 0)
Azonosito Kotés idépontja Tervezett Névérték . Brutté Darab Darabar Ugylet Megbizasi
elszamolas (DEVIZA) Arfolyam (%) (DEVIZA) ellenérték dij
napja (DEVIZA) (DEVIZA)
KOT /123456789 2010.01.05. 10:00 2010.01.08. 1000 112,5000 10 11,250000 112,50 100,00
KOT /123456789 2010.02.05.11:14 2010.02.08. 2500 100,0000 25 10,000000 250,00 120,20
KOT /123456789 2010.02.06. 13:13 2010.02.09. 2000 110,0000 20 11,000000 220,00 110,10
Osszesen: 5500 55 582,50 330,30

Tranzakcid Osszérték:  TOTAL UGYLET ELLENERTEK + vagy - MGB DI és - ADO, azaz XXXXX DEVIZA

(két tizedesig)

Felhivjuk tisztelt Ugyfeliink figyelmét, hogy a ,, Tervezett elszamolas napja” nem garantalt elszamolasi nap, a valés
elszamolas napja a tervezett elszamolas napjatol eltérhet!

Datum: Budapest, 2010-06-01
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1.9. MELLEKLET — Pénzatutalasi megbizas

PENZATUTALASI MEGBIZAS
AZONOSITO: PZT / XXXXXX

Amely Iétrejott egyrészrol

név: ROVID NEV - .

lakcim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2. ROVID NEV
adodazonosité jel / adoszam: 1234567890 VAROS

szig.szam / cégjegyzék szam: 01-10-046560 UTCA HAZSZAM
tigyfél azonosit6 jel: ABCD-123456 IRANYITOSZAM
GIRO szamlaszam: 12345678-12345678-12345678 ORSZAG

mint Megbizo (tovabbiakban Megbizd),

masrészrél a CEE Active Asset Management Zrt

cime: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.,

Cg: 01-10-046560,

adoszama: 11714910-2-43,

tevékenységi engedély szama: 123123123123,

mint Megbizott (a tovabbiakban Megbizott) kdzott, az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek szerint:

1. A Felek rogzitik, hogy Megbiz6 a CEE Active Asset Management Zrt.-t megbizza az alabbi pénzatutalasi megbizas

teljesitésével.
BELFOLDI ATUTALAS
Jogosult: VALAKI
Bankszamlaszam: 12345678-12345678-12345678
Viber: IGEN / NEM (default nem)
KULFOLDI ATUTALAS
Jogosult: VALAKI

Jogosult bank neve: VALAMI
Jogosult bank cime: VALAMI
Jogosult bank orszaga: VALAMI
IBAN Bankszamlaszam: XX12-12345678-12345678-12345678

SWIFT kod: KXXXXXXXXXXX
Jogeim: XXX
Orszag kod: XX
DATUM
Megbizas napja: XXXXXX XX
Ertéknap: XXXX XX XX
OSSZEG, DiJ
Utalando Osszeg: 123 456 789 azaz ...bettivel kiirva (DEVIZA)
Utalas dija: UTALASI DIJ
MEGJEGYZESEK
Kozlemény: Kozlemény

Egyéb megjegyzés: Megjegyzés
2. Megbizo tudomasul veszi, hogy jelen megbizas akkor 1ép hatalyba, amikor Megbiz6 a megbizas targyat képezd
pénzeszkozzel szabadon rendelkezik, és ezen pénzeszkdzoket, illetve a hatalyos dijjegyzékben feltiintetett pénzatutalasi

dij fedezetét a CEE Active Asset Management Zrt. rendelkezésére bocsatotta.

Datum: Budapest, 2010-06-01

Ugyfél (Megbizo) CEE Active Asset Management Zrt
Alairas rendben Fedezet rendben
(CEE AAM Zrt tolti ki) (CEE AAM Zrt tolti ki)
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1.10. MELLEKLET — Megbizas értékpapir transzferre

MEGBIZAS ERTEKPAPIR TRANSZFERRE

AZONOSITO: ERT / XXXXXX

Amely Iétrejott egyrészrol

név: ROVID NEV - .

lakcim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2. ROVID NEV
adodazonosito jel / addszam: 1234567890 VAROS

szig.szam / cégjegyzék szam: 01-10-046560 UTCA HAZSZAM
iigyfél azonosito jel: ABCD-123456 IRANYITOSZAM
GIRO szamlaszam: 12345678-12345678-12345678 ORSZAG

mint Megbizo (tovabbiakban Megbizd),

masrészrol a CEE Active Asset Management Zrt
cime: 1124 Budapest Toérpe u. 1/B 1.2.,

Cg: 01-10-046560,
adoszama: 11714910-2-43,

tevékenységi engedély szama: 123123123123,
mint Megbizott (a tovabbiakban Megbizott) kdzott, az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek szerint:

1. A Felek rogzitik, hogy Megbiz6 a CEE Active Asset Management Zrt.-t megbizza az alabbi értékpapirok transzfer
megbizas teljesitésével.

Ertékpapir neve:
ISIN koéd:
Alapcimlet:

Darabszam:
Ossznévérték:

Szamlatipus:
(iigyfélazonositobol)

ERTEKPAPTR ROVID NEVE
ISIN KODJA
ALAPCIMLETE DEVIZA (pl 10 EUR)

DBSZAM pl. 55 555 db, azaz 6tvendtezer-6tszazotvendt darab
ALAPCIMLET*DB (pl 555 550 EUR), 6tszazotvendtezer-otszazdtven EUR

ERTEKPAPIR/ TARTOS BEFEKTETESI / PORFOLIOKEZELT SZAMLA

Névérték Darab Bekeriilés Bekeriilési Bekeriilési Bekeriilés

datuma arfolyam (%) arfolyam koltsége

(DEVIZA) (DEVIZA)

100 000 10 000 2010.01.05. 100,0123 10,001230 250,10

250 000 25 000 2010.02.05. 100,2345 10,023450 315,70

200 000 20 000 2010.02.06. 99,5446 9,954460 500,20

5550 555 2010.03.05. 99,9876 9,998760 100,00

555 550 55 555 1 166,00
Transzfer datuma: TRANSZFER DATUM

Fogado Cég:
KELER kodja:
EUROCLEAR kodja:
Megjegyzés:

FOGADO CEG (kézzel)

KELER KOD (amelyik kell, KELER / EUROCLEAR) — (kézzel)
EUROCLEAR KOD (kézzel)

MEGJEGYZES (kézzel)

2. Megbizo tudomasul veszi, hogy jelen megbizas akkor 1ép hatalyba, amikor Megbiz6é a megbizas targyat képezd
értékpapirokkal szabadon rendelkezik, és ezen értékpapirokat, illetve a hatalyos dijjegyzékben feltiintetett transzferdij
fedezetét a CEE Active Asset Management Zrt. rendelkezésére bocsatotta.

Datum: Budapest, 2010-06-01

Ugyfél (Megbizo) CEE Active Asset Management Zrt
Alairas rendben Fedezet rendben
(CEE AAM Zrt tolti ki) (CEE AAM Zrt tolti ki)
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1.11. MELLEKLET - Igazolas értékpapir zarolasrol

IGAZOLAS ERTEKPAPIR ZAROLASAROL

AZONOSITO: ERT / XXXXXX

Ugyfél

név: ROVID NEV

lakcim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.
addazonosito jel / adoszam: 1234567890

szig.szam / cégjegyzék szam: 01-10-046560

iigyfél azonosito jel: ABCD-123456

GIRO szamlaszam: 12345678-12345678-12345678
mint Megbizo (tovabbiakban Megbizd),

Szamlavezetd:

CEE Active Asset Management Zrt

cime: 1124 Budapest Toérpe u. 1/B 1.2.,

Cg: 01-10-046560,

adoszama: 11714910-2-43,

tevékenységi engedély szama: 123123123123,
mint Megbizott (a tovabbiakban Megbizott)

ROVID NEV
VAROS

UTCA HAZSZAM
[RANYITOSZAM
ORSZAG

Szamlavezetd igazolja, hogy Megbizo az alabbi értékpapir zarolasarol rendelkezett, amelyet Szamlavezetd a Zarolas datumaval

teljesitett.
Ertékpapir neve: ERTEKPAPIR ROVID NEVE
ISIN kod: ISIN KODJA
Alapcimlet: ALAPCIMLETE DEVIZA (pl 10 EUR)
Darabszam: DBSZAM pl. 55 555 db, azaz 6tvendtezer-6tszazotvendt darab
Ossznévérték: ALAPCIMLET*DB (pl 555 550 EUR), 6tszazotvendtezer-otszazdtven EUR
Szamlatipus: ERTEKPAPIR/ TARTOS BEFEKTETESI / PORFOLIOKEZELT SZAMLA
(igyfélazonositobol)
Zarolas datuma: ZAROLAS DATUMA
Megjegyzés: MEGIJEGYZES (kézzel)

Datum: Budapest, 2010-06-01

Ugyfél (Megbizo)
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1.12. MELLEKLET — Deviza konverziés megbizas

DEVIZAKONVERZIOS MEGBIZAS

AZONOSITO: PZT / XXXXXX

Amely Iétrejott egyrészrol

név: ROVID NEV

lakcim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.
addazonosito jel / adoszam: 1234567890

szig.szam / cégjegyzék szam: 01-10-046560

iigyfél azonosito jel: ABCD-123456

GIRO szamlaszam: 12345678-12345678-12345678
mint Megbizo (tovabbiakban Megbizd),

masrészrél a CEE Active Asset Management Zrt
cime: 1124 Budapest Toérpe u. 1/B 1.2.,

Cg: 01-10-046560,

adoszama: 11714910-2-43,

tevékenységi engedély szama: 123123123123,

ROVID NEV
VAROS

UTCA HAZSZAM
[RANYITOSZAM
ORSZAG

mint Megbizott (a tovabbiakban Megbizott) kdzott, az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek szerint:

1. A Felek rogzitik, hogy Megbizé a CEE Active Asset Management Zrt.-t megbizza az alabbi pénzatutalasi megbizas

teljesitésével.

DEVIZA

Vasarolt deviza 0sszege: 123 456 789 azaz blabla
Vasarolt deviza neme: DEVIZA

Eladott deviza 6sszege: 123 456 789 azaz blabla
Eladott deviza neme: DEVIZA

Arfolyam: 276,1580
DATUM
Megbizas napja: XXXX XX XX
Ertéknap: XXXXXX XX
DIJ
Konverzi6 dija: KONVERZIO DiJA
Dij devizaneme: DEVIZA
MEGJEGYZESEK

Egyéb megjegyzés: Megjegyzés

2. Megbizo tudomasul veszi, hogy jelen megbizas akkor 1ép hatalyba, amikor Megbiz6 a megbizas targyat képezd
pénzeszkozzel szabadon rendelkezik, és ezen pénzeszkozoket, illetve a hatalyos dijjegyzékben feltiintetett bizomanyosi
devizakonverzios dij fedezetét a CEE Active Asset Management Zrt. rendelkezésére bocsatotta.

Datum: Budapest, 2010-06-01

(T S
(CEE AAM Zrt télti ki)
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1.13. MELLEKLET — Egyenlegkoz16

EGYENLEGKOZLO
2010.05.31

Ugyfél: ROVID NEV
Lakcim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.
Addazonosito jel / addészam: 1234567890

Szig.szam / cégjegyzék szam: 01-10-046560 > :

Ugyfél azonosité jel: ABCD-1234567 ROVID NEV

GIRO szémlaszém: 12345678-12345678-12345678 VAROS

MIFID Ugyfél besorolas: Lakossagi UTCA HAZSZAM

MIFID Ugyfél minésités: X kategoria IRANYITOSZAM
ORSZAG

Szamlavezets: CEE Active Asset Management Zrt
Cime: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2..
Adoszama: 11714910-2-43

1. BEFEKTETESI ESZKOZOK

1.1 Ertékpapirszamla, Ugyfélszamla (adatok darabban és adott devizanemben) — ABCD-1234567

Megnevezés ISIN kéd Tulajdon Elszamolas Készlet  Devi AR Készlet értéke
mennyiség alatt mennyiség za (Deviza/db) (HUF)

Ertékpapirok

D100630 HU0000517420 8490 0 8490 HUF 9 510.6600 80 745 503

Erste Tékevédett HU0000703848 9761 966 0 9761966 HUF 1.3020 12 710 080

likviditasi alap

OTP HU0000000000 1 000 250 1250 HUF 6 000.0000 7 500 000

Infineon DE0000000000 1 000 0 1000 EUR 7.2550 1 995 996

Zarolt Ertékpapirok

OTP HU0000517420 1 000 0 1000 HUF 6 000.0000 6000 000

Pénzeszkozok

Magyar Forint 10 000 0 10000 HUF 10 000

EURO 1 000 0 1000 EUR 275120

USD 0 10 000 10000 USD 2 050 200

Osszesen: 111 286 899

1.2 Portfoliokezelt Ertékpapirszamla, Ugyfélszamla (adatok darabban és adott devizanemben) — VAGY-1234567

Megnevezés ISIN kod Tulajdon Elszamolas Készlet  Devi AR Készlet értéke
mennyiség alatt mennyiség za (Deviza/db) (HUF)

Ertékpapirok

oTP HU0000000000 2000 500 2500 HUF 6 000.0000 15 000 000

Pénzeszkozok

Magyar Forint 10 000 000 0 10 000 000  HUF 10 000 000

Osszesen: 25 000 000

1.3 Tartos Befektetési 2010 Ertékpapirszamla, Ugyfélszamla (adatok darabban és adott devizanemben) — TBSZ-1234567

Megnevezés ISIN kod Tulajdon Elszamolas Készlet  Devi AR Készlet értéke
mennyiség alatt mennyiség za (Deviza/db) (HUF)

Ertékpapirok

MOL HU0000000000 1 000 0 1000 HUF 18 000.0000 18 000 000

Pénzeszkozok

Magyar Forint 2 000 000 0 2000 000 HUF 2000 000

Osszesen: 20 000 000

1.4 tobbi szamla... pl TBSZ2011, azaz az dsszes 1234567 szamla SZABAD és ZAROLT valtozata felkertiil ide...
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BEFEKTETESI ESZKOZOK ARFOLYAMERTEKE (1.1+1.2+1.3+...) 156 286 899

A devizas készletek értékelésnél hasznalt devizaarfolyamok:

Deviza Arfolyam
CHF 200.3400
EUR 275.1200
GBP 302.3000
USD 205.0200

Ertelmezé rendelkezések:

Tulajdon mennyiség: az egyenlegk6z16 napjan az tigyfél tulajdonaban 1évé eszk6z6k mennyisége

Elszamolas alatt: Elszamolas alatt 16v6 tételek (Ertékpapiroknal titon 1év6 bejové el nem szamolt értékpapir, Pénzeszkozoknél uton 16v6
bejovo el nem szamolt pénzeszkoz)

Készlet: Tulajdon mennyiség + Elszamolas alatt 1év6 tételek

Deviza: Devizanem (Ertékpapiroknal kibocsatasi devizanem)

AR: Ertékelési szabalyzatban leirtak alapjan vett ar. A megadott arfolyamok tajékoztatd jelleglick. Amennyiben az AR értékeként ,,0” keriilt
meghatarozasra, ugy az aktualis arfolyammal kapcsolatban hivja iizletkotéjét, mivel a piac illikviditdsa miatt nem volt aktualis piaci ar
fellelhetd.

Amennyiben Ugyfélszamlaja barmely pénzeszkozénél negativ egyenleg van feltiintetve (halasztott fizetés esetén 15 napon tiili negativ
egyenleg), igy kérjiik sziveskedjen tartozasat mielobb rendezni. Amennyiben ezt mar megtette, kérjiik tekintse targytalannak
felszolitasunkat!

Az Egyenlegkdzl6ben kimutatott negativ egyenleg tekintetében jelen Egyenlegkdz1 egyben 8 napos hatériddvel tortént fizetési felszdlitasnak
minésiil. Ugyfél 2 munkanapon beliil élhet kifogéssal, ez azonban nem érinti a CEE Active Asset Management Zrt. Uzletszabalyzatdbél fakado
jogait, kiilonosen a téves jovairasok és terhelések javitasanak tekintetében. Jelen Egyenlegkozl6 egy elektronikus uton eldallitott kivonat, mely

a Szamlavezetd alairasa nélkil is érvényes.
Az egyenlegkozloben feltiintett eszkozok a 2014/56/EU iranyelv hatalya ala tartoznak.

Az egyenlegkdzldben feltiintett eszkdzok nem targyai értékpapir finanszirozasi iigyleteknek.

ez
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1.14. MELLEKLET — Szamlakivonat

SZAMLAKIVONAT
2010.05.01. — 2010.05.31.

Ugyfél: ROVID NEV Ugyfél azonosito jel: ABCD-1234567
Sorszam: 2010/1234567/5
Lakcim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2. GIRO  szamlaszam: 12345678-
12345678-12345678 Szamlavezet: CEE Active Asset
Management Zrt
Addazonosito jel / addészam: 1234567890 MIFID Ugyfél besorolas: Lakossagi
Cime:
1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2..
Szig.szam / cégjegyzeék szam: 01-10-046560 MIFID Ugyfél mindsités: X kategoria
Adodszama: 11714910-2-43

UGYFELSZAMLA Idészaki nyité:

Ertéknap Tr. Azonosit Tranzakcié Miivelet Instrumentu D Ar/D Terhel Jévair  Egyenle
diatuma 0 megnevezése megnevezé m B B és as g

se

2010.05.0 2010.05.0 PZT/010  devizakonverz pénz EURO 7 000 7 000

5. 3. i6 jovairas

2010.05.1  2010.05.1 PZT/230  kiutalas pénz EURO 3000 4000

0. 0. terhelés

2010.05.1 2010.05.1 PZT/230  kiutalas jutalék EURO 50 3950

0. 0. terhelés

UGYFELSZAMLA EURO Idészaki z4ré: 3950

UGYFELSZAMLA MAGYAR FORINT Idészaki nyito: 10 000 000

Ertéknap  Tr. Azonosi  Tranzakcio Miivelet Instrumentu D Ar/D Terhel Jovair  Egyenle
diatuma té megnevezése  megnevezé m B B és as g

se

2010.05.0 2010.05.0 PZT/010  devizakonver  pénz HUF 2 000 8 000

5. 3. zio terhelés 000 000

2010.05.1 2010.05.1  PZT/100  atvezetés atvezetés HUF 5000 3000

0. 0. 000 000

2010.05.1 2010.05.1 ERT/150 értékpapir transzfer HUF 5000 299500

0. 0. transzfer dija 0

UGYFELSZAMLA MAGYAR FORINT Idészaki z4ré: 2 995 000

TBSZ 2010 MAGYAR FORINT Idészaki nyito:

Ertéknap  Tr. Azonosit Tranzakci  Miivelet Instrumentu DB  Ar/D Terhel Jovair  Egyenle
diatuma 0 [} megnevezé m B és as g

megnevezé  se
se

2010.05.1 2010.05.1 PZT/100 &tvezetés atvezetés HUF 5000 500000
0. 0. 000 0
2010.05.1 2010.05.1 ADV/11  vétel ellenérték ERSTE 100 1200 1200 3800
0. 0. 1 terhelés Tokevédett 0 0 000 000
000
2010.05.1 2010.05.1 ADV/11  vétel jutalék ERSTE 300 3799
0. 0. 1 terhelés Toékevédett 700
UGYFELSZAMLA MAGYAR FORINT Idészaki zaro: 3799 700

ERTEKPAPIR SZAMLAMUVELETEK

Ertéknap Tr. Azonosito Tranzakcio Miivelet Instrumentum Terhelés Jovairas
datuma megnevezése megnevezése
2010.05.10. 2010.05.10. ERT/150 értékpapir értékpapir OTP 5000
transzfer jovairas
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TBSZ 2010 ERTEKPAPIR SZAMLAMUVELETEK

Ertéknap  Tr. Azonosito Tranzakcio Miivelet Instrumentum Terhelés Joévairas
datuma megnevezése megnevezése
Az adott idészakban tranzakcio nem volt
Ertelmezé rendelkezések:
Tulajdon mennyiség: az egyenlegk6zl6 napjan az iigyfél tulajdonaban 1év6 eszkdzok mennyisége
Elszimolas alatt: Elszamolés alatt 16v6 tételek (Ertékpapiroknal tton 16v bejové el nem szamolt értékpapir, Pénzeszkozoknél
uton 1évo bejovo el nem szamolt pénzeszkoz)
Készlet: Tulajdon mennyiség + Elszamolas alatt 1év6 tételek
Deviza: Devizanem (Ertékpapiroknal kibocsatasi devizanem)
AR: Ertékelési szabalyzatban leirtak alapjan vett ar. A megadott arfolyamok tajékoztaté jellegiiek.

Amennyiben Ugyfélszamlija barmely pénzeszkozénél negativ egyenleg van feltiintetve (halasztott fizetés esetén 15
napon tili negativ egyenleg), ugy kérjiik sziveskedjen tartozasit mielébb rendezni. Amennyiben ezt mar megtette,
kérjiik tekintse targytalannak felszélitasunkat!

A Szamlakivonatban kimutatott negativ egyenleg tekintetében jelen Szamlakivonat egyben 8 napos hataridével tortént fizetési
felszolitasnak mindsiil. Ugyfél 2 munkanapon beliil élhet kifogassal, ez azonban nem érinti a CEE Active Asset Management
Zrt. Uzletszabalyzatabol fakado jogait, kiilondsen a téves jovdirdsok és terhelések javitasinak tekintetében. A Szamlakivonat
a fent megjelolt idoszakban tortént terheléseket és jovairasokat tartalmazza. A Szamlakivonat a szamlakon kimutatott eszk6zok
zarolasarol nem ad informaciot. A fennallo esetleges zarolasokrol tajékozodjon az Egyenlegkozldben, vagy keresse fel
Cégiinket. Ez egy elektronikus uton eldallitott kivonat, mely a Szamlavezetd alairas nélkiil is érvényes. Jelen Szamlakivonatban
szerepld szolgaltatasok nyujtasa a 2007. évi CXXVIL. az altalanos forgalmi adordl szolo torvény 86. §. (1). pontja alapjan
mentes az ado alol.

A Szamlakivonatban feltiintett eszkdzok a 2014/56/EU iranyelv hatalya ala tartoznak.
A Szamlakivonatban feltiintett eszkdzok nem targyai értékpapir finanszirozasi tigyleteknek.

A Szamlakivonatban feltiintett eszkdz esetében a piaci ar hianya (azaz a becsiilt érték feltiintetése) likviditashianyra utalhat.
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1.15. MELLEKLET - Ertesités lejart megbizasrol

MEGBIZAS LEJARATA

AZONOSITO: MGB / XXXXX

Ugyfél:

név: ROVID NEV

lakcim / székhely: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.
adodazonosito jel / adoszam: 1234567890

szig.szam / cégjegyzék szam: 01-10-046560

iigyfél azonosito jel: ABCD-123456

GIRO szamlaszam: 12345678-12345678-12345678

CEE Active Asset Management Zrt

cime: 1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.,

Cg: 01-10-046560,

adoszama: 11714910-2-43,

tevékenységi engedély szama: 123123123123;

Tisztelt Ugyfeliink!

ROVID NEV
VAROS

UTCA HAZSZAM
[RANYITOSZAM
ORSZAG

Ezuton tajékoztatjuk, hogy a CEE Active Asset Management Zrt. részére MGB / 0123456789 azonositd szam alatt megadott
megbizasa 2010-06-03 napon lejart, a megbizas nem teljesiilt része visszavonasra kertilt.

Datum: Budapest, 2010-06-04
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1.16. MELLEKLET- Ugyfélbesorolasi Szabalyzat

Ugyfélbesorolasi Szabalyzat

L. Altalanos Rész

1. Bevezetés

A pénziigyi eszk6zokbe befektetd tigyfelek nem egyforma szint, ismerettel és tapasztalattal
rendelkeznek az egyes eszkozok €s a kapcsolodo kockazatok ismeretére vonatkozoan, ezért
kiilonbozo szintli, védelemre jogosultak, amelyet a befektetési vallalkozasok harom, elére
meghatarozott kategoridba torténd besorolas utjan biztositanak. A CEEAAM Zrt-t
(tovabbiakban a Tarsasag) terheld azon kotelezettségének, amely szerint leendé Ugyfeleit,
illetve Ugyfeleit mindsiteni koteles, jelen szabalyzatba (a tovabbiakban: , Ugyfélbesorolasi
szabalyzat”) foglalt el6irasoknak megfelelden tesz eleget. A Tarsasag leendd Ugyfelei, illetve
Ugyfelei vonatkozasdban a befektetési vallalkozasokrol és az arutdzsdei szolgaltatokrol,
valamint az altaluk végezheto tevékenységek szabalyairol szolo 2007. évi CXXXVIIL. torvény
(a tovabbiakban: Bszt.) rendelkezéseivel 0sszhangban jelen szabéalyzatban meghatarozza az
iigyfélbesorolas soran kovetendé eldirasokat.

2. A szabalyzat célja
Jelen Ugyfélbesorolasi szabalyzat célja, hogy a Tarsasag Ugyfelei az EU pénziigyi eszkozok
piacairol szolo, a tOkepiacokat szabalyoz6 2014/65/EU unids irdnyelvnek, valamint a Bszt-nek
megfelel6en mindsitésre, illetve besoroladsra keriiljenek. A Tarsasag a befektetési szolgaltatasi
tevékenysége keretében, a szerz8déskotést megelézden mindsiti a leendé Ugyfeleit, és a
szerzédés hatalyba 1épését kovetden Ugyfélként e mindsitésnek megfelelden
kezeli.

3. A szabalyzat hatalya
Jelen Ugyfélbesorolasi szabalyzat személyi hatélya ala tartozik a Tarsasag iigyfélbesorolési
kotelezettség teljesitésével érintett munkavéllaloja, valamint a leendd Ugyfél és az Ugyfél.
Jelen Ugyfélbesorolasi szabalyzat iddbeli hatdlya annak Tarsasag éltali cégszerti, alairasat
kovetden az Ugyfélbesorolési szabalyzat Tarsasag székhelyén torténd kifiiggesztésének napjan
kezdddik és hatarozatlan ideig tart.

4. Fogalmak
Ugyfél: Az a személy vagy szervezet, aki vagy amely a Bszt. hatdlya ald tartozo
szolgaltatdst a Tarsasagtdl szerzddéses jogviszony keretében vesz igénybe. Jelen
Ugyfélbesorolasi szabélyzatban foglalt eldirasok alapjan az Ugyfél mindsiilhet Szakmai
Ugyfélnek, illetve Elfogadhaté Partnernek. Abban az esetben, ha az elébbi két kategoria kiilon
nem keriil nevesitésre, az Ugyfél megnevezés alatt mindkét iigyfélcsoport értendd. A Tarsasag
lakossagi mindsitésii ligyfél szamara szolgaltatast nem nyujt.
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Lakossagi Ugyfél: ~ Mindazon Ugyfelek, akik vagy amelyek a Tarsasdg jelen
Ugyfélbesorolasi szabalyzata szerint nem min&siilnek Szakmai Ugyfélnek, illetve Elfogadhaté
Partnernek.

Szakmai Ugyfél: Jelen Ugyfélbesorolasi szabalyzat I1. rész 2. fejezet 3-7. pontjai, illetve
3. fejezet 1-2. pontjai alapjan Szakmai Ugyfélnek mindsiil6 iigyfelek.

Elfogadhato Partner: Jelen Ugyfélbesorolasi szabalyzat I1. rész 4. fejezet 1-2. pontjai alapjan
Elfogadhat6 Partnernek mindsiil6 tigyfelek.

II. Kiilonos szabalyok

1. Ugyfélmingsités
1. A leendé Ugyfél, illetve az Ugyfél mindsitését a Tarsasag ligyfélszolgalati irodajanak
munkatarsa végzi, a megfelelési vezetd kozremiikddésével. A mindsités eredményét az
igyfélszolgalati munkatars az irasban torténd rogzités mellett a Tarsasdg nyilvantartasi
rendszerében is rogziti az ligyfél torzsadatok kozott.

2. Az ligyfélmindsitést nem kell elvégezni, ha

a.) a szerzddés egy hatalyban 1év0 keretszerz0dés alapjan jon 1étre €s a szerzddés targyat
képezd tigylet vagy pénziigyi eszkdz vonatkozasaban a mindsitésre mar sor kertilt, vagy

b.) a leendd Ugyfél fél a szerzdédéskotést kovetden a szerzddés targyat képezd iigylet
vonatkozasaban Elfogadhat6 Partnernek mindstil.

3. A Tarsasag irasban vagy mas tartés adathordozon értesiti az Ugyfelet

a) a mindsitésérol,

b) a mindsitésében bekdvetkezett barmilyen valtozasrol, €s

¢) arrdl a tényrol, hogy kérheti ezen mindsités megvaltoztatasat, valamint az ilyen kérés
esetén az 6t megilletd jogok megvaltozasaban jelentkezd kovetkezményekrol.

4. Az iigyfélmindsités soran az Ugyfelek besorolasa harom csoportra bonthato:
1) Lakossagi Ugyfelek

2) Szakmai Ugyfelek

3) Elfogadhat6 Partnerek

2. Lakossagi Ugyfelek
1. Lakossagi Ugyfélnek mindsiil minden olyan Ugyfél, aki
— nem minésiil Szakmai Ugyfélnek,
—nem mindsiil Elfogadhat6 Partnernek.

A Tarsasag Lakossagi Ugyfélnek szolgaltatist nem nyqijt.
2. Amennyiben egy esetlegesen Szakmai Ugyfél vagy Elfogadhato Partner stitusszal bird

tigyfél kiilon kérés alapjan valamely befektetési eszkoz, illetve kizarolag egyes tigylettipusok
tekintetében kéri a Lakossagi Ugyfél besorolast, azt a kérést a Tarsasag nem teljesiti.
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3. Az egyébként Lakossagi Ugyfélnek, mindsiild Ugyfél kérheti Szakmai Ugyfél kategoridba
torténéd besorolasat, azonban az egyébként Lakossagi Ugyfél Elfogadhaté Partner kategoriaba
nem keriilhet.

4. A Téarsasag a Lakossagi Ugyfélnek — annak kifejezett kérésére — Szakmai Ugyfél mindsitést
ad (és iigyfélként vele szerzddést kot), amennyiben ezen Lakossagi Ugyfél alabbi feltételek
kozil legalabb kettonek megfelel:

— a kérelem napjat megel6z6 egy évben negyedévente atlagosan legalabb tiz, az ligylet
végrehajtasa napjan érvényes MNB altal kozzétett hivatalos devizaarfolyamon szamitva,
egyenként negyvenezer euro érték,, vagy az adott év soran dsszesen négyszazezer eurd

érték, iigyletet bonyolitott le,

— pénziigyi eszk6z0kbol allo portfolidja €s betéteinek dllomanya egyiittesen meghaladja a
kérelem benyujtasanak napjat megel6z6 napon érvényes MNB altal kozzétett hivatalos
devizaarfolyamon szamitva az Gtszazezer eurdt,

— legalabb egy ¢éves folyamatos vagy a feltételek vizsgaldsanak idépontjat megeldzd 6t éven
beliil legalabb egy éves munkaviszonnyal vagy munkavégzésre iranyuld egyéb

jogviszonnyal rendelkezik és olyan munkakort illetdleg feladatkort tolt be

— befektetési vallalkozasnal,

— arutdzsdei szolgaltatonal,

— hitelintézetnél,

— pénziigyi vallalkozasnal,

— biztositonal,

— befektetési alapkezelonél,

— kollektiv befektetési tarsasagnal,

— kockéazati tokealap-kezeldnél,

— magannyugdijpénztarnal,

— Onkéntes kolcsonds biztositd pénztarnal,

— elszamolohazi tevékenységet végzo szervezetnél,

— kozponti értéktarnal,

— foglalkoztat6i nyugdijszolgaltatod intézménynél,

— kozponti szerz6do félnél, vagy

— t0zsdénél

amely a Tarsasag ¢és az ligyfél kozott 1étrejovo szerzdédésben szerepld pénziigyi eszkozzel és
befektetési szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos ismereteket feltételez.

.....

koteles az atmindsitésre vonatkozo kifejezett kérelmét irasban benyujtani a Tarsasagnak. A
kérelem a jelen szabalyzat mellékletét képezd kérelem kitoltésével is benyujthatd (1. sz.
melléklet). A Tarsasag frasban kozli a Lakossagi Ugyféllel a Szakmai Ugyfélre és a Lakossagi
Ugyfélre vonatkozé szabalyok kozotti kiilonbséget és annak kdvetkezményeit. A Térsasdg az
atsorolasi kérelmet az ligyféllel kotott keretszerzodés részeként kezeli. A kérelem az iigyfél
részére nyilvantartott tigyféldossziéban keriil leflizésre, az 4tsoroldssal kapcsolatos kockazatok
tajékoztatasaval és annak tudomasul vételével

kapcsolatos nyilatkozattal egyiitt.

6. A Tarsasag jogosult, de nem kételes a Szakmai Ugyféllé torténd atsorolasi kérelmet

jovahagyni a vonatkozo szolgéltatasok, termékek és tligyletek tekintetében. A kérelem
elutasitasa esetén a Tarsasag nem kot szerzédést a kérelmezdvel.
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7. A Tarsasdg jogosult felmérni az tigyfél befektetési szolgaltatasokkal, termékekkel és
tranzakciokkal kapcsolatosan szerzett szakértelmét, tapasztalatat €s tudasanak szintjét az
ezekhez kapcsolodo kockdzatok ismeretének megitélése céljabol.

8. A Térsasag visszavonja a Lakossagi Ugyfél kérésére esetlegesen megallapitott Szakmai
Ugyfél mindsitést és egyben felmondja az Ugyféllel fennalld szerzddéseket, ha

— az Ugyfél kérelmét irasban visszavonja,

— az Ugyfél olyan valtozasrol értesiti a Tarsasagot, amely kdvetkeztében mar nem éllnak fenn
a Szakmai Ugyfél minésitéshez a fentiekben eldirt feltételek,

— a Téarsasag olyan valtozasrol szerez tudomast, amely kovetkeztében mar nem allnak fenn a
Szakmai Ugyfél mindsitéshez a fentiekben eldirt feltételek.

3. Szakmai Ugyfelek
1. A Szakmai Ugyfél olyan iigyfél, aki kelld tapasztalattal, ismerettel és szakértelemmel
rendelkezik ahhoz, hogy sajat befektetési dontéseit meghozza €és a kapcsol6do kockazatokat
megfelelden felmérje.

2. Szakmai Ugyfélnek mindsiil:
— a befektetési vallalkozas,
— az arutdzsdei szolgaltatod,
— a hitelintézet,
— a pénziigyi vallalkozas,
— a biztosito,
— a befektetési alap €s a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,
— a kockazati tékealap és a kockazati tokealap-kezeld,
— a magannyugdijpénztar és az onkéntes kdlcsonds biztositd pénztar,
— a kozponti értéktar,
— a foglalkoztatoi nyugdijszolgaltatd intézmény,
— tOzsde,
— kozponti szerz6do fél,
— minden egy¢éb olyan vallalkozés, amelyet a székhelye szerinti allam ilyenként ismer el,
— kiemelt véllalkozés: kiemelt vallalkozasnak mindsiil az, amely legalabb két feltételnek
megfelel az aldbbiak koziil: a legutolséd auditalt egyedi szamviteli beszamolojaban szerepld, a
mérleg forduldnapjan érvényes MNB altal kozzétett hivatalos devizadrfolyammal szamitott
mérlegfoosszege legalabb hliszmillid euro, nettd arbevétele legaldbb negyvenmillid eurd, sajat
tokéje legalabb kétmillio euro.
— kiemelt intézmény:
- valamely EGT-4llam kormanya,
valamely EGT-allam regionalis kormanya,
- az AKK Zrt. és valamely mas EGT-allamnak allamadossag kezelését végzo szervezete,
- az MNB, valamely mas EGT-allam k6zponti bankja és az Eurdpai Kézponti Bank,
- aVilagbank,
- aNemzetk6zi Valutaalap,
- az Eurdpai Beruhazasi Bank
— minden egy¢éb nemzetkozi pénziigyi jelleg, intézmény, amelyet nemzetkdzi
egyezmény, vagy allamkozi szerzddés hozott 1étre.
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— minden egyéb olyan személy és szervezet, amelynek f0 tevékenysége a befektetési
tevékenység, ideértve a kiilonleges céli gazdasagi egységet.

3. A Szakmai Ugyfél szamdra a Tarsasag nem biztosit a Lakossagi Ugyféllel azonos feltételeket
a befektetési szolgaltatasi tevékenysége soran.

4. A Szakmai Ugyfelekre:

— a Tarsasag Tajékoztatasi szabalyzata szerinti kevésbé részletes ligylet elotti
tajékoztatas addsa, mint Lakossagi Ugyfelek esetén,

— a Tarsasag T4jékoztatasi szabalyzata szerinti kevésbé részletes tigylet utani
tajékoztatas addsa, mint Lakossagi Ugyfelek esetén,

— a Tarsasag Végrehajtasi politikdja és allokacios szabalyzata szerinti ligyletkotés,
vonatkoznak.

4. Elfogadhaté Partnerek

1. Elfogadhaté Partner az az Ugyfél, aki kelld tapasztalattal, ismerettel és szaktudassal
rendelkezik ahhoz, hogy sajat befektetési dontéseit meghozza €s a kapcsolodod kockéazatokat
felmérije.

2. Elfogadhat6 Partnernek mindsiil:

- a befektetési vallalkozas,

- az arutdzsdei szolgaltato,

- a hitelintézet,

- a pénziigyi vallalkozas,

- a biztosito,

- a befektetési alap €s a befektetési alapkezeld, valamint a kollektiv befektetési tarsasag,
- a kockazati tokealap €s a kockazati tOkealap-kezeld,

- a magannyugdijpénztar és az dnkéntes kolcsonds biztositd pénztar,

- a kOzponti értéktar,

- a foglalkoztat6i nyugdijszolgaltato intézmény,

- t0zsde,

- a Szakmai Ugyfél kategoridban meghatérozott kiemelt vallalkozas,

- a Szakmai Ugyfél kategoridban meghatdrozott kiemelt intézmény

- az a vallalkozés, amelyet a székhelye szerinti tagallam ilyenként ismer el.

2. A Tarsasag rendszeres gazdasagi tevékenység keretében, pénziigyi eszkdzre vonatkozdan
végzett

- megbizas felvétele és tovabbitasa,

- megbizas végrehajtasa az ligyfél javara

megnevezeés, Bszt. szerinti befektetési tevékenysége, ¢és ehhez kapcsolodd kiegészitd
szolgéltatasa esetében, ha azt Elfogadhat6 Partner szamdra nyUjtja és jelen fejezet 4. 5.
pontjaiba foglalt kivételek megfeleld figyelembevételével, mentesiil az aldbbiak Bszt. szerinti
alkalmazasa alol:

— a tajékoztatas altalanos szabalyai, eldzetes tajékoztatasi kotelezettség,

— eldzetes tajékozodasi kotelezettség, az Ugyfél mindsitése (kivéve az Elfogadhatd Partnerre
vonatkoz6 szabélyokat),

— szerzOdések és megbizasok nyilvantartasa,
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— megbizas Ugyfél szamaéra legkedvezSbb végrehajtasa.

3. A tobbi befektetési szolgaltatasi tevékenység és azt kiegészitd szolgaltatas esetén a
Szakmai Ugyfélre vonatkozé szabalyok vonatkoznak az Elfogadhat6 Partnerre.

4. Az Elfogadhat6 Partnernek mindsiil6 kiemelt vallalkozas, illetve kiemelt intézmény altalanos
jelleggel irasban kérheti, hogy a Tarsasag rd vonatkozéan ne az Elfogadhaté Partnerre
vonatkoz6 fenti szabalyok szerint jarjon el. Ebben az esetben — ha az Elfogadhaté Partner
kifejezetten eltéréen nem nyilatkozik —, a Tarsasag az Ugyfelet a Szakmai Ugyfél kategoriaba
sorolja be és a tovabbiakban Szakmai Ugyfelek tekintetében alkalmazandd rendelkezések
szerint jar el.

6. A fenti 4. pont szerinti kérelmet az U_gyfélnek irasban kell benyujtania, amelynek
tartalmaznia kell annak rogzitését, hogy az Ugyfél Elfogadhatd Partnernek mindsiil, és az
atsorolasra sajat kérésére kertil sor.
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1.17. MELLEKLET- Kockazatfeltaré Nyilatkozat

Kockazatfeltaro Nyilatkozat
Alulirott,
UGY FEL NEVE: oottt
LAKCIME / SZEKHELYE: oottt
UG Y FELSZ AM: ettt

kijelentem, hogy a CEEAAM ZRt. (tovabbiakban: CEEAAM) részemre részletes tajékoztatast
adott az CEEAAM ZRt. és kozottem létrejott Befektetési Szolgaltatasi Keretszerzodés (a
tovabbiakban: Keretszerzodés) cimil szerzodéssel, valamint az alapjan az altalam a CEEAAM
ZRt-t6] igénybe vehetd szolgaltatasokkal kapcsolatos kockazatokrol, amelynek osszefoglalasat
jelen nyilatkozat tartalmazza. Az CEEAAM Zrt. ezen tajékoztatasat figyelembe vettem a
Keretszerzodés alairasakor ¢€s ennek ismeretében adok a Keretszerz0dés alapjan Eseti
megbizast és egyéb megbizdst a CEEAAM Zrt. részére, illetve kotok a CEEAAM Zrt-vel.
bizomanyosi szerzodést.

Szamlavezetésre és letétkezelésre vonatkozo fontosabb kockazatok:

Tudom azt, hogy a CEEAAM Zrt. részére valamennyi atutaldsi megbizast, transzferkérelmet,
kiszallitasi megbizast kizardlag irdsban, faxon vagy személyesen adhatok meg érvényesen.

Tisztaban vagyok azzal, hogy a CEEAAM Zrt. nem tehetd feleldssé a hamisitott alairas miatt
engem ért karért. Tudatdban vagyok annak, hogy a Szamla felett rendelkezni jogosult
személyek rendelkezési jogat a CEEAAM Zrt. mindaddig érvényesnek tekinti, amig én irasban,
postai Uton, vagy személyesen masként nem rendelkezem, illetve amig a CEEAAM Zrt.
tudomadsara nem jut e jogosultsag megsziinése.

Tisztaban vagyok azzal, hogy atutaldsi és transzfermegbizast csak a Keretszerzodésben,
valamint az Uzletszabalyzatban, tovabba a CEEAAM Zrt. mindenkori vonatkozo
hirdetményeiben meghatarozott mennyiségi és idébeli korlatozasokkal adhatok. Tudom azt,
hogy CEEAAM Zrt. kizardlag abban az esetben teljesiti az 4tutalasi megbizdsomat,
transzferkérelmemet, kiszallitdsi megbizasomat és készpénzfelvételre vonatkozé igényemet,
amennyiben a Szamla e tranzakciokra fedezetet biztosit. Amennyiben a Szdmlan nyilvantartott
Eszkozok terhére és azok felett - a fedezettség biztositasara — A CEEAAM Zrt-nek 6vadéki
joga van, a Téarsasdg jogosult megtagadni valamennyi olyan megbizdsomat, amelynek
teljesitésével a fedezettségi szintem a fedezettségi kovetelmények ald csokkenne.

Tudomassal birok arrdl, hogy bizonyos értékpapirok esetében — jellemzden kiilfoldi kibocsato
altal kibocsatott értékpapirok esetében - a kamat, hozam, osztalék beszedése nehézkesebb és
iddigényes lehet, illetve egyéb, jellemzden kiilfoldi jogszabéalyok, valamint kotelezden
alkalmazand6 szabalyzatok rendelkezései alapjan tovabbi adatok szolgaltatdsa sziikséges,
valamint tobbletkoltség meriilhet fel (pl. ado, illeték, kozvetités dija, konvertalas).

Tisztaban vagyok azzal, hogy 4&tutalas/transzfer esetén amennyiben nem jel6lom meg a
Kozlemény rovatban a kedvezményezettnek legalabb a nevét és szamlaszamat, illetve
amennyiben a kozleményben megjelolt kedvezményezett adatai olvashatatlanok vagy nem
megfelelden olvashatd, a CEEAAM Zrt. az atutaldsi/transzfer-megbizdson feltlintetett
jogosultat tekinti a kedvezményezettnek.
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Tisztaban vagyok azzal, hogy a letétkezelés esetében az értékpapirok un. gyijtéelvii tarolassal
keriilnek Orzésre, igy nekem kizarolag az értékpapirok fajtija és mennyisége tekintetében
keletkezik kovetelésem.

Tudatdban vagyok annak, hogy a Szamlan nyilvantartott értékpapirok letétkezelését
alletéteményesek végzik, akik személyét a CEEAAM Zrt. vonatkozé hirdetményei
tartalmazzak.

Tudataban vagyok annak ¢és elfogadom, hogy amennyiben kifejezetten hozzajarulasomat nem
adom meg a részvénykonyvbe tulajdonosként valdo bejegyzéshez és a tulajdonosi
megfeleltetéshez, a részvénykonyvbe vald bejegyzes, illetve a tulajdonosi megfeleltetés emiatti
elmaradasa, lehetetleniilése miatt a CEEAAM Zrt. felelosséget nem vallal és vallalom, hogy
ezzel kapcsolatosan a CEEAAM Zrt. ellen semmilyen kovetelést nem tamasztok.

Tisztaban vagyok vele, hogy egyes tarsasagi vagy instrumentumokhoz kapcsolodd események
— az esemeény jellegébdl adododan - a kiilon rendelkezésem nélkiil is lebonyolitasra kertilnek (pl.
értékpapir t6zsdérdl torténd kivezetése, értékpapirok felvasarlasa kiszoritassal, értékpapirok
érvénytelenitése), ezzel kapcsolatban a CEEAAM Zrt-t nem terheli elézetes t4jékoztatasi
kotelezettség. Utdbbi esetben az informacid megszerzésének elmulasztasabol szarmazo minden
kar engem terhel.

Kifejezetten elfogadom, hogy amennyiben az Ugyfélszamlan nyilvantartott pénzdsszeg nem a
teljesités, illetdleg az elszamolds a CEEAAM Zrt. és kdzottem megallapodott pénznemben all
a rendelkezésemre ¢€s atvaltas sziikséges, a CEEAAM Zrt. az 4ltala kivalasztott, az atvaltast
végzd hitelintézet altal alkalmazott arfolyamot alkalmazza: ezen az arfolyamon szamitott
fizetési kotelezettségem all fenn a CEEAAM Zrt-vel szemben, illetdleg ezen az arfolyamon
szamitott jovairasi kotelezettsége all fenn a CEEAAM Zrt-nek velem szemben.

Tudataban vagyok annak, hogy az Ugyfélszamlarol harmadik személy részére csak a CEEAAM
Zrt. altal nyujtott befektetési szolgaltatasokbol és kiegészitd befektetési szolgaltatasokbol

szarmazo bevételek utalhatok at korlatozas nélkil.

Eseti megbizasokkal és a Bizomanyosi szerzodésekkel kapcsolatos fontosabb kockazatok:

Tisztdban vagyok azzal, hogy amennyiben nem nyilatkozom CEEAAM Zrt. felé, hogy az Eseti
megbizasokat sajat nevemben ¢és sajat javamra, vagy pedig mas, harmadik személy javara adom
meg, CEEAAM Zrt. az Eseti megbizast nem fogadja el.

Tudatdban vagyok annak, hogy az CEEAAM Zrt-nek adott Eseti megbizdsomhoz, mint
ajanlathoz — amennyiben CEEAAM Zrt-vel kifejezetten masként nem allapodok meg — az
Uzletszabélyzat rendelkezései szerint kdtve vagyok. Ez azt jelenti, hogy CEEAAM Zrt. ezen
iddszak alatt barmikor jogosult elfogadni az Eseti megbizdsomat, tovabba az ajanlati kotottség
ideje alatt jelentésen valtozhatnak az arfolyamok is. Ebbdl kdvetkezden nem tehetem feleldssé
CEEAAM Zrt.-t azért, mert az altalam meghatarozott arfolyamnal kedvezébb arfolyamon is
megkothetd lett volna az ligylet az ajanlati kotottség tartama alatt és az Eseti megbizdsom
CEEAAM Zrt. altali elfogadasa el6tt.

Tudom azt, hogy a meghatarozott befektetési eszkdz arfolyamanak alakulasarol pontos képet
abban az esetben kaphatok, ha a megfelelé hirkozlési rendszereken keresztiil folyamatosan
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figyelemmel kisérem azokat a hireket, informdacidkat, koriilményeket, amelyek
befolyasolhatjak az arfolyamot.

Tisztaban vagyok azzal és el is fogadom, hogy az értékpapirok megvasarlasa és tulajdonomban
tartdsa, valamint értékesitése, illetve az értékpapirokkal kapcsolatos barmely befektetoi
dontésének meghozatala sordan az CEEAAM Zrt. részemre a Keretszerz6dés nem nyujt
befektetési tandcsadast, igy a kérésemre CEEAAM Zrt.-t6] kapott informacié nem tekinthetd
befektetésre, illetve eladasra 6sztonzo kijelentésnek.

Tudom azt, hogy a multbeli teljesitések a befektetési eszkozok esetében sem jelentenek
garanciat a jovOben varhato teljesitésekre nézve.

Tudom azt és kifejezetten elfogadom, hogy CEEAAM Zrt-t nem terheli feleldsség a
Bizoméanyosi szerzddések teljesithetdségéért, illetve azok eredményességéért, valamint lizleti
dontéseim, a pénz- €s tOkepiaci hatasok €s folyamatok eredményéért. Ennek megfelelden
CEEAAM Zrt. a veszteségemben vald osztozasra, valamint a karomnak akar részben torténd
megtéritésére nem kotelezhetd, kivéve, ha az CEEAAM Zrt. jogellenesen, neki felréhatéan
okoz kart és az CEEAAM Zrt. cselekménye, valamint a kar kozott kozvetlen és nyilvanvald
okozati 0sszefliggés all fenn. Azonban a kartérités mértéke ebben az esetben sem haladhatja
meg az ligyleten mutatkoz6 tényleges veszteség Osszegét, azzal, hogy minden esetben
figyelembe kell venni a felrohatosag ardnyat. CEEAAM Zrt. nem felel az elmaradt haszonért
¢s a kartérités érvényesitésével kapcsolatos koltségekert.

Felmértem ¢és elfogadom, hogy a Bizomanyosi szerzddések teljesitésére €s elszamolasara a
vonatkozd tézsdei szabalyzatok, elszamolohazi szabalyzatok €s az adott piac szokvanyai szerint
keriil sor. Ennek megfelelden tudom azt, hogy ezen szabalyok, illetve moddositasainak
megismerése kotelezettségem.

Tudatdban vagyok annak, hogy a telefonon, valamint faxon megkiildott/megadott Eseti
megbizasok esetében felmeriil annak a veszélye, hogy személyem nem beazonosithat6, illetve
az altalam kozolt/leirt paraméterek félreérthetdek, nem olvashatoak, nem érthetdek
megfelelden, igy elképzelhetd, hogy az Eseti megbizds nem vagy csak részben teljesitheto.
CEEAAM Zrt. az ezekbdl eredd karokért nem felel.

Tisztaban vagyok tovabba azzal, hogy az Eseti megbizdsom megadasanak és annak CEEAAM
Zrt. altali elfogadasanak idOpontja eltérhet egymastol.

Tudom azt tovabb4, hogy az Eseti megbizasom elfogadasa esetében nem biztos, hogy az Eseti
megbizasom alapjan az adasvételi szerzddés — a piaci koriilmények alapjan - megkdtésre kertil,
illetve el6fordulhat, hogy a Bizoményosi szerz8dés teljesitésére csak részben keriilhet sor.
Ennek indoka lehet az 4ltalam megjeldlt nem megfeleld limitér, illetve mennyiség, az Eseti
megbizasban meghatarozott befektetési eszkozzel vald kereskedés felfiiggesztése, a tézsdei
kereskedés felfiiggesztése és egyéb, a kereskedést befolydsold piaci koriilmények folyamatos
és bizonyos esetekben elére nem prognosztizalhatd valtozasa.

Tudataban vagyok annak, hogy telefonon adott megbizasom utolagosan keriil irdsba foglalésra.
Ezzel kapcsolatosan tudom, hogy az utolagos irasba foglalds nem jelenti azt, hogy az Eseti
megbizas érvénytelen, illetve az utdlagosan irasba foglalt Eseti megbizas aldirasanak
elmaradasa nem eredményezi az Eseti megbizas alapjan megkotott ligylet érvénytelenségét.
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Tisztaban vagyok azzal, hogy telefonon keresztiil kizarolag CEEAAM Zrt. hangrogzitéssel
ellatott telefonvonalain keresztiil adhatok megbizast. Barmely kozottem és CEEAAM Zrt.
kozott elhangzott rogzitett beszélgetés vita esetén bizonyitasi eszkdoznek mindsiil, amelyet
elfogadok.

Tisztaban vagyok azzal, hogy CEEAAM Zrt. a teljesitésrdl részemre csak abban az esetben
kiild faxon visszaigazolast, amennyiben errdl én kifejezetten rendelkeztem. Amennyiben ezen
rendelkezéstdl eltekintettem, ezt annak tudatdban tettem, hogy CEEAAM Zrt.-t6] elfogadom,
hogy a teljesitésrél az CEEAAM Zrt. altal meghatarozott modon értesitsen.

Tudom azt, hogy amennyiben a teljesitésrdl barmely modon — beleértve a teljesitett ligylet
paramétereit tartalmazo szamlakivonat kézhezvételét is - értesitést kapok, ezen idéponttol
szamitott 2 (kettd) munkanapon beliil €lhetek kifogassal. Amennyiben ezen iddszak eltelik és
kifogéssal nem éltem, az Gigy tekintendd, hogy a teljesitést elfogadtam.

Elfogadom, hogy amennyiben az Eseti megbizdsom tobb részletben, megbontva keriil
teljesitésre, CEEAAM Zrt. jogosult kizardlag ezen részteljesitések 0sszességérol értesitent.

Tudom, hogy az Eseti megbizas/Bizomanyosi Szerzédés modositasa - barmely paraméter
tekintetében — ) megbizdsnak mindsiilhet az CEEAAM Zrt. id6rendi nyilvantartdsdban és az
adott kereskedési rendszerben.

Felmértem ¢és elfogadtam azt, hogy aukcidos megbizast csak részvény és hitelviszonyt
megtestesitd értékpapirok esetében adhatok a vonatkozo kibocsatdi tajékoztatok és kotelezden
alkalmazando szabalyzatokban foglalt korlatozasokkal.

Elfogadom, hogy a CEEAAM Zrt. egyes (legféképpen OTC deviza, illetve kiilfoldi) piacokra
vonatkozd megbizasok teljesitésekor kozremiikodd partnert vesz igénybe.

Kiilfoldi kibocsato altal Kkibocsatott értékpapirok, pénzpiaci eszkozok adasvételére
vonatkozo egyvéb fontosabb kockazatok:

Felmértem ¢és elfogadom, hogy a Magyarorszagon forgalomba nem hozott értékpapirokkal,
atruhdzhato eszkozokkel (tovabbiakban kiilfoldi értékpapirok), illetve azok kibocsatoival
kapcsolatos informaciok Magyarorszagrol 1ényegesen nehezebben hozzaférhetéek, mint a
Magyarorszagon bevezetett értékpapirok esetében. Azon magyarorszagi hirforrasok,
amelyekbdl a magyar befektetok informécioikat szerzik, vagy egydltalin nem, vagy csak
érintélegesen, €s akkor sem feltétlentil naprakész informaciot nytjtanak az olyan értékpapirok
vonatkozasaban, amelyeket a magyarorszagi piacra nem vezettek be. Ezen tilmenden a kiilfoldi
értékpapirok kibocsatoinak gazdasagi kornyezete is eltér a magyarorszagi piaci kornyezettol
igy a kilfoldi értékpapirrol esetlegesen idoben tudomédsomra jutd informécié sem jelenti
feltétleniil azt, hogy képes vagyok felmérni az informacio kiilfoldi értékpapirra gyakorolt
hatasat és/vagy annak kovetkezményeit.

Tudomassal birok arrdl, hogy a kiilfoldi értékpapirok jogi szabalyozasa, a kiilfoldi papirok altal
megtestesitett jogok és kotelezettségek, azok gyakorldsanak és érvényesitésének modja
lényegesen eltérhetnek attdl, amelyek egy Magyarorszagon bevezetett értékpapirhoz
kapcsolodnak. A kiilfoldi értékpapirok altal megtestesitett jogok és kotelezettségek, azok
gyakorldsanak és érvényesitésének eltérd volta szamomra szamottevéen megnehezitheti, vagy
szamottevo koltségekkel novelheti a kiilfoldi papirokkal kapcsolatos joggyakorlast.
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Tisztaban vagyok azzal, hogy a kiilf6ldi értékpapirokra iranyadd jogok tartalmazhatnak olyan
tarsasagi eseményeket, vagy olyan kibocsatdi jogokat, melyeket nem ismerek, melyekrdl nem
kaphatok teljeskorii tajékoztatast és amelyekkel kapcsolatban esetleges joggyakorlasom kizart,
vagy szamottevéen elneheziil. A hivatkozott jogok gyakorlasanak, nyilatkozatok megtételének
elmulasztasa a kiilfoldi értékpapir feletti tulajdonjog elvesztését is eredményezheti.

Tisztaban vagyok azzal, hogy a kiilfoldi értékpapirok piacai és ennek szabdlyozasa szintén
eltérhet a magyarorszagi szabalyozastol. Ennek kovetkezményeként nehezebben tudom
felmérni az adott piacon engem megilletd jogokat és kotelezettségeket. Ezen tulmenden a
kiilfoldi értékpapirok piacanak gazdasagi kornyezete is teljesen eltérhet a magyarorszagi
piacoktdl, ami tobbek kozott az adott piac likviditdsdnak, volatilitasanak kiilonbozdségét
jelenti. A likviditas eltérésége azt is eredményezheti, hogy egyaltalan nem, vagy csak
szamottevd veszteséggel tudom a megvasarolt kiilfoldi értekpapirt értékesiteni, vagy a kiilfoldi
értékpapirba fektetetett pénzeszkdzeimet egyéb modon mobilizalni. A kiilfoldi értékpapirok
piacainak nyitva tartdsa is teljesen eltérhet a magyarorszagitol, ami azt is jelenti, hogy a
befektetd jognyilatkozatainak megtételére a magyarorszagitdl eltéré idében lehet koteles.

Felmértem ¢és elfogadom, hogy az CEEAAM Zrt. a kiilfoldi értékpapirokra vonatkozo
informaciokat, a kiilfoldi értékpapirok piacainak jogi és gazdasagi kornyezetét, a kiilfoldi
értékpapirokban foglalt jogokat és kotelezettségeket, azok érvényesitésének maodjat, a kiilfoldi
értékpapirok piacainak kereskedési szokasait nem vizsgalja, erre infrastruktarat - a Reuters €s
a Bloomberg-rendszereken kiviil - nem tart fenn és erre vonatkoz6 tanacsadast részemre nem

nyujt.

Kockazatvisel6 képesség:

Kijelentem, hogy kockazatviseld képességem megfelelé ahhoz, hogy a Keretszerzddés alanya
legyek: ismerem a tOkepiac sajatossdgait €és az abban rejlé — alapvetden az arfolyam
alakulasahoz kapcsolodd — éaltalanos kockazatokat, valamint a poziciok megnyitasaval
kapcsolatos egyéb, jelen Nyilatkozatban meghatarozott kockazatokon feliili veszélyforrasokat.

Tudatdban vagyok, hogy tekintettel a aru-, téke- €s pénzpiaci ligyletekben rejlé magas
kockazatra, ilyen iigyleteket csak olyan tigyfélnek javasolt kotni, aki megfeleld kockazatviseld
képességgel és vagyoni hattérrel rendelkezik. Eppen ezért nem javasolt olyan vagyon terhére,
illetve kockaztatdsaval (példaul nyugdij eldtakarékossag, hitelbdl vagy kolesonbdl szarmazo
pénzeszkdzok, kartérités) Ugyletet kotni, amelynek elvesztése vagy értékesokkenése
veszélyezteti a sajat vagy hozzatartozom életvitelét vagy barmely kotelezettségem teljesitését.

Elfogadom, hogy annak érdekében, hogy a CEEAAM Zrt. a megfeleld kockazatvallalo
képességrdl bizonyossagot szerezhessen, jogosult Tdlem irdnybeli nyilatkozatot, a
nyilatkozatban foglaltak alatdmasztasat kérni, az iizletszabalyzatban leirt biztositékon ttl
tovabbi biztositékot kikotni, illetve megkovetelheti a mas befektetési szolgaltatoval fennalld
iizleti kapcsolataim feltarasat.

Megértem, hogy figyelembe véve az Ugyletek megndvekedett kockazatat, ilyen Ugyletek
megkotését csak olyan ligyfél részére javasolja a CEEAAM Zrt, aki az adott piac szabalyozasi,
milkddési, kereskedési és elszamolasi kereteit részletesen ismeri. Ugyanakkor az Ugylettel
megcélzott befektetési eszkoz, illetve annak kibocsatojanak ismerete is elengedhetetlen az
olyan — az arfolyamot jelentdsen befolyasold — piaci vagy tarsasagi események elkeriilése
érdekében, amely nagy Osszegli veszteséghez vezet.
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Felmértem és elfogadom, hogy a kockazatviseld képesség megitélésének alapjaul szolgélo
koriilményeket elére meghatarozni kimerit6 felsorolassal nem lehet, igy az CEEAAM Zrt.
egyoldaluan, barmely eseményt, koriilményt, informdaciét, adatot figyelembe vehet a
kockazatviseld képesség megallapitasakor, ami CEEAAM Zrt. megitélése szerint erre
alkalmas.

Kijelentem, hogy a jelen szerzodésben meghatarozott valamennyi iigylettipus valamennyi
befektetési eszkdz vonatkozdsadban vagyoni helyzetemnek megfelel és az tigylettipushoz tartozo
kockazatok mindenkori mérlegelésével és aktualis vagyoni helyzetemmel vald 6sszevetésével
tartok fenn a jelen szerzddés hatalya al4 tartozo poziciokat és kotok uj tigyleteket.

Tisztaban vagyok vele, hogy amennyiben a termék arfolyama nem forintban van denominalva
vagy az elszamoléas devizaneme forinttol eltérd, akkor a pozicion elért eredményt jelentdsen
befolyésolhatja az adott devizara vonatkozé arfolyam mozgasa is.

Tudom, hogy minden egyes, az CEEAAM Zrt-vel torténd tigyletkotési nyilatkozat egyben a
kockazatviseld képességre vonatkozo nyilatkozat megerdsitésének is tekintendd mind az 1j
iigylet, mind a fennall6 poziciok vonatkozasaban.

Tudom, hogy amennyiben kockazatviseld képességem vonatkozdsadban valtozas all be, ezt
irasban vagyok koteles bejelenteni a Tarsasdgnak, ez azonban a megkdtott ligyletek
érvényességét €s az Ugyfél teljesitési kotelezettségét nem érinti.

Kijelentem, hogy felmértem a Szerzddésben foglalt kockazatokat és elismerem, hogy
valamennyi vesz€lyforras feltarasara nincs mod — melyre CEEAAM Zrt. eldzetesen felhivta
kifejezetten a figyelmemet. igy CEEAAM Zrt-t nem teszem feleldssé azért, hogy a jelen
Nyilatkozatban meghatarozott veszélyforrasokon kiviil egyéb kockazat felmeriilése esetében
barmiféle karosodas ér.

Kitoltés helye és kelte:
) e €V o, ho ... nap

Ugyfél aldirasa
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2. MELLEKLET — Kiszervezett tevékenységek

Kiszervezett tevékenységek

A CEE Active Asset Management Zrt. a befektetési szolgaltatasi és kiegészito tevékenységek
ellatasahoz részben kozremiikodo partnereket vehet igénybe. A tevékenység €s kdzremitkddés
formajatol fliggéen hagyomanyos szolgaltatasi, kdzvetitéi vagy kiszervezési szerzodés jon
létre. Az aktualis szerzddéses partnerekrdl a www.ceeaam.hu oldalon talalhat6 informacio.

Kiszervezés

A Bszt. értelmez6 rendelkezési szerint kiszervezésnek mindsiil az olyan megallapodas egy
befektetési vallalkozas és egy harmadik személy kozott, amelynek keretében e harmadik
személy olyan tevékenységet végez, amelyet egyébként a befektetési vallalkozas maga
végezne. A kiszervezett tevékenységrol a CEE Active Asset Management Zrt. — a Bszt.
eldirasainak megfeleléen — tajékoztatja a Magyar Nemzeti Bankot, illetve jelen hirdetményen
keresztiil Ugyfeleit is.

KELER HUF szamlaszam: HU43 14400018-83980600-00000000
KELER értékpapir szamlaszam: 0492/000001

MNB tevékenységi engedély szama: EN-IT1-63/2010
Cégjegyzékszam: Cg. 01-10-046560

Kiszervezett tevékenvségi korok, és a kiszervezett tevékenységet véozok jegvzéke:

Kiszervezett tevékenység: A Kkiszervezett tevékenységet végzo:
Belso ellendri tevékenység Dr. Markus Gabor
Compliance tevékenység dr. Mészaros Emma
Szamviteli, konyviteli tevékenység Voléar Andrea egyéni vallalkozé

Monolith Systemhouse International Sro.
székhely: 94301 Sturovo Hlavna 11.

IT szoftver timogatasi és karbantartasi cégiegyzékszam: SK2022060645

tevékenyseg Képviseli: Szalai Janos
KELER Zrt.
MiFIR 20-21. cikke szerinti adatok 1074 Budapest, Rékoczi ut 70-72
kozzétételére iranyulo tevékenység cégjegyzékszama: 01-10-042346

Képviseli: Monos Attila

Budapest, 2021.04.01.
CEE Active Asset Management Zrt.
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kozvetitdk jegyzéke



4, M ELLEKLET — Dijjegyzék

Kondicios lista

Ervényes 2015.01.01.-t4l

Feltlintetett dijaink az esetleges AFA-t nem tartalmazzak.

1. SZAMLAVEZETES

Ugyfél- és értékpapirszamla nyitas Dijmentes

N S . . vagy egyedi megallapodas
Ugyfél- és értékpapirszamla vezetés* 0,01 % havonta gy_/ gy 9 P

szerint

Ugyfél- és értékpapirszamla . . , ,,

9y . , pap Dijmentes irasban kérheto
megsziintetése
Ugyfél részére KELER alszadmla nyitésa 1.000,- Ft/alszamla egyszeri

2. BIZOMANYOSI TRANZAKCIOK

T6zsdei azonnali értékpapir
tugyletek (BET)

Day -trade (napon bellli) t6zsdei
értékpapir ugyletek (BET)

1 % min. 5.000,- Ft vagy egyedi megallapodas szerint

0,5 % min. 5.000,- Ft vagy egyedi megallapodas szerint

Nemzetk6zi tézsdei értékpapirpiaci

o) i ) ) . . )
tgyletek 1 % min. 25.000,- Ft vagy egyedi megallapodas szerint
OTC részvényugyletek 1 % min. 25.000,- Ft vagy egyedi megallapodas szerint

- 0,25 % min. 25.000,- . , , .
OTC HUF kétvénylgyletek Ft o min vagy egyedi megallapodas szerint
OTC Devizas Kotvényugyletek 0,5% min. 25.000,- Ft vagy egyedi megallapodas szerint
Megbizasok modositasa 1.000,- Ft vagy egyedi megallapodas szerint
Megbizasok visszavonasa 1.000,- Ft vagy egyedi megallapodas szerint
Befektetési jegyekre vonatkozd 0 . . . .
tgyletek max. 5% vagy egyedi megallapodas szerint
Bizomanyosi devizakonverziés Az arfolyamértékre vaay eavedi megallapodas szerint
megbizas vetitve 0,1 % gy egy gallap

3. PORTFOLIOKEZELES

+ sikerdij, valamint tranzakcios
dijak, jutalékok egyedi
megallapodas szerint

2% évente,

Portfélidkezelés . .
negyedéves terheléssel



4. PENZUGYI MUVELETEK

Bels6 atvezetés szamlak kozott Dijmentes

Ft atutalas belfdldre Az utalando 6sszeg 0,25 %-a min. 5.000,- Ft

Ft VIBER atutalas belféldre Az utalando 6sszeg 0,5 %-a min. 25.000,- Ft

Deviza atutalas Az utalandd 6sszeg 0,5 %-a min. 20 EUR

Bejovo utalas jovairasa Dijmentes

Késedelmi kamat A mindenkori jegybank alapkamat kétszerese
Halasztott fizetés esetén kamatkoltség (Ft) Jegybanki alapkamat + 600 bazispont egyedi

Halasztott fizetés esetén kamatkéltség

(Deviza) Jegybanki alapkamat + 600 bazispont egyedi

5. ERTEKTARI SZOLGALTATASOK

Belfoldi értékpapirtranszfer 5.000,- Ft értékpapironként
Nemzetk6zi értékpapirtranszfer 15.000,- Ft értékpapironként
Ertékpapirok letétkezelése* 0,01% havonta Hovégi allomanyra vetitve
Letéti igazolas kiadasa 5.000,- Ft/tétel értékpapironként
Kamat- és osztalékbeszedés lgyintézése Dijmentes

Ertékpapirok atalakitasa Dijmentes

Tarsasagi eseményre értékpapir zarolasa 5.000,- Ft

Tarsasagi eseményre zarolt értékpapir feloldasa Dijmentes

Ugyfél részére Gigyfél szamlan zarolas 5.000,- Ft

lZJégr);flzlsreszere KELER letéti szamlan egydttes 20.000, - Ft

Ugyfél részére KELER letéti szdmlan zérolds

felolddsa (minden zarolas tipusra) >.000,- Ft

Ugyfél részére zarolt értékpapir feloldasa Dijmentes

KELER letéti igazolas, ill. zarolasi kivonat 5.000,- Ft

Bizonylatok utélagos masolasi dija 2.000,- Ft

Egyéb igazolasok dija 2.000,- Ft

*A szamitas alapja: Tulajdonviszonyt megtestesité értékpapirok esetében az értékpapirok hdvégi piaci
zardarfolyammal szamolt arfolyamérték. A piaci zaréarfolyam meghatarozésanak alapja a BET-re bevezetett
értékpapir esetében a tézsdei zardarfolyam, befektetési jegyek esetében az Alap altal, a hdnap utolsé
munkanapjan kdzzétett, egy jegyre jutd nettd eszkézérték, az OTC piacon szerepld értékpapir esetében Bloomberg
altal publikalt adott hénapban legutoljara publikalt arfolyammal szamolt arfolyamérték, ennek hianyaban névérték.
Hitelviszonyt megtestesit6 értékpapirok esetében a hovégi értékpapir allomany névértéke.

A CEE Active Asset Management Zrt. KELER Zrt.-nél vezetett pénzforgalmi szamlaszama
HU43 14400018-83980600-00000000

A CEE Active Asset Management Zrt. KELER Zrt.-nél vezetett értékpapir szamlaszama
0492/000001

Jelen kondicids 2010.10.25-t6l hatalyos és visszavonasig érvényes.
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5. M ELLEKLET — Uzleti Orak

Uzleti Orak

Iroda nyitva tartas Hétf6-Péntek 8:45 - 16:45

Ertékpapirok forgalmazasa

Bizomanyosi értékpapir kereskedelem Hétf6-Péntek 8:45 - 16:45

Alapesetben a 16:45 utan beérkez6 bizomanyosi megbizas teljesitését a CEE Active Asset
Management Zrt. a kovetkez6 értéknapon kezdi meg, de a CEE Active Asset Management
Zrt. fenntartja a jogot, hogy adott napon Uzleti érak el6tt és utan is elfogadjon az adott
napra vonatkozd megbizast és azt az adott napon teljesitse. Ugyanakkor nem vonhato
felelGsségre a Tarsasag az adott napon forgalmazasi idészakon kivil beérkezd megbizasok
aznapi nemteljesllésitése miatt.

Befektetési jegyek forgalmazasa Hétf6-Péntek 9:00 - 16:00

16:00 utan beérkez6 befektetési jegy forgalmazasara vonatkozé megbizas teljesitését a
CEE Active Asset Management Zrt a kévetkezd értéknapon kezdi meg.

Transzfer, utalas

Ertékpapir transzfer Hétf6-Péntek 9:00 - 16:00
HUF utalas Hétf6-Péntek 9:00 - 14:00
Deviza utalas Hétf6-Péntek 9:00 - 14:00
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6. M ELLEKLET — Panaszkezelési
szabalyzat

Panaszkezelési szabalyzat

Altalanos szabalyok

1.

Jelen szabalyzat célja, hogy egységes szerkezetben rogzitse és standardizélja a CEE
Active Asset Management Zrt. (a tovabbiakban: CEEAAM Zrt.) lgyfeleinek
Eszrevételeivel és Panaszaival (a tovabbiakban: Panasz) kapcsolatos eljarast a
igyfelektdl szarmazo panasz hatékony, atlathato €s gyors kezelése, illetve az ligyfelek
¢s a CEE Active Asset Management Zrt. miikodési kockadzatokbol szarmazo
veszteségek megakadalyozésa, illetve csokkentése érdekében.

A Panaszos altaldban a CEEAAM Zrt. tigyfele azonban, Panaszosnak tekintendd
minden olyan személy is, aki a CEEAAM Zrt. eljarasat nem valamely konkrét
szolgaltatassal, hanem egyéb, a szolgaltatassal Osszefiiggd tevékenységével
kapcsolatban (példaul reklam) kifogasolja.

Panasznak mindsiil az tigyfélnek a CEEAAM Zrt. tevékenységét vagy mulasztisat
érint6 kifogasa, amely érintheti (1) a CEEAAM Zrt. szerzodéskotést megelzo, vagy a
szerz6dés megkotésével kapcsolatos tevékenységét vagy mulasztasat vagy (ii)
CEEAAM Zrt-nek a szerz6dés fennallasa alatti tevékenységét vagy mulasztasat, vagy a
(ii1) a CEEAAM Zrt. részér6l torténd teljesitést, valamint (iv) a szerzddés
megszinésével, illetve azt kdvetden a szerzodést érintd jogvita rendezésével Osszefiiggd
tevékenységét vagy mulasztasat.

Eszrevételnek minésiil a CEEAAM Zrt. tevékenységével, szolgaltatasaval, termékével
kapcsolatban felmeriilé6 minden olyan észrevétel, amely adott jogszabalyi €s szerzodési
feltételek kozott nem kifogasolhaté, azonban a CEEAAM Zrt. szolgaltatasi
szinvonaldnak emelkedéséhez vezethet.

Abban az esetben, ha az iigyfél nevében annak meghatalmazottja jar el, akkor eljarasi
jogosultsagat ellendrizni kell.

A CEEAAM Zrt. a kovetkezd alapelveket hatdrozza meg a Panaszainak kezelése
vonatkozasaban (Alapelvek)

(1) Egyeld elbanas elve: minden ligyfél egyenl6 elbandsban részesiiljon;

(2) Transzparencia: a Panaszok a megfeleld szervezeti egységhez, szabalyozott és
dokumentalt keretek kozott keriiljenek kivizsgalasra;, a CEEAAM Zrt. a
panaszkezelési eljarast megeldzden és az eljaras alatt biztositja a kdzérthetdséget,
az atlathatosagot, a kiszamithatosagot és az informaciokhoz vald folyamatos
hozzférhetdséget;

(3) Elfogulatlansag: a Panasz kivizsgalasakor torekedni kell a partatlansagra, a
vizsgalat soran az érintett CEEAAM Zrt. alkalmazottakat csak a koriilmények
felderitése mértékéig lehet bevonni.
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Ertelmezé rendelkezések

7. Miikodeési kockazat: a miikodési kockazatok a CEE Active Asset Management Zrt-t
fenyegetd potencialis veszélyeknek széles skalajat foglaljak magukba. Ide tartoznak a
johiszemii vagy tudatos emberi mulasztas okozta karok, a szamitogépes rendszerek
mikodési hibai, a szoftverhibak, a csalas ¢és mds krimindlis tevékenység
kovetkezményei, és egyaltalan barmi olyan kockdzat, ami egy érzékeny és komplikalt
tevékenységet folytatd Tarsasag miikodése folytan felléphet.

8. Tartos adathordozo: olyan eszkdz, amely az ligyfél szamdra lehetdvé teszi a neki
cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartos tarolasat és a tarolt
adatok valtozatlan formaban ¢€s tartalommal torténd megjelenitését.

Ugyfél Panaszok kezelése

9. A CEEAAM Zrt. teljes kortien kivizsgalja és megvalaszolja az ligyfélnek a CEEAAM
Zrt. tevékenységével kapcsolatos panaszat.

Ugyfél Panaszok forrasa

10. A jogos Panaszok a CEEAAM Zrt. altal alkalmazott nem megfelel6 gyakorlatbol, illetve
rendszerekb6l adddhatnak. A nem megfelelé miikodés a CEEAAM Zrt. szamara
miukodési kockazatot jelent, amely tényleges pénziigyi veszteséget is eredményezhet.

11. A mikodési kockazatokbodl szarmazo potencidlis veszteséget, illetve az ligyfélpanaszok
forrasat a kovetkezOképpen kell csoportositani (tovabbiakban Eseménytipusok)
(1) belso csalas,
(2) kiilso csalas,
(3) munkaltatéi gyakorlat és munkabiztonsag,
(4) tgyfél, lizleti gyakorlat, marketing és termékpolitika,
(5) targyi eszkdzokben bekovetkezd karok,
(6) {lizletmenet fennakaddsa vagy rendszerhiba, valamint
(7) végrehajtas, teljesités és folyamatkezelés.

Ugyfél Panaszok felvétele és nyilvantartasa

12. A CEEAAM Zrt. lizletszabdlyzata és alkalmazott altalanos szerzddési feltételei szerint
a Panaszokat szdban é€s irasban, a kovetkezé modon fogadja:

(1) postai uton, a CEE Active Asset Management Zrt.,1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.
cimre

(2) faxon, a (+36-1)-7991069-es €s7990003-as szamon,

(3) személyesen az ligyfélszolgalati irodaban, nyitvatartasi idében 9 o6ratol 17 oraig a
1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2. szam alatt,

(4) telefonon minden munkanapon 8.45 - 16.45 kozotti idépontban a 7991060-es
budapesti szamon, vidékrdl 061, kiilfoldrél +361 eléhivoval,

(6) elektronikusan az info@ceeaam.hu e-mail cimre.
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13.

14.

15.

16.

17.

A CEEAAM Zrt. a Panasz megfogalmazasahoz kiilon formanyomtatvanyt bocsat a
Panaszos rendelkezésére (1. szaml melléklet), amely honlapjan is folyamatosan
elérhetd. A formanyomtatvany ligyfél altali hasznalata nem kotelezd. Abban az esetben,
ha a Panaszos a formanyomtatvanyhoz nem fér hozza (példaul Internet hozzaférés
hianyéaban) vagy a 12. pontban meghatdrozott médon formai kotottség nélkiil tette meg
a Panaszt vagy ugy kivanja megtenni, akkor az lizleti teriilet vezetdje tolti ki a
formanyomtatvanyt.

Az ligyfél eljarhat meghatalmazott itjan. Amennyiben az ligyfél meghatalmazott Gtjan
jar el, ugy a meghatalmazast a polgari perrendtartasrol sz6lo 2016. évi CXXX.
torvényben (Pp.) meghatarozott teljes bizonyité erejii magéanokiratba vagy kézpokiratba
kell foglalni. Az tigyfél meghatalmazottja a panaszhoz csatolja a meghatalmazas egy
eredet példanyat. A CEEAAM Zrt. a meghatalmazas céljara formanyomtatvanyt biztosit
(2. szamu melléklet).

Amennyiben az iigyfél az irasbeli panaszat nem a panaszkezelési szabalyzatban
meghatarozott, panaszkezeléssel foglalkozd szervezeti egység cimére kiildi meg, vagy
ha az {ligyfél az irdsbeli panaszt a szolgaltatd iigyfélforgalom szaméra nyitva allo
helyiségében nem a panaszkezelésre kijelolt ligyintézonek adja at, a szolgaltatdo a
beérkezést kdvetden haladéktalanul tovabbitja a panaszt a panaszkezeléssel foglalkozo
szervezeti egysége részére.

Az tlgyfelet a panasz személyes atvételekor tdjékoztatni kell a panaszkezeléssel
foglalkoz6 szervezeti egysége elérhetdségének adatair6l, tovabba telefonon kozolt
panasz esetén, kozolni kell a panasz azonositasara szolgald adatokat.

Az tigyfél jogosult a DAP tv. szerinti eAlairas szolgaltatassal létrehozott alairassal
ellatott panaszbeadvanyt benyujtani. A Tarsasag az ilyen formaban tett panaszt a papir
alapt panaszokkal azonos modon fogadja el és kezeli.

A telefonon torténd panaszbejelentés rogzitésre keriil, a hangfelvétel készitésére fel kell
hivni az tgyfeél figyelmét, a felvételt a CEEAAM Zrt. 6t évig megdrzi. A panaszos
kérésére a CEEAAM Zrt. biztositja a visszahallgatds lehetdségét, tovabba
téritésmentesen hitelesitett jegyzokonyvet bocsajt ki vagy atadja a hangfelvétel
masolatat.

A CEE Active Asset Management Zrt-hez beérkezett Panaszt haladéktalanul
tovabbitani kell a [gazgatosag szdmara.

Az lizleti teriilet vezetdje a szobeli (személyesen ¢és telefonon tett) Panaszt azonnal
megvizsgalja és sziikség szerint intézkedik annak orvoslasarél. Ha az Ugyfél a Panasz
kezelésével nem ért egyet, a Panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjarol
jegyzokonyvet vesz fel, amelynek egy masolati példanyat az Ugyfélnek atadja.
Telefonon kozolt szobeli panasz esetén a jegyzOkonyv masolatit a CEEAAM Zrt.
indokolassal ellatott allaspontjaval egyiitt 30 napon beliil megkiildi az Ugyfél részére.

Amennyiben a Panasz azonnali kivizsgéldsa nem lehetséges, az iizleti teriilet vezetdje a
panaszrdl jegyzokonyvet vesz fel és annak egy masolati példanyat a személyes kozolt
szobeli Panasz esetén az Ugyfélnek atadja. Telefonon kozolt szobeli panasz esetén az
Ugyfélnek megkiildi, tovabba az irasbeli panasznak megfeleléen jar el.

A jegyzOkonyv tartalmazza:
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18.

19.

20.

b)

21.

a) az ligyfél neve;

b) aziigyfél lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

c) apanasz eldterjesztésének helye, ideje, mddja;

d) az iigyfél panaszanak részletes leirdsa, a panasszal érintett kifogasok elkiilonitetten
torténd rogzitésével, annak érdekében, hogy az Tligyfél panaszaban foglalt
valamennyi kifogas teljeskortien kivizsgalasra kertiiljon;

e) apanasszal érintett szerz6dés szama, tranzakcidé megjelolése, ligytdl fliggden az
igyfélszam;

f) aziigyfél altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke;

g) személyesen kozolt szobeli panasz esetén a jegyzOkonyvet felvevd személy és az
igyfél alairasa;

h) jegyzokonyv felvételének helye, ideje;

1) a CEEAAM Zrt. neve és cime.

Amennyiben a panasz kivizsgalasahoz a CEEAAM Zrt-nak az ligyfélnél rendelkezésre
allo tovabbi - igy kiilondsen az iigyfél azonositasahoz sziikséges, a panasszal érintett
jogviszonnyal kapcsolatos - informaciora van sziiksége, haladéktalanul felveszi az
igyféllel a kapcsolatot, €s beszerzi azt.

A CEEAAM Zrt. a fogyasztonak mindsiild iigyfelet a panasz elutasitisa esetén
tajékozatja arrdl, hogy alldspontja szerint a panasz €s a panaszkezelés
a) a szerzOdés 1étrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével,
tovabba szerzOdésszegéssel ¢s annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita
rendezésére vagy
b) a Magyar Nemzeti Bankrél szold6 2013. ¢évi CXXXIX. torvény
fogyasztovédelmi rendelkezései megsértésének kivizsgalasara iranyult.

A CEEAAM Zrt. a panasz elutasitasa esetén a fogyasztonak mindsiild iigyfelet
tajékoztatja arrdl, hogy — a panasznak a 19. pontban irt besoroldsa alapjan — az alabbi
testiiletekhez, illetve hatosaghoz fordulhat:

a fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet (levelezési cim: Magyar Nemzeti Bank,
1534 Budapest, BKKP Postafiok: 777, telefon: +36 80 203 776, e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu);

Pénziigyi Békéltetd Testiilet (a szerzddés 1étrejottével, érvényességével, joghatasaival
¢s megszlinésével, tovabba a szerzddésszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos
jogvita esetén, székhely: 1122 Budapest Krisztina krt. 6., levelezési cime: Pénziigyi
Beékéltetd Testlilet H-1525 Budapest Pf.:172., telefon: +36-80-203-776 , e-mail:
ugyfelszolgalat@mnb.hu, honlap: http://mnb.hu/bekeltetes);

birdsadg (a szerzddés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével,
tovabba a szerzOdésszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita esetén).

A fogyasztonak mindsiilé iigyfelet a panasz elutasitdsa esetén a CEEAAM Zrt.
tajékoztatja, hogy panaszaval birésaghoz, a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez, a Magyar
Nemzeti Bankhoz fordulhat. A CEEAAM Zrt. az elutasitd dontésében feltiinteti a
Pénziigyi Békéltetd Testiilet székhelyét, telefonos €s internetes elérhetdségét, levelezési
cimét, valamint az MNB pénziigyi fogyasztovédelmi targytl megkeresések fogadasara
kialakitott ligyfélszolgalatanak levelezési cimét, telefonszamat, tovabba az MNB
fogyasztovédelmi ellenOrzési eljardsdnak kezdeményezésére iranyuld kérelem
(pénziigyi  fogyasztovédelmi  beadvany) benyujtdsa céljara  rendszeresitett
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formanyomtatvanyok (a  tovébbiakban: formanyomtatvanyok) elektronikus
elérhetdségét is, tovabba jol lathaté modon tdjékoztatast ad arrol, hogy a fogyaszto
kérheti ezen formanyomtatvanyok CEEAAM Zrt. éltali koltségmentes megkiildését is.
A tajékoztatasnak tartalmaznia kell a formanyomtatvanyok megkiildésére vonatkozo
fogyasztoi igény eldterjesztésére szolgald szolgaltatoi telefonszam, e-mail elérhetdség
¢s postai cim megjelolését is.

22.A CEEAAM Zrt. a fogyasztd ilyen tartalm@i kiilon kérése esetén a
formanyomtatvanyokat - a CEEAAM Zrt. rendelkezésére all6 adatok alapjan
dokumentaltan elektronikus hozzaféréssel rendelkezd fogyasztd szdmara elektronikus
uton, mas esetben postai Uton - koltségmentesen, haladéktalanul megkiildi.

23. A CEEAAM Zrt. a panasz elutasitasa esetén a fogyasztonak nem mindsiild ligyfelet
tajekoztatja arrol, hogy panaszaval a polgari perrendtartas szerint birésaghoz fordulhat.

24. Az lzleti teriilet vezetéje a Panaszokrdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza a
kovetkezoket

(1) aziigyfél adatait,

(2) apanasz leirasat, annak targyat képez6 esemény vagy tény megjeldlését,

(3) a Panasz benyujtasanak idépontjat,

(4) aPanasz beérkezésének modjat,

(5) Eseménytipus szerinti csoportositast,

(6) érintett CEEAAM Zrt. alkalmazott megnevezését,

(7) aPanasszal érintett potencidlis veszteség Osszegét,

(8) aPanaszrendezésére vagy megoldasara szolgalo intézkedés leirdsa, elutasitas esetén
annak indokat,

(9) a (8) pont szerinti intézkedésért felelds személy megnevezése €s az intézkedés
hataridejét,

(10) a Panasz statusza,

(11) a Panasz eredménye, valamint

(12) a megvalaszolas idépontja, a valaszlevél postara adasdnak - elektronikus uton
megkiildott valasz esetén az elkiildés - datuma.

A panaszt ¢és az arra adott valaszt legaldbb 5 évig meg kell 6rizni.

25. Amennyiben az eljaras soran az iilzeti teriilet vezetdje olyan azonositasi vagy személyes
adatokat is rogzit, amely csak a Panasz sordan meriiltek fel, akkor a Panasz lezardsat
kovetden ezeket az adatokat tordlni kell vagy azonositésra alkalmatlanna tenni. Egyebek
kozott a panaszt, az arra adott valaszt, a Panaszokkal kapcsolatos nyilvantartast €és az
ahhoz kapcsold6do bizonylatokat és dokumentumokat legalabb a polgari jogi eléviilésig,
5 évig meg kell 6rizni. Kérésre a nyilvantartdst a Magyar Nemzeti Banknak be kell
mutatni.

26. A nyilvantartasnak alkalmasnak kell lennie arra, hogy a CEEAAM Zrt.
a) a panaszokat azok témé4ja szerint csoportosithassa,
b) a panasz okat képez0 tényeket és eseményeket feltarhassa és azonosithassa,
c) megvizsgalhassa, hogy a b) pontban rogzitett tények és események hatassal lehetnek-
e mas eljarasra vagy termékre, szolgaltatésra,
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d) eljarast kezdeményezhessen a feltart, b) pontban rogzitett tények és események
korrekciojara és
e) Osszefoglalhassa az ismétlédo vagy rendszerszintli problémakat, a jogi kockazatokat.

Ugyfél Panaszok Kivizsgalasa

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Az ligyfél Panaszokat minden esetben az lizleti teriilet vezetdje vizsgalja ki. A
kivizsgalasa téritésmentes, azért kiilon dij nem szamolhat6 fel. A panasz kivizsgalasa
az 0sszes vonatkozd koriilmény figyelembevételével torténik. A Panaszban érintett
CEEAAM Zrt. alkalmazottat annyiban lehet bevonni a vizsgalatba, amennyiben az a
koriilmények feltarasahoz sziikséges. Az Eszrevételt az érintett teriilet vezetdjének kell
elkiildeni és a késdbbiekben annak eredményérdl tajékozodni. A valaszt a panaszra az
MNB rendelet altal meghatarozott 30 napon beliil kell megadni. A panasz kivizsgéalasa
az Osszes vonatkozo koriilmény figyelembevételével torténik.

A CEEAAM Zrt. a panasz kivizsgalasat kovetden valaszdban részletesen kitér a panasz
teljes kori kivizsgalasanak eredményére, a panasz rendezésére vagy megoldasara
vonatkoz¢ intézkedésre, illetve a panasz elutasitasa esetén az elutasitas indokara.

A CEEAAM Zrt. a panasz kivizsgaldsanak eredményérdl torténd tajékoztatast pontos,
kozérthetd és egyértelmli indokolassal latja el, amely indokolas - a panasz targyatol
fliggden - tartalmazza a vonatkozd szerzodési feltétel, illetve szabalyzat, alapszabaly
pontos szovegét és hivatkozik az tligyfélnek kiildott elszdmolasokra, valamennyi, a
szerzOdéses jogviszony alatt teljesitett egyéb tajékoztatasra.

A panaszok kezelése soran a CEEAAM Zrt. koteles egyszerli nyelvezetet hasznalni.

A CEEAAM Zrt. vélaszat oly mddon kiildi meg az ligyfél részére, amely alkalmas
annak igazolasara, hogy a kiildeményt kinek a részére és milyen értesitési cimre kiildte
meg, emellett kétséget kizardan igazolja a kiildemény elkiildésének tényét és idopontjat
is.

Az iizleti teriilet vezetdje a negyedéves jelentés keretében taglalja az adott negyedévben
beérkezett, illetve a kordbbi iddszakban beérkezett, de még le nem zart Panaszokat.
Jogos Panasz esetén az lizleti teriilet vezetdje javaslatot tesz arra vonatkozoan, hogy az
adott Eseménytipus el6forduldsat milyen megoldéssal lehet a jovoben megakadalyozni
vagy annak szdmat csokkenteni.

A CEEAAM Zrt. a panaszkezelés soran kiilonosen a kovetkezd adatokat kérheti az
ugyfeéltol:

a) neve;

b) szerzédésszam, ligyfélszam;

c) lakcim, székhely, levelezési cim;

d) telefonszama,;

e) értesités modja;

f) panasszal érintett befektetési termék, szolgaltatas;
g) panasz leirdsa, oka;
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h) a panasz alatdmasztasdhoz sziikséges, az ligyfél birtokaban 1évé dokumentumok
masolata, amely a CEEAAM Zrt-nél nem all rendelkezésre;

1) meghatalmazott utjan eljaro iigyfél esetén érvényes meghatalmazas;

j) apanasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adatok.

A panaszt benyjté tligyfél adatait az informacios Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek és a CEEAAM Zrt.
Adatkezelési Szabalyzat és Tajékoztatdjanak megfelelden kell kezelni.

Ugyfelek tajékoztatisa

33. A CEEAAM Zrt. az Tlgyfeleit vagy a leendd szerz6dd felet tajékoztatja az
igyfélpanaszok befogaddsanak modjarol annak érdekében, hogy az tligyfelek Panaszai
a megfelel6 kezekbe kertiljenek.

34. A CEEAAM Zrt. a jelen szabalyzat vonatkozdsdban a 21. pontban meghatarozott
tajékoztatasi kotelezettségének az ligyfeél altal meghatarozott értesitési uton tesz eleget.

35. A t4jékoztato a kovetkezOket tartalmazza:
(1) a Panasz soran alkalmazott Alapelveket,
(2) aPanasz benyujtasanak modjat,

(3) afeliigyeleti szervek elérhetdségét,
(4) jogorvoslati lehetdségeket.

A szabalyzat feliilvizsgalata

36. A CEEAAM Zrt. jelen szabalyzatat a Panaszokkal kapcsolatos tapasztalata,
tevékenységének fejlodése és valtozasa mentén folyamatosan fejleszti, azonban a
feltilvizsgalatra legalabb éves rendszerességgel sor kertil.

37. Jelen szabalyzat célja, hogy egységes szerkezetben rogzitse és standardizalja a CEE
Active Asset Management Zrt. (a tovabbiakban: CEEAAM Zrt.) iigyfeleinek
Eszrevételeivel és Panaszaival (a tovabbiakban: Panasz) kapcsolatos eljarast a
igyfelektdl szarmaz6 panasz hatékony, atlathato és gyors kezelése, illetve az ligyfelek
¢s a CEE Active Asset Management Zrt. miikodési kockéazatokbol szarmazo
veszteségek megakadalyozasa, illetve csokkentése érdekében.

38. A Panaszos altalaban a CEEAAM Zrt. iigyfele azonban, Panaszosnak tekintendd
minden olyan személy is, aki a CEEAAM Zrt. eljardsat nem valamely konkrét
szolgéltatassal, hanem egyéb, a szolgaltatassal Osszefliggd tevékenységével
kapcsolatban (példaul reklam) kifogasolja.

39. Panasznak mindsiil az tligyfélnek a CEEAAM Zrt. tevékenységét vagy mulasztasat
érintd kifogasa, amely érintheti (i) a CEEAAM Zrt. szerzddéskotést megel6zd, vagy a
szerz6dés megkotésével kapcsolatos tevékenységét vagy mulasztasat vagy (ii)
CEEAAM Zrt-nek a szerzddés fennalldsa alatti tevékenységét vagy mulasztasat, vagy a
(iii)) a CEEAAM Zrt. részérdl torténd teljesitést, valamint (iv) a szerzddés
megsziinésével, illetve azt kovetden a szerzOdést érintd jogvita rendezésével dsszefiiggd
tevékenységét vagy mulasztasat.
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40. Eszrevételnek mindsiil a CEEAAM Zrt. tevékenységével, szolgaltatasaval, termékével
kapcsolatban felmeriilé minden olyan észrevétel, amely adott jogszabalyi és szerzodési
feltételek kozott nem kifogésolhatd, azonban a CEEAAM Zrt. szolgaltatasi
szinvonaldnak emelkedéséhez vezethet.

41. Abban az esetben, ha az ligyfél nevében annak meghatalmazottja jar el, akkor eljarasi
jogosultsagat ellendrizni kell.

42. A CEEAAM Zrt. a kovetkezd alapelveket hatarozza meg a Panaszainak kezelése
vonatkozasaban (Alapelvek)

(1) Egyelé elbanas elve: minden ligyfél egyenld elbanasban részesiiljon;

(2) Transzparencia: a Panaszok a megfeleld szervezeti egységhez, szabalyozott €s
dokumentélt keretek kozott keriiljenek kivizsgalasra;, a CEEAAM Zrt. a
panaszkezelési eljarast megel6zden és az eljaras alatt biztositja a kozérthetdséget,
az atlathatosagot, a kiszdmithatosagot és az informdaciokhoz vald folyamatos
hozzférhetdséget;

(3) Elfogulatlansag: a Panasz kivizsgalasakor torekedni kell a partatlansagra, a
vizsgéalat soran az érintett CEEAAM Zrt. alkalmazottakat csak a koriilmények
felderitése mértékéig lehet bevonni.

Ertelmezé rendelkezések

43. Miikédesi kockazat: a miikddési kockazatok a CEE Active Asset Management Zrt-t
fenyegetd potencialis veszélyeknek széles skalajat foglaljak magukba. Ide tartoznak a
johiszemili vagy tudatos emberi mulasztds okozta karok, a szamitogépes rendszerek
mukodési  hibai, a szoftverhibak, a csalas ¢és mas kriminalis tevékenység
kovetkezményei, és egyaltalan barmi olyan kockazat, ami egy érzékeny és komplikalt
tevékenységet folytatd Tarsasag miikddése folytan felléphet.

44. Tartos adathordozo: olyan eszkoz, amely az iigyfél szamara lehetové teszi a neki

cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt
adatok valtozatlan formaban és tartalommal torténé megjelenitését.

Ugyfél Panaszok kezelése

45. A CEEAAM Zrt. teljes kortien kivizsgélja és megvalaszolja az tigyfélnek a CEEAAM
Zrt. tevékenységével kapcsolatos panaszat.

Ugyfél Panaszok forrasa
46. A jogos Panaszok a CEEAAM Zrt. altal alkalmazott nem megfeleld gyakorlatbol, illetve
rendszerekbdl adddhatnak. A nem megfeleld miikodés a CEEAAM Zrt. szdmdara

miikddési kockéazatot jelent, amely tényleges pénziigyi veszteséget is eredményezhet.

47. A miikodési kockazatokbol szarmazo potencidlis veszteséget, illetve az ligyfélpanaszok
forrasat a kovetkezOképpen kell csoportositani (tovabbiakban Eseménytipusok)
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(1) Dbelso csalés,

(2) kiilso csalas,

(3) munkaltatoi gyakorlat és munkabiztonsag,

(4) gyfél, lizleti gyakorlat, marketing és termékpolitika,
(5) targyi eszkozokben bekdvetkezd karok,

(6) {lizletmenet fennakadasa vagy rendszerhiba, valamint
(8) végrehajtas, teljesités és folyamatkezelés.

Ugyfél Panaszok felvétele és nyilvantartasa

48. A CEEAAM Zrt. iizletszabalyzata és alkalmazott altaldnos szerzddési feltételei szerint
a Panaszokat szoban €s irasban, a kovetkez6 modon fogadja:

(1) postai uton, a CEE Active Asset Management Zrt.,1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2.
cimre

(2) faxon, a (+36-1)-7991069-es €s7990003-as szdmon,

(3) személyesen az ligyfélszolgalati iroddban, nyitvatartasi idoben 9 oratél 17 oraig a
1124 Budapest Torpe u. 1/B 1.2. szam alatt,

(4) telefonon minden munkanapon 8.45 - 16.45 kozotti idépontban a 7991060-es
budapesti szamon, vidékrdl 061, kiilfoldrél +361 eldhivoval,

(6) elektronikusan az info@ceeaam.hu e-mail cimre.

49. A CEEAAM Zrt. a Panasz megfogalmazasdhoz kiilon formanyomtatvanyt bocsat a

Panaszos rendelkezésére (1. szamt melléklet), amely honlapjan is folyamatosan
elérhetd. A formanyomtatvany ligyfél altali hasznalata nem kotelezd. Abban az esetben,
ha a Panaszos a formanyomtatvanyhoz nem fér hozza (példaul Internet hozzaférés
hidnyaban) vagy a 12. pontban meghatarozott médon formai kotottség nélkiil tette meg
a Panaszt vagy ugy kivanja megtenni, akkor az iizleti teriilet vezetdje tolti ki a
formanyomtatvanyt.
Az tigyfél eljarhat meghatalmazott itjan. Amennyiben az ligyfél meghatalmazott Gtjan
jar el, ugy a meghatalmazast a polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX.
torvényben (Pp.) meghatarozott teljes bizonyité erejii magéanokiratba vagy kézpokiratba
kell foglalni. Az tigyfél meghatalmazottja a panaszhoz csatolja a meghatalmazas egy
eredet példanyat. A CEEAAM Zrt. a meghatalmazas céljara formanyomtatvanyt biztosit
(2. szamu melléklet).

Amennyiben az iigyfél az irasbeli panaszdt nem a panaszkezelési szabalyzatban
meghatarozott, panaszkezeléssel foglalkozo szervezeti egység cimére kiildi meg, vagy
ha az ligyfél az irasbeli panaszt a szolgaltatd ligyfélforgalom szaméra nyitva allo
helyiségében nem a panaszkezelésre kijelolt ligyintézonek adja at, a szolgaltatd a
beérkezést kovetden haladéktalanul tovabbitja a panaszt a panaszkezeléssel foglalkozo
szervezeti egysége részére.

Az lgyfelet a panasz személyes atvételekor tdjékoztatni kell a panaszkezeléssel
kapcsolatos kapcsolattartasi adatokrol, tovabba szdobeli panasz esetén, ha a panasz
azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, vagy az nem vezet eredményre, kozolni kell a
panasz azonositasara szolgald adatokat.

50. A telefonon torténd panaszbejelentés rogzitésre keriil, a hangfelvétel készitésére fel kell
hivni az ligyfél figyelmét, a felvételt a CEEAAM Zrt. 06t évig megdrzi. A panaszos
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51.

52.

53.

54.

55.

56.

kérésére a CEEAAM Zrt. biztositja a visszahallgatas Ilehetdségét, tovabba
téritésmentesen hitelesitett jegyzdkonyvet bocsajt ki.

A CEE Active Asset Management Zrt-hez beérkezett Panaszt haladéktalanul
tovabbitani kell a Igazgatdsadg szamara.

Az lizleti teriilet vezetdje a szobeli (személyesen és telefonon tett) Panaszt azonnal
megvizsgalja és sziikség szerint intézkedik annak orvoslasarél. Ha az Ugyfél a Panasz
kezelésével nem ért egyet, a Panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjarol
jegyzOkonyvet vesz fel, amelynek egy masolati példanyat az Ugyfélnek atadja.
Telefonon kozo6lt szdbeli panasz esetén a jegyzOkonyv madsolatit a CEEAAM Zrt.
indokolassal ellatott allaspontjaval egyiitt 30 napon beliil megkiildi az Ugyfél részére.

Amennyiben a Panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, az iizleti teriilet vezetdje a

panaszrol jegyzékonyvet vesz fel €s annak egy mésolati példanyat a személyes kozolt

szobeli Panasz esetén az Ugyfélnek atadja. Telefonon kdzolt szobeli panasz esetén az

Ugyfélnek megkiildi, tovabba az irasbeli panasznak megfeleléen jar el.

A jegyzOkonyv tartalmazza:

j) azigyfél neve;

k) aziigyfél lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

1) a panasz eldterjesztésének helye, ideje, modja;

m) az tigyfél panaszanak részletes leirasa, a panasszal érintett kifogasok elkiilonitetten
torténd rogzitésével, annak érdekében, hogy az iigyfél panaszaban foglalt
valamennyi kifogas teljeskoriien kivizsgaladsra keriiljon;

n) a panasszal érintett szerz0dés szama, tranzakcid megjeldlése, ligytdl fliggden az
igyfélszam,;

0) az ligyfél altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke;

p) amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a jegyzOkonyvet
felvevo személy és az ligyfél alairasa (a telefonon kozolt szobeli panasz kivételével);

q) személyesen kozolt szobeli panasz esetén a jegyzOkonyvet felvevd személy és az
iigyfél alairasa;

r) jegyzokonyv felvételének helye, ideje;

s) a CEEAAM Zrt. neve ¢€s cime.

Amennyiben a panasz kivizsgalasdhoz a CEEAAM Zrt-nak az ligyfélnél rendelkezésre
allo tovabbi - igy kiilondsen az ligyfél azonositasdhoz sziikséges, a panasszal érintett
jogviszonnyal kapcsolatos - informaciéra van sziiksége, haladéktalanul felveszi az
igyféllel a kapcsolatot, és beszerzi azt.

A CEEAAM Zrt. a fogyasztonak mindsiilé tigyfelet a panasz elutasitasa esetén
tajékozatja arrol, hogy allaspontja szerint a panasz és a panaszkezelés
a) a szerzOdés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével,
tovabba szerzOdésszegéssel ¢és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita
rendezésére vagy
b) a Magyar Nemzeti Bankrdl sz6l6 2013. évi CXXXIX. torvény
fogyasztévédelmi rendelkezései megsértésének kivizsgalasara irdnyult.

A CEEAAM Zrt. a panasz elutasitisa esetén a fogyasztonak mindsiild iligyfelet

tajékoztatja arrol, hogy — a panasznak a 19. pontban irt besorolas alapjan — az alabbi
testiiletekhez, illetve hatésaghoz fordulhat:
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d) afogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi

Fogyasztovédelmi Kozpontnal fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezhet (levelezési
cim: Magyar Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpont, 1534 Budapest,
BKKP Postafiok: 777, telefon: +36 80 203 776, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);
Pénziigyi Békélteto Testiilet (a szerzodés 1étrejottével, érvényességével, joghatasaival
¢s megszlinésével, tovabba a szerzodésszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos
jogvita esetén, székhely: 1122 Budapest Krisztina krt. 6., levelezési cime: Pénziigyi
Békelteto Testiilet H-1525 Budapest Pf.:172., telefon: 06-1-489-9700, 06-80-203-776 ,
e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

birdsag (a szerzddés létrejottével, érvényességével, joghatasaival €és megsziinésével,
tovabba a szerzddésszegéssel €s annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén).

57. A fogyasztébnak mindsiilé ligyfelet a panasz elutasitdsa esetétn a CEEAAM Zrt.

tajékoztatja, hogy panaszaval birosaghoz, a Pénziigyi Békéltetd Testiilethez, a Magyar
Nemzeti Bank Pénziigyi Fogyasztovédelmi Kozpontjahoz fordulhat. A CEEAAM Zrt.
az elutasitd dontésében feltiinteti a Pénziigyi Békéltetd Testiilet levelezési cimét,
telefonszamat, a Magyar Nemzeti Bank levelezési cimét, telefonszdmat, valamint az
MNB honlapjan a Pénziigyi Békéltetd Testiilet eljarasanak kezdeményezése, illetve az
MNB fogyasztovédelmi ellendrzési eljarasanak kezdeményezésére irdnyuld kérelem
(pénziigy1  fogyasztovédelmi beadvany) benyljtdsa céljdra  rendszeresitett
formanyomtatvanyok (a tovabbiakban: formanyomtatvanyok) elektronikus és
igyfélszolgalati elérhetdségét is, tovabba jol lathato mddon tajékoztatast ad arrdl, hogy
a fogyasztd kérheti ezen formanyomtatvanyok CEEAAM Zrt. altali koltségmentes
megkiildését is. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell a formanyomtatvanyok
megkiildésére vonatkozo fogyasztoéi igény eldterjesztésére szolgdldo szolgaltatoi
telefonszam, e-mail elérhetdség €s postai cim megjelolését is.

58. A CEEAAM Zrt. a fogyasztd ilyen tartalmu kiilon kérése esetén a

formanyomtatvanyokat - a CEEAAM Zrt. rendelkezésére allo adatok alapjan
dokumentaltan elektronikus hozzaféréssel rendelkezd fogyasztd szamara elektronikus
uton, mas esetben postai Uton - koltségmentesen, haladéktalanul megkiildi.

59. A CEEAAM Zrt. a panasz elutasitasa esetén a fogyasztonak nem mindsiilé iigyfelet

tajékoztatja arrdl, hogy panaszaval a polgari perrendtartéds szerint birosaghoz fordulhat.

60. Az lizleti teriilet vezetdje a Panaszokrdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza a

kovetkezoket

(1) aziigyfél adatait,

(2) apanasz leirasat, annak targyat képezé esemény vagy tény megjeldlését,

(3) aPanasz benytjtasanak idépontjat,

(4) a Panasz beérkezésének modjat,

(5) Eseménytipus szerinti csoportositast,

(6) érintett CEEAAM Zrt. alkalmazott megnevezését,

(7) aPanasszal érintett potencialis veszteség Osszegét,

(8) aPanaszrendezésére vagy megoldéasara szolgald intézkedés leirdsa, elutasitas esetén
annak indokat,

(9) a (8) pont szerinti intézkedésért felelés személy megnevezése és az intézkedés
hatéridejét,

(10) a Panasz statusza,
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(11) a Panasz eredménye, valamint
(12) a megvalaszolas idopontja, a valaszlevél postara adasanak - elektronikus uton
megkiildott valasz esetén az elkiildés - datuma.

A panaszt és az arra adott valaszt legalabb 5 évig meg kell 6rizni.

61. Amennyiben az eljaras soran az iilzeti teriilet vezetdje olyan azonositasi vagy személyes
adatokat is rogzit, amely csak a Panasz soran meriiltek fel, akkor a Panasz lezarasat
kovetden ezeket az adatokat torolni kell vagy azonositasra alkalmatlanna tenni. Egyebek
kozott a panaszt, az arra adott valaszt, a Panaszokkal kapcsolatos nyilvantartast és az
ahhoz kapcsolddo bizonylatokat és dokumentumokat legalabb a polgari jogi eléviilésig,
5 ¢évig meg kell 6rizni. Kérésre a nyilvantartast a Magyar Nemzeti Banknak be kell
mutatni.

62. A nyilvantartasnak alkalmasnak kell lennie arra, hogy a CEEAAM Zrt.
a) a panaszokat azok témaja szerint csoportosithassa,
b) a panasz okat képezd tényeket €s eseményeket feltdrhassa €s azonosithassa,
¢) megvizsgalhassa, hogy a b) pontban rogzitett tények és események hatassal lehetnek-
e mas eljarasra vagy termékre, szolgaltatasra,
d) eljarast kezdeményezhessen a feltart, b) pontban rogzitett tények és események
korrekciojara és
e) 0sszefoglalhassa az ismétl6do vagy rendszerszintli problémakat, a jogi kockazatokat.

Ugyfél Panaszok kivizsgalasa

63. Az lgyfél Panaszokat minden esetben az {izleti teriilet vezetdje vizsgéalja ki. A
kivizsgalasa téritésmentes, azért kiilon dij nem szdmolhat6 fel. A panasz kivizsgélasa
az Osszes vonatkozd koriilmény figyelembevételével torténik. A Panaszban érintett
CEEAAM Zrt. alkalmazottat annyiban lehet bevonni a vizsgalatba, amennyiben az a
koriilmények feltarasahoz sziikséges. Az Eszrevételt az érintett teriilet vezet$jének kell
elkiildeni és a késdbbiekben annak eredményérdl tajékozodni. A valaszt a panaszra az
MNB rendelet altal meghatarozott 30 napon beliil kell megadni. A panasz kivizsgalasa
az 6sszes vonatkozo koriilmény figyelembevételével torténik.

64. A CEEAAM Zrt. a panasz kivizsgalasat kovetden valaszéban részletesen kitér a panasz
teljes korli kivizsgalasanak eredményére, a panasz rendezésére vagy megoldasara
vonatkoz6 intézkedésre, illetve a panasz elutasitasa esetén az elutasitas indokara.

65. A CEEAAM Zrt. a panasz kivizsgaldsdnak eredményérdl torténd tajékoztatast pontos,
kozérthetd és egyértelmili indokolassal latja el, amely indokolds - a panasz targyatol
fliggden - tartalmazza a vonatkoz szerzddési feltétel, illetve szabalyzat, alapszabaly
pontos szovegét és hivatkozik az ligyfélnek kiildott elszdmoldsokra, valamennyi, a
szerzddéses jogviszony alatt teljesitett egyéb tajékoztatasra.

A panaszok kezelése soran a CEEAAM Zrt. kdteles egyszerti nyelvezetet hasznalni.

66. A CEEAAM Zrt. valaszat oly modon kiildi meg az tligyfél részére, amely alkalmas
annak igazoléaséra, hogy a kiildeményt kinek a részére és milyen értesitési cimre kiildte
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meg, emellett kétséget kizdrdan igazolja a kiildemény elkiildésének tényét és idopontjat

1S.

67. Az lizleti teriilet vezetdje a negyedéves jelentés keretében taglalja az adott negyedévben
beérkezett, illetve a korabbi iddszakban beérkezett, de még le nem zart Panaszokat.
Jogos Panasz esetén az lizleti teriilet vezetdje javaslatot tesz arra vonatkozoan, hogy az
adott Eseménytipus eléforduldsat milyen megoldéssal lehet a jovoben megakadalyozni
vagy annak szamat csokkenteni.

68. A CEEAAM Zrt. a panaszkezelés soran kiilonosen a kovetkezd adatokat kérheti az
ugyfeltol:

k)
1)
m)
n)
0)
p)
q)
r)
s)

t)
w

neve,
szerzOdésszam, uigyfélszam;

lakcim, székhely, levelezési cim;

telefonszama;

értesités modja;

panasszal érintett befektetési termék, szolgaltatas;

panasz leirasa, oka;

panaszos igénye;

a panasz aldtdmasztasdhoz sziikséges, az iigyfél birtokaban 1évé dokumentumok
masolata, amely a CEEAAM Zrt-nél nem all rendelkezésre;

meghatalmazott utjan eljaro tigyfél esetén érvényes meghatalmazas;

a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszoldsahoz sziikséges egyéb adatok.

A panaszt benyujté iigyfél adatait az informacioés oOnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény rendelkezéseinek és a CEEAAM Zrt.
Adatkezelési Szabalyzat és T4jékoztatojanak megfelelden kell kezelni.

Ugyfelek tajékoztatasa

69. A

CEEAAM Zrt. az iigyfeleit vagy a leendd szerzdddé felet tdjékoztatja az

igyfélpanaszok befogadasdnak modjarol annak érdekében, hogy az ligyfelek Panaszai
a megfelel6 kezekbe keriiljenek.

70. A CEEAAM Zrt. a jelen szabalyzat vonatkozasaban a 21. pontban meghatarozott
tajékoztatasi kotelezettségének az ligyfél altal meghatarozott értesitési uton tesz eleget.

71. A tajékoztatd a kovetkezdket tartalmazza:

(1)
)
3)
4

a Panasz soran alkalmazott Alapelveket,
a Panasz benyujtasanak modjat,

a feliigyeleti szervek elérhetdségét,
jogorvoslati lehetdségeket.

A szabalyzat feliilvizsgalata

72. A

CEEAAM Zrt. jelen szabdlyzatdit a Panaszokkal kapcsolatos tapasztalata,

tevékenységének fejlédése €és valtozdsa mentén folyamatosan fejleszti, azonban a
feliilvizsgalatra legalabb éves rendszerességgel sor kertil.
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1. szamu melléklet

FOGYASZTOI PANASZ
PENZUGYI SZOLGALTATOVAL KAPCSOLATOS VITAK RENDEZESERE

Panasszal érintett pénziigyi szervezet

Felek adatai
Ugyfél
Név:

Szerzédésszam/iigyfélszam:

Lakcim/székhely/levelezési
cim:

Telefonszam:

Ertesités modja (levél,
email):

Csatolt dokumentumok (pl.
szamla, szerzddés, képviseld
meghatalmazasa)

Panasziigyintézés helye (pl. fioktelep, kozpont, székhely, kozvetit6):*

*szemeélyesen tett panasz esetén

74



L Ugyfél panasza és igénye

Panasztétel idépontja a pénziigyi szervezetnél (személyesen tett panasz esetén):

[A pénziigyi szervezetnek megkiildott panaszt tértivevényes és ajanlott
killdeményként kell postazni. A panasszal érintett szervezetnek a panasz
kézhezvételét kovetéen 30 nap all rendelkezésére, hogy az iigyet érdemben
megvizsgalja és a panasszal kapcsolatos allaspontjat, illetve intézkedéseit
indoklassal ellatva az iigyfélnek irasban megkiildje.]

Panaszolt szolgaltatastipus (pl. lakashitel, KGFB):

Panasz oka:
1 Nem nyujtottak szolgaltatast ] Nem megfelel6 kartéritést
1 Nem a megfelel6 szolgaltatast nyujtottak
nyujtottak ] Szerz6dés felmondasa
] Késedelmesen  nyujtottak a "1 Egyéb panasza van
szolgaltatast

1 A szolgdaltatast nem megfeleléen
nyujtottak

1 A szolgaltatast megsziintették

1 Kara keletkezett

1 Nem volt megelégedve az
ligyintézés koriilményeivel

] Téves tajékoztatast nyujtottak

) Hianyosan tajékoztattak

1 Dij/koltség/kamat
valtoztatasaval nem ért egyet

1 Jarulékos koltségekkel nem ért
egyet

1 Egyéb szerzddéses feltételekkel
nem ért egyet

1 Kartérités 0Osszegével nem ért

egyet
[1 A Kkartéritést visszautasitottak
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ACTIVE ASSET

MANAGEMENT

Egyéb tipusu panasz megnevezése:

II. A panasz részletes leirasa:
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[Kérjilk egyes kifogasainak elkiilonitetten térténé rogzitését annak érdekében,
hogy a panaszaban foglalt minden kifogas kivizsgalasra keriiljon. ]

Kelt:

Alairas:
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2. szamu melléklet
Meghatalmazas

Alulirott [név] (anyja neve: [anyja neve], sziiletési hely, idd: [sziiletési hely; id6]) ezlton
meghatalmazom

[meghatalmazott]-t (anyja neve: [anyja neve], sziiletési hely, 1dd: [sziiletési hely; 1d6))

hogy engem a CEE Active Asset Management Zrt. elotta .......................... -vel kapcsolatos
panasziigyemben teljeskorlien képviseljen, ide értve a nyilatkozatok megtételét,
értékpapirtitoknak mindsiild informaciok atvételét.

Jelen meghatalmazas visszavondsig érvényes.

Budapest, [datum]

meghatalmazé

A meghatalmazast elfogadom

meghatalmazé

Elottiink, mint tanuk elott:

N V. e

) 21 ) 11 s

AT, o
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1.2

7. M ELLEKLET — Végrehajtasi Politika

Tajékoztato a végrehajtasi politikankrol — Uzletszabalyzat Melléklet

Altalanos rész

Az utasitas célja

A CEEAAM Zrt. (a tovabbiakban: Zrt.) a befektetési vallalkozasokrol, az arutézsdei
szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek szabalyairol szolo 2007. évi
CXXXVIII. torvény (a tovabbiakban: Bszt.) 63. § (1) bekezdése alapjan - a Bizottsag
(EU) 2017/565 felhatalmazason alapul6 rendelete (Rendelet) 66. cikkében meghatarozott
- az alabbi Szabalyzatot (a tovabbiakban: végrehajtasi politika) alkalmazza a megbizasok
végrehajtasa, illetve megbizasok felvétele és tovabbitdsa tevékenysége keretében az
iigyfél szamara legjobb eredmény eléréséhez.

A Zrt. jelen Szabalyzat hatdlyba 1épésekor kizarolag a Bszt. 48. § szerinti szakmai
mindsitésti tigyfeleknek nyujt szolgéltatast (lakossagi tigyfelek részére nem). Tekintettel
erre, valamint figyelembe véve azt, hogy a Zrt. ligyfelei nevében nem kot értékpapir-
finanszirozési iigyletet, jelen Szabalyzat a végrehajtasi helyszinek pénziigyi eszkoz
osztalyonkénti bontasat kizarolag a szakmai tigyfelekre vonatkozdan rogziti.

Jogszabalyi hattér
Jelen szabalyzat jogszabalyi alapjat a Bszt. és a Rendelet képezi. A szabalyzatban nem
részletezett fogalmak értelmezése e jogszabalyok alapjan torténik.

Végrehajtasi helyszinek - Kereskedési csatornak

A Zrt. a befektetési szolgaltatasi tevékenysége korében vagy
(1) az lgyfél altal adott megbizast mas befektetési vallalkozasok részére
végrehajtasra tovabbitja (megbizas tovabbitas),

(i1))  portfoliokezelési tevékenysége keretében mdas szervezeteknél helyez el
megbizast, amely az ligyfél nevében végzett kereskedésre iranyuld dontésbol
kovetkezik (megbizas elhelyezés) vagy

(ii1))  kereskedési helyszinen megbizast hajt végre.

A Zrt. jelen Végrehajtasi szabdlyzata tartalmazza azon végrehajtasi helyszineket,
amelyeket a Zrt. alkalmaz végrehajtasra befektetési szolgaltatasi tevékenysége korében,
illetve amelyekhez ligyfél megbizasokat tovabbit, illetve helyez el végrehajtasra. Ezek
lehetnek:

79



CEE Active Asset Management
Tel: (+361) 799 1060 Fax: (+361) 799 1069 Email: info@ceeaam.hu

Tézsde (Szabalyozott piac)
MTF (pl. Bloomberg)
OTC piac (pl. Banki partnerek)

A végrehajtasi helyszinekként a Tarsasag kizarolag az Igazgatosag altal jovahagyott
partner trading, koncentracios és settlement limitek figyelembe vételével kivalasztott
partnereket alkalmaz. A Téarsasag végrehajtasi helyszinként eltéré partnerekhez
tovabbithat iigyfél megbizasokat végrehajtasra, illetve ilyen partnereknél helyez el
megbizasokat. A partner kivalasztasakor ellendrizni kell, hogy a partner Rendelet szerinti
végrehajtasi politikdja,a Tarsasag Partner és Ugyféllimit Szabalyzata alapjan alkalmas-e

arra, hogy a Zrt. teljesitse a jelen szabalyzat szerinti kotelezettségeit, valamint az adott
partner szerepel-e a Tarsasag Partnerlista Nyilvantartasaban.

A Zrt. az iigyfele altal adott megbizasokat az alabbi lehetséges végrehajtasi helyszineken

hajtja végre:

PENZUGYI ESZKOZ TELJESITESI HELY
Tulajdoni  jogviszonyt  megtestesitd Tozsde
értékpapirok, ETF-ek - azonnali ligylet MTEF, OTC piac
Hitelviszonyt megtestesitd Tozsde
értékpapirokra vonatkozd megbizasok MTF, OTC piac
Warrantokra, illetve  certifikatokra To6zsde
vonatkozd megbizasok MTF, OTC piac
Deviza azonnali tigylet OTC piac

Befektetési alapok forgalmazasa

Tozsdei végrehajtas biztositasa érdekében a Zrt. kozvetitdt vesz igénybe, mert nem rendelkezik
kozvetlen eléréssel. Az MTF ¢s az OTC piacon végrehajtott ligyleteket a Zrt. kozvetitd nélkiil

hajtja végre.

A Zrt. az tigyfelek altal adott megbizasok végrehajtasa, illetve tovabbitasa, tovabba megbizas

elhelyezés soran az ligyfél legjobb érdekeinek megfelelden jar el. A Zrt. minden elégséges

1épest megtesz a megbizdsok végrehajtasa soran.

Megbizasok tovabbitasa

Azokban az esetekben, amelyekben az ligyfelek megbizéasai kdzvetetten, kozvetitd befektetési
véllalkozas igénybevételével, keriilnek végrehajtasra a Zrt. legjobb végrehajtasi elvei a
kozvetitd partner kivalasztasaval valosul meg.
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A kereskedési partnerek kivalasztasanak szempontjai

A Tarsasag a 22/2010 (IX.13) Igazgatosagi Utasitdsa / Partner és ligyféllimit szabalyzata
alapjan a végrehajtéasi partner kivalasztasa sordn az alabbi szempontokat is figyelembe veszi:

- avégrehajtasi partner tOkepiaci megitélése, nagysaga, megbizhatdsaga
- apartner rendelkezésre allasi ideje, lizleti 6rak, kommunikacios csatornak
- kiilonb6z6 mindségi tényezok:
o szakmai hattér és tapasztalat,
szabalyozott szereplok,
technoldgiai infrastruktura,
kockazatkezelési képesseg,
atlathatosag és kommunikécio,
iigyfélszolgalati szinvonal,
koltségek és dijak,
jogi és etikai megfelelés,
referenciatigyfelek és hirnév

0 0O O 0 0O 0o O O

A Téarsasag munkatarsai csak azokkal a partnerekkel kotnek tligyletet, azok felé tovabbitanak
megbizast, illetve azoknal helyeznek el megbizast, akik szerepelnek az Tarsasag partnerlistajan.
A partnerlistara egy 0j partner az iigyveztés javaslatara keriilhet fel azt kovetden, hogy a
kockazatkezelés €és a compliance teriilet a leendd partnert atvilagitotta és az atvilagitason az
adott partner megfelelt.

A Tarsasag partnerlistajan, azok a partnerek szerepelnek, melyek szamara a Tarsasag altal
felvett megbizasok tovabbitasra keriilnek, a kereskedésre iranyuldé dontésekbdl eredd
megbizasok elhelyezésre keriilnek, illetve akikkel a Tarsasag ezen tevékenység keretében az
iigyfelei javara tigyletet kothet.

Az elfogadott partnerek listdja valtoztatdsra kertil, ha a listdn szerepld partner szolgaltatdsaban
jelentds mindségi romlas tapasztalhatd, vagy a compliance, illetve a kockazatkezelés jelzései
alapjan valik sziikségessé a kapcsolat megsziintetése (pl. a partner tOkehelyzetének romlasa,
sulyos feliigyeleti szankciok a parnerrel szemben).

Az ligyvezetés rendszeresen, évente ellendrzi és véleményezi a Térsasdg partnerlistajat. A
Tarsasag 22/2010 (IX.13) Igazgatosagi Utasitasa / Partner és tigyféllimit szabalyzata alapjan a
a Tarsasdg Parnterlista Nyilvantartist vezet mely minden eszkdzosztaly tekintetében
tartalmazza azon szervezetek listajat, amelyekhez a megbizasok tovabbithatok, illetve
igyletkotés esetén partnerként alkalmazhatoak. A fenti szabdlyzatot és nyilvantartast a
Tarsasag tigyfelei a Tarsasdg székhelyén megtekinthetik, kérés esetén email forméjaban a
Tarsasag az ligyfél rendelkezésére bocsatja..

81



C C—2C— CEE Active Asset Managemen
Tel: (+361) 799 1060 Fax: (+361) 799 1069 Email: info@ceeaam.hu

3. A Végrehajtasi helyszinek kivalasztasanak szempontjai

3.1. A legkedvezébb végrehajtas megitéléséhez a Zrt. dltalanossagban a kovetkez6
szempontokat vizsgalja:

a) a megbizas targyat képezo pénziigyi eszkoz arat (netto ar);

b) a megbizas koltségét;

¢) a megbizas végrehajtasanak idoigényét;

d) a megbizas végrehajthatésaganak és teljesitésének valoszinliségét;
€) a megbizas nagysagrendjét;

f) a megbizas jellegét vagy barmely mas, a megbizas végrehajtasa szempontjabol
relevans megfontolast.

Az a)-f) pontokban felsorolt tényezdk fontossagdnak meghatarozasanal a Zrt. a kovetkezd
szempontokat vizsgalja:

a) a megbizas jellemzoi;
b) a megbizasban szerepld pénziigyi eszkozok jellemzdi;

¢) azon végrehajtasi helyszinek jellemz6i, ahova a megbizas tovabbithato, ahol
elhelyezhetd, illetve végrehajthato.

3.2. A legkedvezobb végrehajtas megitéléséhez a fenti tényezok a Zrt. altal tulajdonitott
viszonylagos fontossaganak magyarazata pénziigyi eszkoz tipusonkénti bontasban:

a) Likvid részvényjellegii eszkozok, tozsdén kereskedett alapok (ETF-ek):
A Zrt. a legkedvezdbb végrehajtas kapcsan a kdvetkezd modon allapitotta meg az egyes

tényezOk viszonylagos fontossagat az EMSA altal likvidnek mindsitett részvényjellegii
eszkozok ¢€s tozsdén kereskedett alapok (ETF-ek) vonatkozéasaban:
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== rus 48083 A e 5033 20 4083 eIt gonanaen

SANNEASEET
Relativ Vizsgalt szempontok Viszonylagos fontossag magyarazata
fontossag
%

80% A megbizas targyat képezo | A tézsdén kereskedett részvények, ETF-ek

pénziigyi eszkdz ara (nettd | jellemzden likvid, konnyen, gyorsan

ar) elérhetd eszkozok, igy a nettd ar bir a

legnagyobb jelentdséggel.

10% A megbizas koltsége A megbizas koltsége mas eszkozokre
vonatkoz6 megbizasokhoz képest
alacsony.

4% Ameg bizas vegrehajtdsanak A megbizas gyorsan, altalaban

1ddigénye; . . . .
elektronikusan végrehajthato, a
végrehajtas iddigénye relativ alacsony.

3% A megbizas

végrehajthatosaganak és A megbizas végrehajthatésaganak
teljesitésének valoszintisége valoszinlisége magas ezért ezen faktor
relativ fontossaga alacsony.

2% A megbizas nagysagrendje Likvid eszkoz esetében a nagyobb
megbizas sem piactorzitd hatasu.

1% A megbizas jellege vagy

barmely mas, a megbizas
végrehajtasa szempontjabol
relevans megfontolés

b) Nem likvid részvényjellegii eszkozok, t6zsdén kereskedett alapok (ETF-ek):

A Zrt. a legkedvezdbb végrehajtas kapcsan a kdvetkezd modon allapitotta meg az egyes

tényezOk viszonylagos fontossagat az EMSA altal likvidnek nem mindsitett részvényjellegii

eszkozok ¢€s tozsdén kereskedett alapok (ETF-ek) vonatkozéasaban:

Vizsgalt szempontok

Viszonylagos fontossag magyarazata

végrehajthatosaganak és
teljesitésének valdszinlisége

60% A megbizés targyat képezd | A tézsdén kereskedett nem likvid
pénziigyi eszkdz éara (nettd | részvények,  ETF-ek  kereskedése
ar) transzparens, jellemzden a befektetok

szamara elérhetd eszkozok, igy a nettd
ar bir a legnagyobb jelentdséggel.

15% A megbizas

A megbizas végrehajthatdsdganak
valdsziniisége alacsonyabb, mint a
likvid eszk6zok esetében ezért ezen
faktor relativ fontossaga magas.
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MANAGEMERNT

10% A megbizas nagysagrendje | Nem likvid eszkoz esetében a nagyobb
megbizas piactorzitod hatasu lehet,
befolyasolva a végso arat.

8% A megbizas koltsége Nem likvid eszk6zok esetében a
megbizas koltsége a végso arat
kevésbé befolyasolja, mint az el6z6
tényezok.

5% A megbizas végrehajtasdnak | Nem likvid eszkoz esetében a

1ddigénye; befektetdk altaladban elfogadjak, hogy
megbizasuk teljesitése iddigényesebb
folyamat. Ezen faktor relativ
fontossaga emiatt alacsonyabb.

2% A megbizas jellege vagy

barmely mas, a megbizas
végrehajtasa szempontjabol
relevans megfontolés

¢.) Likvid hitelviszonyt megtestesité értékpapirok:
A Zrt. a legkedvezdbb végrehajtas kapcsan a kdvetkezd modon allapitotta meg az egyes
tényezok viszonylagos fontossagat az EMSA dltal likvidnek mindsitett hitelviszonyt
megtestesitd értékpapirok vonatkozasaban:

Vizsgalt szempontok Viszonylagos fontossag magyarazata
70% A megbizés targyat képezd | A tézsdéken, MTF-eken, OTC piacon
pénziigyi eszkdz ara (netto | kereskedett likvid kotvények jellemzden,
ar) konnyen, gyorsan elérhetd eszkozok, igy a
nett6 ar bir a legnagyobb jelentdséggel.
15% A megbizas koltsége A megbizas koltsége mas eszkdzokre
vonatkoz6 megbizasokhoz képest alacsony.
> Afl.lefgblzas vegrehajtasinak A megbizas gyorsan, altalaban
iddigénye; . . 1 . o
elektronikusan végrehajthato, a végrehajtas
1ddigénye relativ alacsony.
4% A megbizas
végrehajthatosaganak és A megbizas végrehajthatosaganak
teljesitésének valoszintisége valdszinilisége magas ezért ezen faktor
relativ fontossaga alacsony.
4% A megbizas nagysagrendje Likvid eszkoz esetében a nagyobb
megbizés sem piactorzitd hatdsu.
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2% A megbizas jellege vagy
barmely més, a megbizas
végrehajtasa szempontjabol
relevans megfontolas

d.) Nem likvid hitelviszonyt megtestesito értékpapirok:
A Zrt. a legkedvezObb végrehajtas kapcsan a kovetkezé6 moddon allapitotta meg az egyes
tényezok viszonylagos fontossagat az EMSA altal likvidnek nem mindsitett hitelviszonyt
megtestesitd értékpapirok vonatkozasaban:

Vizsgalt szempontok Viszonylagos fontossag magyarazata
60% A megbizas targyat képezd | A nem likvid kotvények esetében a
pénziigyi eszkdz ara (netto | befektetd szama a nettd6 ar bir a
ar) legnagyobb jelentdséggel.
15% A megbizas A megbizas végrehajthatésaganak
vegrehajthatosaganak s valdsziniisége alacsonyabb, mint a likvid

teljesitésenek valoszinlisége | eszkozok esetében ezért ezen faktor

relativ fontossaga magas.

10% A megbizas nagysagrendje | Nem likvid eszkoz esetében a nagyobb
megbizas piactorzitd hatasu lehet,
befolyésolva a végso arat.

8% A megbizas koltsége Nem likvid eszk6zok esetében a megbizas
koltsége a végso arat kevésbé
befolyésolja, mint az el6z6 tényezok.

5% A megbizas végrehajtasanak | Nem likvid eszkoz esetében a befektetok
1d6igénye; altalaban elfogadjék, hogy megbizasuk
teljesitése iddigényesebb folyamat. Ezen
faktor relativ fontossaga emiatt

alacsonyabb.

2% A megbizas jellege vagy
barmely mas, a megbizas
végrehajtasa szempontjabol
relevans megfontolas
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c.) Befektetési alapok befektetési jegyei:

A Zrt. a legkedvezOobb végrehajtas kapcsan a kovetkezo sulyokat alakitotta ki a befektetési
alapok befektetési jegyei vonatkozasaban:

Fontossag

Vizsgalt szempontok

Viszonylagos fontossag
magyarazata

n.a.

A megbizas targyat képezd pénziigyi

eszkOz ara (netto ar)

n.a. A megbizas koltsége
n.a. A megbizas végrehajtasanak
1d6igénye;
100% A megbizas végrehajthatdésaganak és | Csak a CEEAAM Zrt. altal
teljesitésének valosziniisége forgalmazott befektetési jegyek
érhetdek el, melyeket kizardlag az
adott alapkezelonél, mint
végrehajtasi helyszinen lehet
jegyezni.
n.a. A megbizas nagysagrendje
n.a. A megbizas jellege vagy barmely

mas, a megbizas végrehajtasa
szempontjabol relevans megfontolas
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Eszkozcsoportok és végrehajtasi helyszinek rangsora, elsdédleges végrehajtasi helyszinek:
a)  Likvid részvényjellegii eszk6zok, t6zsdén kereskedett alapok (ETF-ek):

Elsddleges végrehajtasi helyszin: Tézsde
Masodlagos végrehajtasi helyszin: MTF
Harmadlagos végrehajtasi helyszin: OTC

b)  Nem likvid részvényjellegii eszkozok, tézsdén kereskedett alapok (ETF-ek):

Elsddleges végrehajtasi helyszin: Tézsde
Masodlagos végrehajtasi helyszin: MTF
Harmadlagos végrehajtasi helyszin: OTC

c.) Likvid hitelviszonyt megtestesito értékpapirok:

Elsédleges végrehajtasi helyszin: MTF
Maisodlagos végrehajtasi helyszin: OTC
Harmadlagos végrehajtasi helyszin: Tézsde

d.) Nem likvid hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok:

Elsédleges végrehajtasi helyszin: OTC
Masodlagos végrehajtasi helyszin: MTF
Harmadlagos végrehajtasi helyszin: Tézsde

e.) Befektetési alapok befektetési jegyei:

Végrehajtasi helyszin: az adott kibocsato
(a Tarsasag jelenleg nem forgalmaz befektetési jegyeket)

f) Deviza azonnali ligylet
OTC piac

Az elsédleges végrehajtasi helyszin rendelkezik 4ltaldban a legnagyobb likviditassal.
Amennyiben nem az elsddleges piac biztositja a legkedvezdbb végrehajtast az ligyfél szdmara,
ugy a Zrt. a masodlagos, vagy tovabbi végrehajtasi helyszinen hajtja végre a megbizast.

A Zrt. nem fogad el semmilyen dijazast, kedvezményt vagy nem pénzbeli eldnyt annak
ellentételezéséiil, hogy az ligyfél altal adott megbizast egy meghatarozott végrehajtasi
helyszinre iranyitja (partnerhez tovéabbitja végrehajtasra), illetve partnernél helyez el
végrehajtasra. A Zrt. nem tesz kiilonbséget sajat dijazasa tekintetében a kiilonb6z6 végrehajtasi
helyszinek kozott.
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A Zrt. a végrehajtasi helyszinek kivalasztasa soran az aldbbi tényezoket is figyelembe veheti a
kovetkezd sorrendben:

a) partnerkockazat,
b) elszamolas rendszerek,
¢) sziineteltetési mechanizmusok, (,,aramkormegszakitok™),

d) esetleges garanciavallalasok és mas kotelezettségvallalasok a végrehajtas és elszdmolas
vonatkozasaban,

e) a partner piacon betoltott szerepe, megbizhatdsaga, hirneve, feliigyeleti hatdsaga.

A fentieken tulmenden a kereskedési helyszin (igy szabélyozott piac, MTF) kivalasztasanal a
Zrt. azon kereskedési helyszineket veszi figyelembe, melyeken az adott pénziigyi eszkoz
forgalma jelentds. Tovabbi mérlegelendd tényezd, hogy az adott helyszinen a Zrt-nek
lehetdsége van-e kozvetlen részvételre, vagy kozvetitd szolgaltatasait kell igénybe vennie.

Az tigyfél adhat konkrét utasitast a Zrt-nek a végrehajtasi helyszinre vonatkozoan, amely
esetben a legjobb végrehajtas elve nem feltétlentil tud érvényesiilni.

4. A Kkivalasztasi tényezok fontossaganak meghatarozasa, valamint a végrehajtasi
helyszinek teljesitményének nyomon kovetése

A kivalasztési tényezok fontossaganak meghatarozéasa az tigyvezetdk feladata. A végrehajtas
mindségének ellendrzése az ligyvezetés és a compliance officer feladata. Az ligyvezetés évente
vizsgalja végrehajtds mindségét. A compliance officer negyedéves riportjdban rogziti a
vizsgalata eredményeit. A vizsgalat soran a compliance officer kiértékeli, hogy az ligyletek
valoban a legjobb aron kertiltek és legjobb feltételek mellett keriiltek megkotésre. (Alternativ
végrehajtasi helyszineken elérhetd arak Osszehasonlitd vizsgalata.) A compliance officer
tovabba megvizsgalja, hogy az tligyletek bejelentése megfelelt-e MIFID2-ben eldirtaknak.

5. A végrehajtasi partnerek teljesitményének feliilvizsgalata

A végrehajtasi partnerek teljesitményének feliilvizsgalata az ligyvezetés feladata. Vezetdi
ellendrzés keretében legalabb évente értékelik a tarsasag végrehajtasi partnereit, ellendrzik az
egyes partnerek teljesitményét, sziikség szerint modositjak a Partnerlista Nyilvantartast. A
kiértékelést és a végrehajtasi partnerekkel kapcsolatos javaslatokat az Igazgatdsag tagjai kapjak
meg.

6. Megbizasok osszevonasa, allokacios szabalyok

A Zrt. az azonos pénziigyi eszkdzre vonatkozd minden azonos irdnyu és feltételii megbizast a
jelen fejezetben irt feltételek teljesiilése esetén Osszevon és az §sszevont megbizast hajtja végre.

A Zrt. a megbizdsok Osszevonasa soran az alabbiak szerint jar el:
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- amegbizasok és ligyletek 6sszevonasa akkor lehetséges, ha 6sszességében valdsziniileg
nem fog azon iigyfelek hatranyaval jarni, akiknek megbizasait 0ssze kivanjak vonni;

- a Zrt. minden ilyen ligyfelet tajékoztatott arrél, hogy az 6sszevonds egyes megbizasok
tekintetében hatrannyal jarhat.

- A Zrt. az Ugyfél kifejezett irdsbeli hozzijaruldsaval teljesitheti a megbizast mas
megbizasokkal dsszevontan, vagy azt megbontva.

A teljesiilt megbizas eredményeként szerzett pénziligyi eszkdzt a Zrt. az aldbbi allokécios
szabalyok szerint osztja szét az egyes tligyfelek kozott:

- Az 0sszevont ligyletek mindenkor az egyeld elbanas elve alapjan keriilnek allokéciodra,
egyetlen olyan {ligyfél sem szenvedhet hatranyt, akinek a megbizasat egy masik fél
megbizasaval dsszevontak.

- Az egyenld elbands a megbizas méretével aranyos allokaciot jelenti, az Osszevont
igyletben résztvevo tligyfelek adott eszkdzre vonatkozd megbizas mérete alapjan. Az
igylet méretének csokkenésével az allokacidban résztvevd minden egyes ligyfél
szamara allokalt darabszam aranyosan csokken.

- Amennyiben az {igylet csak részben keriil teljesitésre, akkor ismét az egyenld elbands
elve alapjan, minden egyes ligyfél az iigyletbdl eredetileg allokalt mennyiségének
aranyaban részesiil.

A Zrt. nem hajt végre sajat szamlas tligyleteket.

A Zrt. szabalyozott piacon kiviil is végrehajt ligyfél megbizast, amely magasabb partner
kockazattal jar a szabalyozott piaci iigyletekhez képest.

7. A Zrt. végrehajtasi politikaval kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettségei

Az tigyfél kérésére a Zrt. a végrehajtasi politikdban foglalt rendelkezések alkalmazasanak
bemutatasaval igazolja, hogy a megbizasokat jelen Szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen
hajtotta végre, és a Felligyelet kérésére igazolja, hogy a Bszt.-ben és a Rendeletben foglaltaknak
megfelelden jart el.

A Zrt. minden eszkozosztaly tekintetében éves alapon Osszesiti €s kozzéteszi a kereskedési
volumen szerinti elsd Ot kereskedési helyszint azok koziil, amelyeken az el6zd évben
igyfélmegbizasokat végrehajtott, illetve amelyekhez megbizasokat tovabbitott, ahol
megbizasokat elhelyezett végrehajtasra, adatokat szolgéltatva egyuttal a végrehajtas
mindségérdl is.

Az ligyfél kérésére a Zrt. tajékoztatast nyujt ligyfelei szamara azokrol a szervezetekrdl, amelyek
a tovabbitott, elhelyezett megbizasokat végrehajtjak.

A Zrt. jelen Szabalyzataban megfelelen tdjékoztatja ligyfeleit a végrehajtasi politikarol. A Zrt.
beszerzi ligyfelei eldzetes egyetértését a végrehajtasi politikdhoz.

A jelen Végrehajtasi Politikaban szerepld egyes végrehajtasi helyszinekre vonatkozoan a Bszt-
ben és a Rendeletben eldirt, a végrehajtas mindségével dsszefiiggd legfrissebb informaciok az
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alabbi linken érhetdek el: https://www.ceeaam.hu/letoltesek illetve a Tarsasag ligyfelei szamara
a Tarsasag szé¢khelyén nyomtatott formaban.

8. A végrehajtasi politika feliilvizsgalata

A Zrt. legalabb évente feliilvizsgalja végrehajtasi politikdjat és a megbizas-végrehajtasi
mechanizmusait és sziikség esetén kiigazitja a hianyossagokat. Jelen végrehajtasi politika
feliilvizsgalata minden év elsO negyedévének végéig torténik meg.

A feliilvizsgéalatra akkor is sor keriil, ha olyan lényegi véltozds kovetkezett be, amely
befolyésolja a Zrt-nek a konzisztens modon a lehetd legjobb eredményt elérd végrehajtasra
iranyulo képességét, amely a végrehajtasi politikdban szerepld helyszinek alkalmazasara alapul.
A Zrt. értékelést végez lényeges valtozasok bealltakor €s fontoldra veszi az atfogd legjobb
végrehajtasi kovetelmény teljesitéséhez sziikséges tényezOk viszonylagos fontossaganak,
illetve a teljesitési helyszinek, szervezetek megvaltoztatasat.

Lényeges valtozas minden olyan jelentds esemény, amely kihatdssal lehet a legjobb végrehajtas
tényezoire, igy a koltségre, az arra, a gyorsasagra, a végrehajtas ¢és a teljesités valdszinliségére,
a megbizas méretére €s jellegére vagy a megbizads végrehajtasahoz kapcsolddo barmely mas
szempontra.

A Zrt. figyelemmel kiséri a végrehajtasi politika hatékonysagat annak érdekében, hogy az
esetleges hianyossagokat azonositsa, és adott esetben orvosolja. Rendszeresen értékeli, hogy a
végrehajtasi politikaban foglalt végrehajtasi helyszinek a legjobb eredményt biztositjak-e az
igyfél szamara, illetve, hogy meg kell-e valtoztatni a megbizasok és tigyletek végrehajtasara
vonatkozd szabalyait. A Zrt. ligyvezetdje éves rendszerességgel feliilvizsgalja a jelen
politikdban meghatarozott lehetséges kereskedési helyszinek végrehajtasi politikat, hogy
megbizonyosodjon arrél, hogy azok a Zrt. ligyfelei szamara a legjobb eredményt biztositjak.

A Zrt. egyrészt az ligyvezetd igazgato altal végzett rendszeres vezetdi ellendrzéssel, masrész a
Compliance funkcié 4altal végzett rendszeres ellendrzéssel biztositja azokat a
kontrollmechanizmusokat, amelyekkel a Zrt. megbizonyosodik arr6l, hogy alkalmazottai jelen
Szabalyzatban foglaltaknak megfelelden jarnak el az tigyfelek altal adott megbizasok
végrehajtasa soran.

Az Compliance Officer minimum negyedéves rendszerességgel kivalaszt szliroproba szerlien
legalabb 6t tranzakcidt, melyeket megvizsgal abbol a szempontbol, hogy a tranzakcidkat a jelen
politikaban leirt szabalyoknak megfelelden hajtottdk-e végre, A Compliance Officer a vizsgalat
eredményét dokumentélja és az IT, valamint az FB rendelkezésére bocsatja. A Compliance
Officer az esetlegesen feltart sulyos hidnyossagokrdl féléves jelentésében szintén beszamol az
Igazgatosagnak és a Feliigyeld Bizottsagnak.

A Zrt. figyelemmel kiséri a jelen végrehajtasi politikdban azonositott szervezetek végrehajtasi
teljesitményét. Ennek kapcsan a jelen Szabdlyzatban megjeldlt szervezetek altal a
BIZOTTSAG (EU) 2017/575 FELHATALMAZASON ALAPULO RENDELETE a pénziigyi
eszk6zok piacairdl szol6 2014/65/EU eurdpai parlamenti €s tandcsi iranyelvnek a végrehajtasi
helyszinek altal az tigyletek végrehajtdsdnak mindségére vonatkozdan kozzéteendd adatokat
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meghataroz6 szabalyozastechnikai standardok tekintetében torténd kiegészitése alapjan évente
kozzétett adatokat az iigyvezetés rendszeresen elemzi és amennyiben sziikséges, a jelen
Szabalyzatban rogzitett végrehajtasi helyszinek listajan valtoztatdsokat kezdeményez.

Abban az esetben, ha a Zrt. megbizadsok végrehajtasara, végrehajtasi célu tovabbitasara,
elhelyezésére egyetlen szervezetet valaszt ki, akkor képes kimutatni, hogy ez konzisztens
modon lehetévé teszi a lehetd legjobb eredmény elérését ligyfelei szamdara, a kivalasztott
szervezet lehetdové teszi legalabb olyan jo eredmények elérését az ligyfél szamdara, mint
amelyeket mas szervezet alkalmazasa esetén €sszerlien elvarhato lenne. Ezt a Zrt. a 2014/65/EU
iranyelv 27. cikke és a BIZOTTSAG (EU) 2017/575 FELHATALMAZASON ALAPULO
RENDELETe alapjan negyedévente kozzétett adatokkal vagy a kockézatkezeld altal végzett
belsé elemzésekkel tamasztja ala.

A Zrt. értesiti azon lgyfeleit a megbizasok végrehajtasdra vonatkoz6 szabélyai vagy
végrehajtasi politikaja barmely 1ényeges valtozasarol, akikkel az adott idOpontban
igyfélkapcsolatban all. Jelen politika valtozasa esetén a Zrt. megkiildi ligyfeleinek a modositott
politikat és tigyfeleit nyilatkoztatja a modositasok elfogadasarol.

Amennyiben jelen Szabalyzat modositasa valik sziikségessé, akkor a modositasra vonatkozo
elOterjesztést az ligyvezetd igazgatd késziti eld, a Kockazatkezelési és a Compliance funkcid
értékeli €s a Zrt. ligyvezetd igazgatdja adja ki.

9. Tajékoztatas

A Téarsasag potencialis és meglévo tigyfelei szamara a honlapjan nytjt tajékoztatast azokrol a
szervezetekrol, amelyek a tovabbitott vagy elhelyezett megbizasokat végrehajtjak. Az aldbbi
Tajékoztatd tartalmazza azon végrehajtasi helyszinek jegyzékét, amelyeket a befektetési
vallalkozas hasznal annak érdekében, hogy megfeleljen azon kdételezettségének, hogy minden
ésszerli 1épést megtegyen annak érdekében, hogy konzisztens modon a lehetd legjobb
eredményt érje el az ligyfél szamara.

https://www.ceeaam.hu/download/ceeaamprtlst.zip

A dokumentum megnyitasahoz kérjiik adja meg iligyfélszama elsd hét szamjegyét. Amennyiben
nem rendelkezik ligyfélszammal kérjiik vegye fel a kapcsolatot a Tarsasaggal a 0612482290-es
telefonszamon.
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8. M ELLEKLET - Osszeférhetetlenségi
Politika

Tajékoztato az osszeférhetetlenségi politikankrol

Kivonat a 24/2010.(IX.13.) szamt Ugyvezetéi Utasitas — Befektetési Szolgaltatasi
Tevékenységre Vonatkozé Osszeférhetetlenségi Szabalyzatabol.

1. A Zrt-re, mint befektetési szolgaltatora vonatkozo osszeférhetetlenségi politika

L1 Az osszeférhetetlenségi politika célja

A Zrt., mint befektetési vallalkozds - a Rendelet 33-35. cikkében meghatdrozottak
figyelembevételével - feltarja, megeldzi és kezeli

a) a Zrt., vezetd allasti személye, alkalmazottja, vagy barmely hozzajuk ellendrzés révén
kozvetleniil vagy kozvetetten kapcsolodo személy és ligyfeleik, vagy

b) a Zrt. valamely tligyfele és egy masik ligyfele kozott

a befektetési szolgaltatdsok nyujtasa soran esetleg felmeriild, az {ligyfél szamara hatranyos
érdek-0sszelitkdzéseket, beleértve a harmadik felek altal nyujtott 6sztonzok elfogadasabol, a
befektetési vallalkozds sajat dijazdsabol ¢és egy€b 0Osztonzd struktarakbol adddo
Osszeférhetetlenségeket is.

A Zrt. az Ugyfél szdmara hatranyos érdek-Osszelitkozések elkeriilése, feltarasa és kezelése
céljabol - a Rendelet 34. cikkében meghatarozott - dsszeférhetetlenségi politikaként, a jelen
Szabalyzatot késziti el, amelyet az [gazgatdsag hagy jova.

1.2. Az oOsszeférhetetlenség-tipusok azonositisa és oOsszeférhetetlenségi helyzet
megelozése, vagy kezelése érdekében kiovetendo eljarasok

A Zrt. a Szabalyzat jelen pontjaban felméri és ismerteti a Zrt. altal elvégzett konkrét befektetési
szolgaltatasok és tevékenységek tekintetében azokat az azonositott koriilményeket, amelyek az
igyfél vagy tigyfelek érdekeiben okozott kéar kockézatdt hordozo Osszeférhetetlenséget
jelenthetnek vagy ahhoz vezethetnek, valamint megallapitja az 6sszeférhetetlenség megeldzése
vagy kezelése érdekében kovetendd eljarasokat és meghozando intézkedéseket.

A Zrt. nyilvantartast vezet (6sszeférhetetlenségi matrix) - annak rendszeres frissitésével —a Zrt.
altal nyujtott befektetési vagy kiegészitd szolgaltatasokrol vagy végzett befektetési
tevékenységekrodl, amelyek sordn az iigyfél vagy iigyfelek érdekei sériilésének kockazataval
jard Osszeférhetetlenség mertilt fel vagy - folyamatban 1év0 szolgéltatds vagy tevékenység
esetén - meriilhet fel. E nyilvantartdsok elkészitéséhez a Compliance funkcié Utmutatésai
alapjan a befektetési szolgaltatasi szakteriiletek adnak informaciot. A nyilvantartasok vezetése
a Compliance Officer feladata. A nyilvantartasok feliilvizsgalatara sziikség estén — pl.
szervezeti-, tevékenységi kort érintd- vagy kockazati profil valtozéasa esetén, de legalabb évente
egyszer keriil sor. A Zrt. Igazgatdsaga és Feliigyel6 Bizottsdga évente egyszer irasbeli jelentést
kap az emlitett nyilvantartasok vezetésérdl a Compliance Officertdl.

92



C C—2C— CEE Active Asset Managemen
Tel: (+361) 799 1060 Fax: (+361) 799 1069 Email: info@ceeaam.hu

A Dbefektetési szolgaltatasok nyljtasa soran felmeriild, az igyfél érdekét - beleértve
fenntarthatosagi preferencidit is - esetleg sértd Osszeférhetetlenség-tipusok azonositasa
érdekében a Zrt. figyelembe veszi, hogy a Zrt., vagy egy relevans személy, vagy a
vallalkozashoz ellenérzés révén kozvetleniil vagy kozvetve kapcsolodd személy nincs-e a
kovetkezo helyzetek valamelyikében, akar a befektetési szolgaltatasok nyujtasabol akar egyéb
okbol addéddan:

a) a Zrt. vagy az emlitett személy valoszintisithetden pénziigyi nyereséghez jut vagy pénziigyi
veszteséget kerlil el az ligyfél karara,

b) a Zrt-nek vagy az emlitett személynek érdeke flizddik az ligyfélnek nyujtott szolgaltatas
eredményéhez vagy az ligyfél nevében teljesitett ligylethez, amely érdek kiilonbozik az tigyfeél
eredményhez fiz6d6 érdekétdl;

c) a Zrt. vagy az emlitett személy pénziigyi vagy egyéb 0sztonz0 miatt egy masik ligyfel vagy
igyfélcsoport érdekét részesiti elonyben az ligyfél érdekével szemben,;

d) a Zrt. vagy az emlitett személy ugyanabban az lizletben érdekelt, mint az tigyfél;

e) a Zrt. vagy az emlitett személy egy az ligyféltdl eltérd személytdl pénzbeli vagy nem pénzbeli
juttatas, vagy szolgaltatds forméjaban 0sztonzot kap vagy fog kapni az ligyfélnek nyujtott
szolgaltatassal Osszefiiggésben.

A Zrt. altal elvégzett konkrét befektetési szolgaltatasok és tevékenységek tekintetében
azonositott olyan koriilmények, amelyek az iigyfél vagy iigyfelek érdekeiben okozott kar
kockazatat hordozé osszeférhetetlenséget jelentenek vagy ahhoz vezethetnek

a) a Zrt. vagy egy relevans személy, vagy a Zrt-hez ellendrzés révén kozvetleniil vagy
kozvetve kapcsolodo személy valosziniisithetoen pénziigyi nyereséghez jut, vagy pénziigyi
veszteséget Keriil el az iigyfél karara;

A Zrt. sajat pénzeszkozeit banki folyoszdmlan illetve bankbetétben tartja, sajat szamlas
kereskedést nem folytat, kockazati kitettséggel nem rendekezik. Ezen (pénziigyi) eszkzok nem
alkalmasak arra, hogy a Zrt. az ezekkel torténd tligyletkotés, az ezen eszkozokbe torténd
befektetés révén pénziigyi nyereséghez jusson, vagy pénziigyi veszteséget keriiljon el az tigyfél
karara. Miutan a Tarsasdg nem folytat sajatszamlas kereskedelmet, ezért nem all médjaban a
trading tevékenysége sordn keletkezett pozicioit a portfolidkezelés révén az ligyfelekre
atruhazni.

Az Osszeférhetetlenségi helyzet megelozése vagy kezelése érdekében kovetendo eljarasok:
A Zrt. sajat szamlds kereskedésre vonatkozd szabalyai, és az ezek betartdsat rendszeresen
ellendrzé Compliance funkcid kontroll tevékenysége.

A Zrt. relevans személyei kizarolag a Zrt. 7/2010 (IX.04.) Igazgatdsagi Utasitdsa — Szabalyzat
a vezetd allasti személyek, alkalmazottak és egyéb érintett személyek sajat iigyleteirdl)
korlatozasait betartva kothetnek személyes ligyletet pénziigyi eszkozre, mely szabalyzat kizarja
azon helyzeteket, amelyekben a relevans személy valosziniisithetden pénziigyi nyereséghez
juthatna, vagy pénziigyi veszteséget keriilhetne el az tligyfél karara. Az 7/2010 (IX.04.)
Igazgatosagi Utasitds értelmében Relevans személy nem vehet részt olyan Személyes
ligyletben, amely esetében a Zrt. ligyfelével szemben all6 partnernek mindsiil, valamint nem
vehet rész olyan Személyes ligyletben, amelyben a rendelkezésére allo6 bennfentes vagy
bizalmas informdciokat felhasznalna.
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Az osszeférhetetlenségi helyzet megelozése vagy kezelése érdekében kovetendo eljarasok:
A Zrt. 7/2010 (IX.04.) Igazgatosagi Utasitdsa személyes tigyletekre vonatkozé korlatozasai, a
Zrt. relevans személyeinek altal kotelezOen bejelentett személyes ligyleteirdl vezetett
nyilvantartés, a Zrt. relevans személyei altal adott nyilatkozat értékpapirszamla vezetésérdl és
értékpapir szamla feletti rendelkezésrol és a bejelentett ligyletek nyilvantartasat és elemzését
végz6 Compliance funkcio kontroll tevékenysége.

b) a Zrt.nek vagy egy relevans személynek, vagy a Zrt.hez ellendrzés révén kozvetleniil
vagy kozvetve kapcsolodo személynek érdeke fiizodik az iigyfélnek nyujtott szolgaltatas
eredményéhez vagy az iigyfél nevében teljesitett iigylethez, amely érdek kiilonbozik az
iigyfél eredményhez fiizodo érdekétol;

A Zrt. sajat pénzeszkozeit a Zrt. banki folyészamlan illetve bankbetétben tartja, sajat szamlas
kereskedést nem folytat. Ezen (pénziigyi) eszkozokkel torténd tigyletkotés, az ezen eszkdzokbe
torténd befektetés soran a Zrt.nek termeészetszertileg érdeke flizddik a befektetés eredményéhez,
mely érdek azonban semmilyen dsszefiiggésben nincs az ligyfélnek nytjtott szolgaltatas vagy
az ligyfél nevében teljesitett ligylet eredményével (a Zrt. nem tud az iigyféllel ellentétes iranyu
poziciot felvenni).

Az osszeférhetetlenségi helyzet megel6zése vagy kezelése érdekében kovetendo eljarasok:
A Compliance funkcid kontroll tevékenysége soran rendszeresen ellendrzi, hogy a Zrt nem
folytatott sajat szamlas kereskedést.

A Zrt. relevans személyei kizarolag a Zrt. 7/2010 (1X.04.) Igazgatosagi Utasitasa korlatozasait
betartva kothetnek személyes tigyletet pénziigyi eszkdzre, mely szabdlyzat kizarja azon
helyzeteket, amelyekben relevans személynek érdeke flizodik az ligyfélnek nyujtott szolgaltatas
eredményéhez vagy az ligyfél nevében teljesitett ligylethez, amely érdek kiillonbozik az tigyfél
eredményhez fiiz6d6 érdekétol. A 7/2010 (IX.04.) Igazgatdsagi Utasitas értelmében Relevans
személy nem vehet részt olyan Személyes ligyletben, amely esetében a Zrt. ligyfelével szemben
allo partnernek mindsiil, valamint nem vehet rész olyan Személyes iigyletben, amelyben a
rendelkezésére allo bennfentes vagy bizalmas informacidkat felhasznalna.

Az Osszeférhetetlenségi helyzet megelozése vagy kezelése érdekében kovetendo eljarasok:
A Zrt. 7/2010 (IX.04.) Igazgatosagi Utasitdsa személyes tigyletekre vonatkozé korlatozasai, a
Zrt. relevans személyeinek 4altal kotelezden bejelentett személyes {ligyleteirdl vezetett
nyilvantartés, a Zrt. relevans személyei altal adott nyilatkozat értékpapirszamla vezetésérdl és
értékpapir szamla feletti rendelkezésrdl és a bejelentett ligyletek nyilvantartasat és elemzését
végzd Compliance funkcio kontroll tevékenysége.

¢) a Zrt. vagy egy relevans személy, vagy a vallalkozashoz ellendrzés révén kozvetleniil
vagy kozvetve kapcsolodo személy pénziigyi vagy egyéb 6sztonzé miatt egy masik ugyfél
vagy ligyfélcsoport érdekét részesiti elonyben az iigyfél érdekével szemben;

A Zrt. befektetési szolgaltatasi tevékenységéért dijban részesiil amely iigyfelenként eltérd lehet.
Ebbdl az eltérésbdl fakadhat olyan Osszeférhetetlenségi helyzet, melyben a Zrt. eldnyben
részesiti annak az ligyfélnek az érdekeit, melynek magasabb a dija az alacsonyabb dijbevétellel
kezelt ligyfél érdekeivel szemben.
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Az osszeférhetetlenségi helyzet megel6zése vagy kezelése érdekében kovetendo eljarasok:
A Zrt. 23/2010.(09.13) Igazgatosagi Hatarozat - Befektetési szolgaltatasi termékek
folyamatainak szabalyzata utasitdsdban rogzitett allokacios szabalyok, melyek értelmében a
Zrt. pro-rata elvet alkalmaz, azaz a megbizdst add tgyfelek aranyosan részesiilnek az
iigyletekbdl, ezzel kizarva, hogy valamelyik iigyfél elényhoz juthasson egy masik tigyféllel
szemben.

A Zrt. Relevans személye nem részesiil a Zrt. eredményétdl fliggd valtozod javadalmazasban.
Ezért nem meriilhet fel olyan Gsszeférhetetlenségi helyzet, melyben a Zrt. Relevans személye
eldnyben részesiti annak az ligyfélnek az érdekeit, melynek teljesitménye nagyobb sullyal
szerepel javadalmazéasa megallapitasakor.

Az osszeférhetetlenségi helyzet megel6zése vagy kezelése érdekében kovetendo
eljarasok: A Zrt. 2/2011 (V.05) IgUt Javadalmazasi Politikaja biztositja, hogy az 6szténzo
rendszer mindségi €s mennyiségi céljai olyan modon legyenek meghatarozva, hogy az ne
torzitsa a relevans személy teljesitményének értékelését Zrt. altal elért dijbevétel.

d) a Zrt. vagy egy relevans személy, vagy a Zrt.hoz ellendrzés révén kozvetleniil vagy
kozvetve kapcsolodo személy ugyanabban az iizletben érdekelt, mint az iigyfél;

A Zrt. sajat pénzeszkozeit kizardlag banki folyoszamlan illetve bankbetétben tartja, sajat
szamlas kereskedést nem folytat. Ezen (pénziigyi) eszkozokkel torténd iigyletkotés, az ezen
eszkozokbe torténd befektetés soran a Zrt. kdzvetleniil nem lehet ugyanarra az eszk6zben kotott
igyletben érdekelt, mint az tigyfél.

Az osszeférhetetlenségi helyzet megel6zése vagy kezelése érdekében kovetendo eljarasok:
A Compliance funkcié kontroll tevékenysége soran rendszeresen ellendrzi, hogy a Zrt nem
folytatott sajat szamlas kereskedést.

A Zrt. relevans személyei kizarolag a Zrt. 7/2010 (IX.04.) Igazgatosagi Utasitasa korlatozasait
betartva kothetnek személyes tigyletet pénziigyi eszkozre, mely szabdlyzat kizarja azon
helyzeteket, amely esetében a Zrt. tigyfelével szemben 4ll6 partnernek mindsiil a Relevans
személy, vagy a rendelkezésére 4ll6 bennfentes vagy bizalmas informéciokat felhasznalng az
igylet soran. Olyan helyzet el6fordulhat, hogy a Relevans személy — akar tudtan kiviil —
ugyanabban az iigyletben érdekelt, mint az {ligyfél, azonban ezekben a helyzetekben a
szabalyzat altal megengedett eszkdzok esetében nincs lehetdség arra, hogy a Személyes ligylet
sordn a Relevans személy érdekeit az ligyfél eredményhez fliz6d6 érdekei elé helyezze, mivel
a Relevans személyek nem hasznalhatjak fel sajat ligyleteik megkotésekor a rendelkezésére allo
bennfentes vagy bizalmas informaciokat

Az osszeférhetetlenségi helyzet megelozése vagy kezelése érdekében kovetendo eljarasok:
A Zrt. 7/2010 (IX.04.) Igazgatosagi Utasitdsa személyes tigyletekre vonatkozé korlatozasai, a
Zrt. relevans személyeinek daltal kotelezOen bejelentett személyes {ligyleteirdl vezetett
nyilvantartés, a Zrt. relevans személyei altal adott nyilatkozat értékpapirszamla vezetésérdl és
értékpapir szamla feletti rendelkezésrdl €s a bejelentett ligyletek nyilvantartasat és elemzését
végzé Compliance funkcio kontroll tevékenysége.

e) a Zrt. vagy egy relevans személy, vagy a Zrt-hez ellendrzés révén kozvetleniil vagy
kozvetve kapcsolodo személy egy az iigyféltol eltéré személytél pénzbeli vagy nem
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pénzbeli juttatas, vagy szolgaltatas formajaban 6sztonzot kap vagy fog kapni az iigyfélnek
nyujtott szolgaltatassal dsszefiiggésben.

A Zrt. befektetési alapok forgalmazasa esetén a forgalmazdi megallapodas alapjan kapott
forgalmazasi dijat ligyfelei részére jutalékjovairas/jutalékcsokkentés formajaban atadja
ugyanolyan ardnyban, mint amilyen aranyban az ligyfelek a befektetési jegyet a forgalmazasi
dij alapjat képezd szamitasnal tulajdonoltak. A jutalékjovairas az ligyfelet egyéb tligyletekben
terheld tranzakcids jutalékok csokkentésével valdsult meg. A jutalékcsokkentés mértékérdl
Osszesitd tablazat késziil. A jutalékcsokkentésre az 1ddszakos forgalmazasi dijra vonatkozo
szamla kibocsatasa utan, az 6sszeg beérkezését kovetd 30 napon beliil keriil sor. A forgalmazasi
dij emiatt nem jelent a Zrt. szdmara elOnyt.

A Zrt. relevans személye nem fogad el dijat, jutalékot vagy pénzbeli elonyt ligyfélnek nyujtott
befektetési szolgaltatassal Gsszefiiggésben. A fent emlitett forgalmazoi dijon til a Zrt. kizarolag
az NGM rendelet 3. § (4)-(7) bekezdésében leirt feltételeknek megteleld, kisebb, nem pénzbeli
elonyt fogadhat el {izleti partnereitdl, melyek nem haladhatjdk meg a 100 EUR Gsszeghatart és
melyekrdl a Zrt. rendszeresen tajékoztatja iigyfeleit. Mivel ezek a kisebb, nem pénzbeli elénydk
kizarélag akkor fogadhatok el, ha az észszerliek és aranyosak, valamint olyan nagysagrendiiek,
amely valdsziniitlenné teszi, hogy az érintett iligyfél érdekeit hatranyosan érintd6 modon
befolyasolnd a Zrt. magatartasat, ezek elfogadasa nem vezet olyan koriilményekhez, amelyek
az ugyfelek érdekeiben okozott kar kockéazatat hordozo dsszeférhetetlenséget jelentenek vagy
ahhoz vezethetnek

f) A Zrt. ligyfelek pénziigyi eszkozeinek sajat szamlara vagy mas személy szamlajara
torténd, jogosulatlan felhasznalasanak megelozésére intézkedéseket hoz:

2
"Ertékpapir szegregacio:

crer

biztositja, hogy az iigyfélalapok elkiilonitett szamlan keriiljenek tarolasra. Ez a
gyakorlat hozzéjarul a jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasdhoz ¢és az iigyfelek
vagyonanak biztonsagahoz.

Rendszeres rekonsziliacio:

A Zrt. rendszeresen és gondosan rekonszilidlja az tigyfelek tranzakcioit és egyenlegeit
az ¢érintett szamldkon. Ez magédban foglalja a tranzakcidk pontos rogzitését, az
egyenlegek Osszevetését, és az esetleges eltérések azonnali és hatékony kezelését. Az
ilyen rendszeres rekonszilidcid biztositja a szdmlak pontos és megbizhatod vezetését,
valamint elésegiti a pénziigyi atlathatosagot és a jogosulatlan tevékenységek
azonositasat.

Ertékpapir kolcsonbevétel megakadalyozasa:

A Zrt. nem kot tigyfeleivel értékpapir kdlcsonbevételére szold megallapodast. Ennek
célja az tigyfelek értékpapirainak biztonsagos kezelése €s a jogosulatlan tevékenységek
minimalizaldsa. A cég kizarja az olyan potencidlis kockdzatokat, amelyek az
értekpapirok kolcsonbevételébdl szarmazhatnak, és prioritast élvez a iligyfelek
vagyondnak védelme és biztonsaga."
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Az osszeférhetetlenségi helyzet megel6zése vagy kezelése érdekében kovetendo eljarasok:
A Zrt. jelen Osszeférhetetlenségi szabalyzatdban valamint az Etikai szabalyzatban leirt
korlatozasai.

2. Kozos szabalyok

Tevékenységek elkiilonitése

A Zrt-nek sajat miikodési kornyezetén belill kiilon kell valasztania az egymadssal
Osszeférhetetlennek tekinthetd feladatokat és feleldsségeket, vagy azokat a feladatokat és
feleldsségeket, amelyek potencidlisan rendszerszintli 6sszeférhetetlenségeket okozhatnak.

A Zrt. ennek megfelelden elkiiloniti egymastol a befektetés kezelési tevékenységet €s a back
office tevékenységet, tovabba fiiggetlen compliance, kockazatkezelési és belsd ellendrzési
funkciot hoz 1étre.

A Zrt. szervezeti felépitését a Szervezeti ¢s Miilkddési Szabalyzat definidlja, melynek
modositasa az [gazgatosag jovahagyasahoz kotott.

Az elkiilonitett teriiletek kozott informdcid aramlas csak a teriiletek kozott csak abban az
esetben és mértékig lehetséges, amely esetben és mértékben az adott teriilet altal ellatando
feladat teljesitéséhez sziikséges a belsé szabalyzatok szerinti munkafolyamatok végrehajtasa
soran. Ennek biztositasat igazgatoi utasitasban lefektetett kinai fal” szabalyok biztositjak.

Az olyan relevans személyek esetében, akiknek a f6 feladata az azon ligyfelek vagy befektetok
nevében végzett vagy résziikre szolgaltatott befektetési szolgaltatasi tevékenység, akiknek
érdekei ellentétesek lehetnek, vagy akik altal mas modon képviselt kiilonbozo érdekek,
egymassal ellentétesek lehetnek elkiilonitett felligyelet sziikséges.

Nem allhat fenn azon alkalmazottak javadalmazasa kozotti kozvetlen kapcsolat vagy
Osszefiiggés, akik esetleg érdekkonfliktushoz vezetd befektetési tevékenységgel kapcsolatos
feladatot latnak el, kiilonds tekintettel arra az esetre, amikor egy alkalmazott {6 feleldsségi
korébe tartozo tevékenysége utdn jard javadalmazasa egy masik alkalmazottnak az el6z6tol
eltérd feleldsségi teriiletén elért arbevételétdl vagy javadalmazéisatol fliggene. A Zrt.
Javadalmazasi politikdja kizarja azon alkalmazottak javadalmazasa kozotti kozvetlen
kapcsolatot vagy Osszefliggést, akik esetleg érdekkonfliktushoz vezetd befektetési szolgéltatasi
tevékenységgel kapcsolatos feladatot latnak el.

Azok a személyek, akik egy befektetési szolgaltatds keretében nem rendelkeznek feladattal,
semmilyen modon nem befolyasolhatjdk azokat az alkalmazottakat, aki ilyen feladatot latnak
el.

Egy relevans személy egy idOben vagy egymds utan nem vehet részt olyan befektetési

szolgaltatési tevékenységekben vagy a Zrt. altal végzett egyéb tevékenységekben, amennyiben
ez a részvétel akadalyozhatja az dsszeférhetetlenségek megfeleld kezelését.
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Intézkedések az osszeférhetetlenség megel6zése kapcsan, tajékoztatasi kotelezettségek

Amennyiben a Zrt. altal az Osszeférhetetlenség azonositdsa, megel6zése, kezelése ¢s
figyelemmel kisérése céljabol létrehozott szervezeti megolddsok nem elégségesek annak
ésszerli mértékli bizonyossaggal torténd biztositdsara, hogy kizarhaté legyen az ligyfelek
érdeksérelmének kockazata, a Zrt. egyértelmiien az iigyfelek tudomdsara hozza az
Osszeférhetetlenség altalanos jellegét vagy forrasait még azel6tt, hogy a befektetésre, illetve
tovabbi befektetésre résziikrdl sor keriilne, és megfeleld iizletpolitikakat és eljarasokat dolgoz
ki ilyen vonatkozasban.

Az ilyen t4jékoztatasokat a Zrt. a honlapjan teszi meg. A honlapon elhelyezett tajékoztatasnak
naprakésznek kell lennie. A honlapon elhelyezett tajékoztatasnak folyamatosan
hozzaférhetonek kell lennie a honlapon mindaddig, amig az iigyfélnek indokolt igénye lehet a
megtekintésre.

Amennyiben a Zrt. altal hozott szervezeti vagy igazgatasi intézkedések nem elegenddk annak
megfeleld megbizhatosaggal torténd biztositasara, hogy az tigyfelek érdeksérelmének
kockazatat megeldzzEk, a hianyossagot feltard személy haladéktalanul tajékoztatja a Zrt. felsé
vezetését annak érdekében, hogy a felsd vezetés meghozhassa az ahhoz sziikséges
intézkedéseket, hogy a Zrt. az ligyfelek érdekeit legjobban szolgalva jarjon el. A dontésrdl és
annak indokairdl a Zrt. tartés adathordozon torténd kozzeététel utjan tajékoztatja az tigyfeleket.

Az tligyfelek tajékoztatasa a feltart 6sszeférhetetlenségi helyzetrdl a 2014/65/EU iranyelv 23.
cikkének (2) bekezdése szerint olyan végsd intézkedés, amely kizarolag akkor alkalmazhato,
ha a befektetési vallalkozas altal a 2014/65/EU iranyelv 23. cikkének megfelelden az
Osszeférhetetlenségek megeldzésére vagy kezelésére kidolgozott hatékony szervezeti €s
igazgatasi megoldasok nem elegenddk annak kelléen megbizhaté modon valo biztositasara,
hogy megel6zzEék az iigyfél érdekei sérelmének kockazatat.

A tdjékoztatasnak egyértelmiien tartalmaznia kell, hogy a befektetési vallalkozas altal az
Osszeférhetetlenségek megeldzésére vagy kezelésére kidolgozott szervezeti és igazgatasi
megoldasok nem elegenddk annak kell6 megbizhatosaggal vald biztositasara, hogy megel6zzék
az ligyfél érdekei sérelmének kockdzatat. A tdjékoztatdsnak konkrét leirast kell tartalmaznia a
befektetési és/vagy kiegészitd szolgaltatasok nyujtasakor felmeriild Gsszeférhetetlenségekrol,
figyelembe véve a tdjékoztatisban részesiild iligyfél jellegét. A leirds kifejti az
Osszeférhetetlenségek 4ltalanos jellegét és forrdsait, valamint az Osszeférhetetlenségek
eredményeként az iligyfél szamara felmeriilé kockazatokat és az e kockazatok csokkentésére
tett 1épéseket; mindezt kelld részletességgel ahhoz, hogy az iigyfél képes legyen megalapozott
dontést hozni a befektetési vagy kiegészitd szolgaltatassal kapcsolatban, amelyre nézve az
Osszeférhetetlenségek felmeriilnek. Az 0Osszeférhetetlenségekrdl szo6lo tajékoztatasra vald
tulzott hagyatkozas hidnyossagnak mindsiil a befektetési vallalkozds 0Osszeférhetetlenségi
politikajaban.

A Zrt. az altalanos tdjékoztatas részeként — a Rendelet 44. cikkében leirtaknak megfelelden -
altalanos tdjékoztatast bocsat tligyfelei vagy potencidlis tligyfelei rendelkezésére az
Osszeférhetetlenségi politikdjanak leirdsarol, amely 0sszefoglalo formaban is megadhat6. A Zrt.
az ugyfél kérésére az emlitett Osszeférhetetlenségi politika tovabbi részletei tartds
adathordozon, vagy weboldal segitségével az ligyfél rendelkezésére bocsatja.
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Ertékpapirtitok megorzése

A Dbefektetési szolgaltatasi, illetve kiegészitd befektetési szolgaltatdsi tevékenységben
kozremikodd vezetd allasu  személyek ¢és alkalmazottak a tudomdsukra jutott
értékpapirtitoknak mindsiilé informacidt csak a munkafeladatiak elvégzéséhez hasznalhatjak
fel. Ennek soran az értékpapirtitkot csak az adott munkafolyamatban koézremiikodé maés
alkalmazott vagy vezet6 allasu személy részére adhatjak at. A befektetési szolgaltatasi, illetve
kiegészitd befektetési szolgaltatasi tevékenységben kozremiikodo vezetd allasu személyek és
alkalmazottak e tevékenységet tamogato informatikai rendszerekben csak azon ligyfelek adatait
ismerhetik meg, amely tigyféllel kapcsolatos munkatevékenységet végeznek.

Hatranyos érdek-osszeiitkozés jogkovetkezményei

Hatranyos érdek-0sszeiitk6zés megallapitasa esetén, amennyiben belsd szabalyozas nem
tartalmaz konkrét rendelkezést, a Compliance Officer dont a konkrét intézkedésrdl, az
alkalmazando eljarésrol, sziikség esetén javaslatot tesz ennek alapjan a belsé szabalyozas
modositasara.

3. Felelosség

A Jelen Szabalyzatban foglalt rendelkezések betartasa, valamint az azoknak valé megfelelés
valamennyi vezetd allasi személy és alkalmazott vagy a munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszony keretében foglalkoztatott személy munkaviszonybdl szarmazd Iényeges
kotelezettsége. A Szabalyzatban foglalt rendelkezések be nem tartdsa, valamint azok
megszegése rendkiviili felmondasra adhat okot, tovabba fegyelmi felel0sségre vonast,
munkaltigyi és/vagy javadalmazasi szankciot eredményezhet. Jelentésebb dsszeférhetetlenségi
esetekben a Compliance Officer eldterjesztése alapjan a Zrt. Ugyvezetd igazgatdja donthet az
alkalmazando szankciok tipusarol és mértékérdl.

Osszeférhetetlenség kezelésének kotelezettsége

A befektetési szolgaltatdsokat végzd szakteriiletek, szervezeti egységek és folyamatok felelds
vezetdi ¢s munkatarsai megfeleld és eredményes szervezeti €s belsd kontroll rendszert érintd
megoldasokat alakitanak ki, és miikodtetnek abbol a célbdl, hogy ezek segitségével minden
ésszerli 1épést képesek legyenek megtenni annak megelézése érdekében, hogy az
Osszeférhetetlenségek hatranyosan érintsék ligyfeleik érdekeit.

Az adott érdek-Osszeiitkozéssel kapcsolatosan alkalmazott ellendrzési format az
Osszeférhetetlenségi Matrix tartalmazza.

E belsd kontrollok folyamatba épitett- és vezetdi ellendrzésének elvégzése a fent emlitett
vezetdk ¢és munkatarsak kotelessége. E  munkdjukat a Compliance funkcié kozos
kockazatelemzéssel, tanacsadéssal és ellendrzéssel segiti.

A jelen Szabalyzat hatalya ala tartoz6 esetleges Osszeférhetetlenséggel érintett személyek ezt a
tényt a szakteriileti felelds vezetdik tudomasara hozzak. Utdbbiak az sszeférhetetlenség tényét
a Zrt. Compliance Officerének haladéktalanul bejelentik irasban. A Compliance Officer
intézkedik az Osszeférhetetlenségi ok megsziintetése érdekében, amely folyamatban az
Osszeférhetetlenséggel érintett személy maradéktalanul egyiittmitkddni koteles.
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9. MELLEKLET- Megfelelési teszt

MEGFELELESI TESZT

Az eldzetes tajékoztatasi kotelezettség keretében a CEEAAM Zrt. nyilatkozatot kér az
igyfelétdl annak befektetési ismereteirdl €s tapasztalatairdl, annak megitélése érdekében, hogy
a CEEAAM Zrt. valoban olyan tigyletet vagy pénziigyi eszkézt tudjon ajanlani, amelynek
természete és kockazata megfelel az On vagy az On 4ltal képviselt szervezet pénziigyi
eszkozokkel kapesolatos tapasztalatainak, ismereteinek. gy On dontését a komplex pénziigyi
eszkozok természetének, illetve az azokhoz kapcsolodd kockazatok attekintésével, a
megfelelési teszt nyjtotta informaciokat értékelve megalapozottan hozhatja meg.

A CEEAAM Zrt. a Teszt keretében kapott adatokat és informaciokat kizarolag a jogszabalyban
meghatarozott kotelezettségei teljesitése, kiilondsen a jelen fejezetben meghatarozottak
érdekében hasznalhatja fel. Az ilyen Uton szerzett adatokat ¢és informéciot az CEEAAM Zrt
bizalmasan, a személyes adatok védelmére vonatoz6 szabalyok szerint kezeli.

A teszt értékelése soran a CEEAAM Zrt. az Ontd] kapott informaciok alapjan felméri, hogy a
Bszt.-ben meghatarozott komplex pénziigyi eszkozok megfelelnek-e az On, vagy az On 4ltal

képviselt szervezet befektetési elvarasainak megvalositasara.

A tesztben kitoltott adatokat a CEEAAM Zrt. bizalmasan kezeli, a cég Adatvédelmi szabalyzata
szerint.

Amennyiben teszt jogi személy nevében kertil kitoltésre, ugy kérjiik olyan természetes személy
adja meg a valaszokat , aki a cég nevében befeketetési iizletkotésre felhatalmazott.
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9. MELLEKLET- Megfelelési teszt
MEGFELELESI TESZT
UGYFEL NEVE: oot
UGYFELSZAM: e et

Ismeret és tapasztalat

1. Az On (ill. On 4ltal képviselt cég) rendelkezik ismerettel és tapasztalattal a kiilonbozd
tipusu pénziigyi befektetésekkel kapcsolatban?

Ismeret Tapasztalat
Rendelkezik
_ részletes ) Ha volt ilyen
1sn”,1ere"ttel‘a ) Azelmult2 1 Ha voltilyen |befektetése
penzugyl évben volt ilyen | pefektetése kb. milyen
eszkozokrol? befektetése? | p. hany értékben
(Megfe}elc’i (Me,gfele’l(’)’. __|darab ilyen kotott ilyen
rubrikdba | rubrikdba keérjik | yzletet kitott | iizletet az
kérjik tegyen | tegyen egy X- |47 elmult két | elmult két
Pénziigyi eszkoz egy X-et. et.) évben? évben?
IGEN|NEM |IGEN |NEM
Kotvény /
Kotvényalap
Részvény /
Részvényalap
Vegyes befektetési
alap
Ingatlanalap
Certifikat
Hataridds termék
Opcid
2 . Atlagosan milyen gyakorisaggal hajt végre befektetési ligyletet?
(csak egy valasz jelolhetd meg)
A.) évente atlagosan 0-5 alkalommal O
B.) évente atlagosan 6-15 alkalommal O
C.) évente 15-50 alkalommal (0]
D. ) évente tobb mint 50 alkalommal 0]

3. Milyen csatornakon koveti a pénziigyi piac valtozasait? (tobb valasz is bejelolhetd)

A.) egyaltalan nem kovetem
B.) magazinokon, folydiratokon, televiziés miisorokon keresztiil

C.) internetes oldalakon

D.) ingyenes pénziigyi téméaju hirleveleken keresztiil
E.) eldfizetéses, fizetds pénziigyi témdju médiabol

Cp00OO0O
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4. ) Rendelkezik On a pénziigyi eszkdzokhoz kapcsolddo iskolai végzettséggel
A.) nem
B.) igen (egyetem, foiskola, szakiranyu képzés)

oNe)

4. 1.) Milyen legmagasabb iskolai végzettséggel rendelkezik?
A.) éltalanos
B.) kozépfoku
C.) felséfoku

co)oNe)

4. 2) Eddigi foglalkozéasa/i soran szerzett-e tapasztalatot pénziigyi befektetésekkel
kapcsolatban?

A.) nem
B.) igen, pénziigyi teriileten érint6legesen
C.) befektetési szolgaltatonal szereztem szakmai tapasztalatot

©0o g

5.) Hozam — kockazat 6sszefliggéssel kapcsolatos kérdés
(Melyik kijelentéssel tud leginkabb azonosulni. Kérjiik, egy valaszt jeloljon meg!)

A.) Azért eszkozlok kizardlag betét, takarékbetét jellegli befektetéseket mert a befektetett
Osszegen egy ¢€v alatt kedvezdtlen esetben sem lehet negativ értékingadozas de
cserében elfogadom, hogy a hozamom alacsonyabb, mint mas kockazatosabb
befektetés esetén. O

B.) Azért jok a pénzpiaci és kotvény befektetési alapok, 5 éven beliili magyar
allampapirok és jelzaloglevélek mert a befektetett 6sszegen egy év alatt kedvezotlen
esetben sem lehet 10%-ot meghaladd negativ értékingadozas, de sajnos a varhato
hozamom sem lesz tul magas..

O

C.) Azért érdemes egyedi részvénybe részvény-, vegyes ¢és ingatlan befektetési alapba, 5
éven tili magyar allampapirba és jelzaloglevélbe fektetni, mert az allampapiroknal
jobb hozamot is el tudok érni de cserében elfogadom, hogy a befektetett 6sszegen
kedvezdtlen esetben évi 10%-nal nagyobb negativ értékingadozas eléfordulhat, igen
sz€lsoséges esetben megkozelitheti a 100%-ot is.

O

D.) Tudom, hogy ha opcidkkal kereskedem akkor a tékémen nagyon magas hozamot is
realizalhatok de kedvezOtlen esetben egy-két nap alatt akar a teljes befektetett dsszeg
is elveszthetd.

O

E.) Ha futures tligyleteket bonyolitok azt azért teszem, mert az adott tékémmel a
legnagyobb hasznot érhetem el optimalis esetben. Elfogadom, hogy rossz esetben a

befektetett tokémen tual is veszteségem keletkezhet.
O
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6. Melyik allitas all legkozelebb On (vagy cége) gondolkodasahoz?
A.) A biztonsag a legfontosabb szempont a szamunkra, azonban a bankbetéteknél valamivel

magasabb hozamot szeretnénk elérni O
B.) Nem varunk el extra hozamot a befektetéseimtdl, de az inflaciot valamelyest meg kell
haladniuk O
C.) Szeretnénk, ha befektetéseink az inflaciot stabilan meghaladnak gy, hogy befektetett
tokénk értéke a legrosszabb esetben sem csokkenjen O
D.) Magas hozamot varunk el befektetéseinktdl, annak tudatdban is, hogy befektetéseink

értéke rovidtavon jelentds mértékben is csokkenhet. (0]
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Felhiviuk a Tisztelt Ugyfelek figyelmét arra, hogy a befektetési vallalkozasokrél és az
drutozsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezheto tevékenységek szabalyirol szolo 2007.
evi CXXXVIIL torvény (Bszt.) 46. § (2) bekezdésére figyelemmel amennyiben az tigyfél nem
adja meg a megfelelési tesztben rogzitett informaciokat, illetoleg a Tarsasag a megadott
informaciokat elégtelennek tartja, ugy a Tarsasag nem képes a szerzodésben foglalt penziigyi
eszkoz vagy tigylet megfelelosséget megallapitani.

Felhivjuk tovabba a Tisztelt Ugyfelek szives figyelmét arra, hogy a megfelelési tesztet a
valosagnak megfeleloen toltsék ki tekintettel arra, hogy a Tarsasag a megfelelési tesztben
szerepld valaszokat - kivéve, ha az azokban szereplo informdacio nyilvanvaloan elavult, hibas
vagy hianyos - valosnak fogadja el, és ez alapjan keriil sor az tigyfelek értékelésére.

Kéryjiik, hogy amennyiben a valaszokban valtozas all be, a Tarsasdgot errdl haladéktalanul
értesiteni, valamint uj megfelelési tesztet kitolteni sziveskedjenek. Ennek elmaradasabol eredo
karokert a Tarsasag nem vallal felelosséget. Kijelentem/kijelentjiik, hogy a jelen megfelelési
tesztben foglaltak a valosagnak megfelelnek és az ennek alapjan torténo értékelést tudomasul
veszem/vessziik. Kotelezettséget vallalok/vallalunk arra, hogy a valaszokban bekévetkezett
valtozasokrol a Tarsasdagot haladéktalanul tdajékoztatom/tajékoztatjuk.

Kitoltés helye és kelte: ............., ......... év ... ho ....... nap

Ugyfél alairdsa

Az On, vagy az On altal képviselt szervezet befektetési elvarasainak,
O a komplex és a nem komplex pénziigyi eszkozok,
O kizardlag a nem komplex pénziigyi eszkozok,

felelnek meg.

O Az On, vagy az On altal képviselt szervezet befektetési elvarasainak sem a komplex, sem a
nem komplex pénziigyi eszk6zok NEM FELELNEK MEG.

Székelyhidi Zsolt, ligyvezetd igazgatd
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10. MELLEKLET- Alkalmassdgi teszt

ALKALMASSAGI TESZT

A CEEAAM ZRt. portfoliokezelési szolgaltatas nyujtasat megel6zden alkalmassagi teszt
elvégzésére hivja fel szakmai mindsitésii Ugyfelét, hogy meggy6z3djon arrél, hogy az Ugyfél
kockazatviseld képessége megfeleld-e ahhoz, hogy megalapozott befektetési dontést hozzon.
Az alkalmassagi teszt célja tovabba, hogy a CEEAAM Zrt a sziikséges mértékben feltarja az
Ugyfél jovedelmi helyzetét és befektetési céljait, annak érdekében, hogy a koriilményeihez
igazodo, a befektetési elvarasai megvaldsitasara alkalmas pénziigyi eszkozt ajanljon.

A CEEAAM ZRt. az alkalmassagi teszt elvégzése soran nyilatkozatok megtételét kéri az
igyfelétol.

Amennyiben az Ugyfél portfolidkezelési szolgaltatas igénybevételére vonatkozo alkalmassagi
teszthez sziikséges informaciokat nem kozli a CEEAAM ZRt-vel, illetve a teszt kitoltésének
eredménye ,,Nem alkalmas portfoliokezelési szolgaltatas igénybevételére”, akkor a CEEAAM
Zrt. nem nyujt portfoliokezelési szolgaltatast az Ugyfélnek.

A tesztben kitoltott adatokat a CEEAAM Zrt. bizalmasan kezeli, a cég Adatvédelmi szabalyzata
szerint.

Felhivjuk tovabbd a Tisztelt Ugyfelek szives figyelmét arra, hogy az alkalmassagi tesztet a
valosagnak megfeleloen toltsék ki tekintettel arra, hogy a Tarsasag az alkalmassagi tesztben
szereplo valaszokat - kivéve, ha az azokban szerepld informdcio nyilvanvaloan elavult, hibas
vagy hianyos - valosnak fogadja el, és ez alapjan keriil sor az vigyfelek értékelésére és csak a
valos informdciok birtokaban képes az iigyfél érdekeének leginkabb megfelelo modon eljarni.
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ALKALMASSAGI TESZT MAGANSZEMELYEK RESZERE
(BEFEKTETESI ADATLAP)

UGYFEL NEVE: ettt
UGYFELSZAM: ettt
Tanulmanyok/foglalkozZas: .........cccceerieiieeiiieiiiee e e
Korabbi fOglalkoZAaS: ......ccoviiiieiieeiie ettt e
Alandd fOZIAIKOZAS: .....vveeeeeeeeeeeeeeeee e,

[skolal VEGZEISEE:  .oveeeiee e s
MUNKAIATO: oo

1.a Kora

A.) 20 év alatt

B.) 20-60 ¢év kozott
C.) 60 év felett

oNeNe)

1.b Jelenleg hany 6 az Onnel egy haztartasban él6k szama?

A.) egyedil ¢lek (0 10)
B.) tarsammal élek (1 f6)
C.) csaladommal ¢lek (t6bb mint 1 {6)

o OO

Pénziigyi helyzet

2. Az On rendszeres havi jovedelme:
A.) Alacsonyabb, mint 250 ¢ HUF
B.) 250 e — 500 e HUF kozott

C.) Magasabb, mint 500 ¢ HUF

oNoNe

3. Az On rendszeres havi jovedelmének forrasai (akar tobbet is megjelolhet):
A.) Alkalmazotti jogviszony
B.) Vallalkozéasbol szarmazo
C.) Toékebefektetés

D.) Egyéb: ...............

o000

4. Az On rendszeres havi kotelezettsége (pl. hitel, lizing, 1étfenntartasi koltségek):
A.) Alacsonyabb, mint 100 e HUF
B.) 100 e — 250 e HUF kozott

C.) Magasabb, mint 250 e HUF

oo

5. Az On rendszeres havi kiadasanak dsszetevdi (akar tobbet is megjeldlhet):
A.) Létfenntartasi koltségek
B.) Hitel

C.) Lizing

D.) Egyéb

ool oNe

6. Az On 4ltal birtokolt eszkdzok nagysaga (likvid eszkozok, értékpapirok, ingatlanok):
A.) Alacsonyabb, mint 10 M HUF O
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B.) 10 M — 50 M HUF ko&zott

C.) Magasabb, mint 50 M HUF

oNe;

7. Mit gondol, hogyan fog az elkdvetkezendd években az On keresete valtozni?

A.) Novekedni fog

B.) Hasonl6 marad a jelenlegihez

C.) Varhatoan ingadozast fog mutatni

D.) Csokkenni fog

E.) Nem tudom

oolso0o

Befektetési célok

8. Mikor lesz sziliksége a befektetendd pénzére?

A.) 1 évnél korabban

B.) 1-5 év mulva

C.) 5-10 év mulva

D.) 10-20 év mulva

E.) T6bb mint 20 év mulva

Q0000

9. Mi a befektetésének célja? (Kérjiik, minden On szdmara elfogadhato vélaszt jeldljon meg!)

A.) Nyugdijas évekre eldtakarékoskodas
B.) Csaladjanak biztonsaga

C.) Takarékoskodas jovobeni vasarlasokra
D.) Spekulativ tigyletek

E.) Rendszeres jovedelem (pl. éves kamatjovedelem, osztalék)

F.) Ertéknovekedés

G.) Egyéb kiadasok fedezése (pl. szabadidos tevékenység)

0000000

10. Melyik allitas all legkdzelebb Onhdz portfolidja jovobeni felhasznaldsaval, vagy

gyarapitasaval kapcsolatban?

A.) Rendszeresen meghatarozott 6sszegeket vonok ki a portfoliombol
B.) Esetenként kisebb-nagyobb dsszegeket vonok ki a portfoliombol

C.) Nem tervezem, hogy pénzt vonok ki beldle

D.) Alkalmanként hozza tudok tenni a portféliomhoz
E.) Valosziniileg nagyobb 0sszegeket teszek rendszeresen a portfoliomhoz

OO0 O0

10a. Kérjiik jelolje meg, hogy befektetési céljai kdzotti szerepel-e a kdvetkezd pénziigyi
eszk6zokbe torténd befektetési és ha igen, akkor milyen mértékben

Kornyezeti szempontbol
fenntarthat6 befektetés

Nem

Igen, a portfoliom alébbi
részét szeretném ilyen

eszkozokbe befektetni:

10%
25%
50%
75%

clolohe)
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ACTIVE ASSET

MANAGEMENT

Fenntarthato befektetés

Igen, a portfoliom alabbi
részét szeretném ilyen

Nem eszkozokbe befektetni:
10% O
O 25% O
50% 0
75% 0

Igen, a portfoliom alabbi

Olyan pénziigyi eszkoz, részét szeretném ilyen

amely figyelembe vesz Nem eszkozokbe befektetni:
legalabb harom a 10% O
fenntarthatosagi tényezokre 0 25% O
gyakorolt f0bb karos hatas 50% O
mutatot (un. PAI indikatort) 75% O
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Ismeret és tapasztalat

11. Rendelkezik ismerettel és tapasztalattal a kiilonboz0 tipusu pénziigyi befektetésekkel
kapcsolatban?

Ismeret Tapasztalat
Rendelkezik részletes ismerettel a Az elmult 2 évben volt ilyen
pénziigyi eszk6zokrol? (Megfeleld | befektetése? (Megfeleld rubrikaba
rubrikaba kérjiik tegyen egy X-et. kérjlik tegyen egy X-et.)
IGEN NEM IGEN NEM

Pénziigyi
eszkoz

Kotvény /
Kotvényalap
Részvény /
Részvényalap
Vegyes
befektetési
alap
Ingatlanalap
Certifikat
Hataridds
termék
Opci6d

Kockazatviselési hajlandosag

12. Mi az a maximalis kockazati szint, amit jovObeni iigyleteire vonatkozoan hajlandé
vallalni? (Kérjik, egy valaszt jel6ljon meg!)

A)) Minimalis kockazat — a befektetett 6sszegen egy év alatt kedvezotlen esetben sem
lehet negativ értékingadozas. (pl. betét, takarékbetét) (0]

B.)  Alacsony kockazat — a befektetett 6sszegen egy év alatt kedvezotlen esetben sem lehet
10%-ot meghaladd negativ értékingadozas. (pl. pénzpiaci és kotvény befektetési alap, 5 éven
beliili magyar allampapir és jelzaloglevél) O

C) Kozepes kockazat — a befektetett 6sszegen kedvezdtlen esetben évi 10%-nal nagyobb
negativ értékingadozas el6fordulhat, igen szélsdséges esetben megkozelitheti a 100%-ot is.
(pl. egyedi részvény, részvény-, vegyes €s ingatlan befektetési alap, 5 éven tali magyar

allampapir és jelzaloglevél) 0]
D.)  Magas kockazat — kedvezdtlen esetben egy év alatt akar a teljes befektetett 6sszeg is
elveszthetd. (pl. opcid) O
E.)  Rendkiviil magas kockazat — a befektetett 6sszegen feliili veszteség is lehetséges. (pl.
futures tligyletek) O

13. Miképpen reagélna, ha befektetéseinek értéke a részvények drasztikus arfolyamesése
miatt 10%-ot veszitene értékébol?

A.) Ilyen eset nem torténhet velem, mert messzirdl elkeriilom a részvényeket
B.) Nem tudom mit tennék

C.) Szakembertdl kérnék tanacsot

D.) Eladnam &ket, nehogy még nagyobb legyen a veszteségem

QOO0
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E.) Nem esnék kétségbe egyetlen rossz periodus miatt 0

14. Melyik allitas all legkdzelebb Onhoz?
A.) A biztonsag a legfontosabb szempont a szamomra, azonban a bankbetéteknél valamivel

magasabb hozamot szeretnék elérni. O
B.) Nem vérok el extra hozamot a befektetéseimtdl, de az inflaciot valamelyest meg kell
haladniuk. O
C.) Szeretném, ha befektetéseim az inflaciot stabilan meghaladnak ugy, hogy befektetett
tokém értéke a legrosszabb esetben sem csokkenjen. O
D.) Magas hozamot varok el befektetéseimtdl, annak tudataban is, hogy befektetéseim értéke
rovidtavon jelentds mértékben is csokkenhet. O
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Nyilatkozat
A CEEAAM Zrt. tajékoztatasa alapjan tudomasul veszem, hogy:

- a jelen nyilatkozat a befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei szolgaltatokrol, valamint az
altaluk végezhetd tevékenységek szabalyair6l szolo 2007. évi CXXXVIIL torvény
(tovabbiakban Bszt.) eldirasaival 6sszhangban, az alapjan kertilt kitoltésre, és

- a jelen nyilatkozatban meghatarozott adatok megadasanak és a teszt elvégzésének célja a
Bszt.-ben meghatéarozott alkalmassag vizsgalata,

- az alkalmassag értékelésénél, a jelen nyilatkozat alapjan a CEEAAM Zrt. a Bszt-nek
megfeleléen a részemre nyujtott portfolidkezelési tevékenysége megkezdése elott
meggy0zddik arrol, hogy kockazatviseld képességem megfelelo-e ahhoz, hogy megalapozott
befektetési dontést hozzak, valamint feltarja jovedelmi helyzetemet €s befektetési céljaimat
annak érdekében, hogy alkalmas szolgéltatast nyujtson,

- jelen nyilatkozatban foglalt adatok a CEEAAM Zrt. altali kezelése, a Bszt. rendelkezésein €s
a jelen nyilatkozatban foglalt 6nkéntes hozzdjarulasomon alapul azzal, hogy a CEEAAM Zrt.
az itt meghatarozott adatokat a jogszabalyok értékpapirtitokra vonatkoz6 szabdlyai szerint
kezeli, és

- jelen nyilatkozatra, az alkalmassagi tesztre, az értékpapirtitokra vonatkoz6 tovabbi
szabalyokat a CEEAAM Zrt. Uzletszabalyzata tartalmazza, amelynek megismerését jelen
nyilatkozat alairasaval is igazolom.

Alairasommal elismerem, hogy a jelen nyilatkozat kit6ltése soran altalam megadott, megjelolt
adatok, informéciok a valosdgnak megfelelnek €s az adott kérdés vonatkozéasaban teljes kortek,
valamint a jelen nyilatkozat alapjan elvégzett alkalmassagi teszt eredményérdl tajékoztatast
kaptam.

Tudomasul veszem, hogy a jelen nyilatkozatban foglalt nem teljes korii, vagy a valdsaggal nem
egyez0 adatszolgaltatasért fennallo feleldsség kizarolag engem terhel.

Tudomasul veszem, hogy amennyiben pénziigyi teherviseld képességemben, illetve befektetési
céljaimban olyan valtozasok kovetkeznek be, amelyek alkalmassdgomat érinthetik, koteles
vagyok haladéktalanul a CEEAAM Zrt.-t irasban t4jékoztatni €s amennyiben a CEEAAM Zrt.
megitélése szerint ez sziikséges, 1j alkalmassagi teszt alapjaul szolgalo nyilatkozatot kitolteni.

Ugyfél aldirasa

Portf6li6 kezelési szolgaltatds igénybevételére: ALKALMAS — NEM ALKALMAS
Az ligyfél kockazati besorolésa:

Ertékelést rogzito iigyintézo alairasa
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ALKALMASSAGI TESZT JOGI SZEMELYEK, VALAMINT
JOGI SZEMELYISEGGEL NEM RENDELKEZO GAZDASAGI
TARSASAGOK RESZERE

Kerjiik olyan természetes személy adja meg a valaszokat , aki a cég nevében befeketetési
tizletkotésre felhatalmazott!

UGYFEL NEVE: ettt
UGYFELSZAM: ettt
TeVEKENYSEEE: et
EIOzZO €ves Arbevetel: oo e e
SAJAt tOKE: et s
MErlegfOOSSZEZ: e e e
Tulajdonosok: e

Pénziigyi helyzet

1. Informéciok a f6bb pénziigyi mutatokrol (Az utolso lezart iizleti év vagy az adott év
varhat6 eredményei alapjan kitdltve, 6sszeg ezer Forintban)

A.) Ertékesités netto arbevétel
B.) Uzemi (lizleti) tevékenység eredmény
C.) Adozas elétti eredmény

2. A véllalat tulajdonaban 1év6 eszk6zok (0sszeg ezer Forintban):
A.) Likvid eszk6zok (pl. pénzeszkdzok, betétek)
B.) Befektetett eszkozok

C.) A cég tulajdonaban 1év6 ingatlanok (becsiilt piaci érték)

3. Jelenlegi pénziigyi kotelezettségek:
A.) Banki kotelezettségek (hitelek, bankgaranciak, faktoring stb.)
B.) Leasing kotelezettségek

C.) Kotelezettségek (kezességek, garanciak)

4. Rendszeres jovedelmek felsorolasa (8sszeg és forras megjeldlésével):*!

I A vélasz nem szamit bele a teszt értékelésébe. A ,know your customer” elv miatt azonban fontosnak tartjuk
valaszat.
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Befektetési célok

6. Az On 4ltal képviselt cég milyen idétava befektetéseket preferal?
A.) 1 évnél révidebb

B.) 1-5 év id6tav

C.) 5-10 év id6tav

E.) Tobb mint 10 éves 1dotav

ololole;

7. Mi a befektetésének célja? (Kérjiik, minden On szdmara elfogadhato vélaszt jeldljon meg!)
A.) Altalanos mitkddéshez sziikséges befektetések

B.) Megtakaritas jovobeni nagyobb beruhdzasok megvalositasahoz
C.) Arfolyam- és kamatkockazatok kikiiszobolése
D.) Spekulativ tigyletek
E.) Rendszeres jovedelem (pl. éves kamatjovedelem, osztalék)
F.) Ertéknovekedés

OoOQOO

8. Melyik allitas all legkozelebb cége portfolidja jovébeni felhasznéalasaval, vagy
gyarapitasaval kapcsolatban?

A.) Rendszeresen meghatarozott 6sszegeket vonunk ki a portf6liobol

B.) Esetenként kisebb-nagyobb 6sszegeket vonunk ki a portfoliobol

B.) Nem tervezziik, hogy pénzt vonunk ki beldle

D.) Alkalmanként hozza tudunk tenni a portfélidhoz

E.) Valosziniileg nagyobb 0sszegeket tesziink rendszeresen a portfolidhoz

0000

8a. Kérjiik jeldlje meg, hogy befektetési céljai kozotti szerepel-e a kovetkezd pénziigyi
eszk6zokbe torténd befektetési és ha igen, akkor milyen mértékben

2 A vélasz nem szamit bele a teszt értékelésébe. A ,know your customer” elv miatt azonban fontosnak tartjuk
valaszat.
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ACTIVE ASSET
MANAGEMENT
Igen, a portfoliom alabbi
Koérnyezeti szempontbol részét szeretném ilyen
fenntarthat6 befektetés Nem eszkozokbe befektetni:
10% 0
0 25% 0
50% 0
75% 0
Igen, a portfoliom alabbi
Fenntarthat6 befektetés részét szeretném ilyen
Nem eszkozokbe befektetni:
10% @)
0 25% @)
50% @)
75% 0)
Igen, a portfoliom alabbi
Olyan pénziigyi eszkoz, részét szeretném ilyen
amely figyelembe vesz Nem eszkozokbe befektetni:
legalabb harom a 10% 0]
fenntarthatosagi tényezokre o 25% O
gyakorolt fobb karos hatas 50% 0]
mutatot (un. PAI indikatort) 75% @)
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ACTIVE ASSET

MANAGEMENT

Ismeret és tapasztalat

9. Az On 4ltal képviselt cég rendelkezik ismerettel és tapasztalattal a kiilonbdzd tipusu
pénziigyi befektetésekkel kapcsolatban?

Ismeret Tapasztalat
Rendelkezik
részletes ’ Ha volt ilyen
ismerettel a | Azelmlt2 |y yolt ilyen | befektetése
penzugyi évben volt ilyen | pefektetése kb. milyen
eszk6zokrol? befektetese? | hany értékben
(Megfelels (Megfeleld | darab ilyen | kotott ilyen
rubrikdba | rubrikdba Kérjik | jizletet kotott | iizletet az
kérjiik tegyen | tegyen egy X- |7 elmalt két | elmilt két
Pénziigyi eszkoz egy X-et. et.) évben? évben?
IGEN|NEM |IGEN |NEM
Kotvény /
Kotvényalap
Részvény /
Részvényalap
Vegyes befektetési
alap
Ingatlanalap
Certifikat
Hataridds termék
Opcid

Kockazatviselési hajlandosag

10. Mi az a maximalis kockézati szint, amit jovObeni ligyleteire vonatkozdan hajlando
vallalni? (Kérjiik, egy valaszt jel6ljon meg!)

A.) Minimalis kockazat — a befektetett 6sszegen egy év alatt kedvezdtlen esetben sem lehet
negativ értékingadozas. (pl. betét, takarékbetét) 0]
B.) Alacsony kockazat — a befektetett 6sszegen egy év alatt kedvezdtlen esetben sem lehet
10%-ot meghaladd negativ értékingadozas. (pl. pénzpiaci és kotvény befektetési alap, 5 éven
beliili magyar allampapir és jelzaloglevél) O
C.) Kozepes kockdzat — a befektetett 6sszegen kedvezdtlen esetben évi 10%-nal nagyobb
negativ értékingadozas el6fordulhat, igen szélsdséges esetben megkozelitheti a 100%-ot is.
(pl. egyedi részvény, részvény-, vegyes ¢és ingatlan befektetési alap, 5 éven tuli magyar

allampapir és jelzaloglevél) O
D.) Magas kockazat — kedvezdbtlen esetben egy év alatt akar a teljes befektetett Osszeg is
elveszthetd. (pl. opcid) O
E.) Rendkiviil magas kockazat — a befektetett 6sszegen feliili veszteség is lehetséges. (pl.
futures tligyletek) O
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11. Melyik allitas all legkdzelebb cége gondolkodasdhoz?
A.) A biztonsag a legfontosabb szempont a szdmunkra, azonban a bankbetéteknél valamivel

magasabb hozamot szeretnénk elérni O
B.) Nem varunk el extra hozamot a befektetéseimtdl, de az inflaciot valamelyest meg kell
haladniuk O
C.) Szeretnénk, ha befektetéseink az inflaciot stabilan meghaladnak ugy, hogy befektetett
tokénk értéke a legrosszabb esetben sem csokkenjen O
D.) Magas hozamot varunk el befektetéseinktdl, annak tudataban is, hogy befektetéseink
értéke rovidtavon jelentds mértékben is csokkenhet (0]
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Nyilatkozat
A CEEAAM Zrt. tajékoztatasa alapjan az altalam képviselt cég tudomdsul veszi, hogy:

- a jelen nyilatkozat a befektetési vallalkozasokrol és az arutozsdei szolgaltatokrol, valamint az
adltaluk végezheto tevékenységek szabadlyairol szolo 2007. évi CXXXVIIL torvény (tovabbiakban
Bszt.) eléirasaival 6sszhangban, az alapjan keriilt kitoltésre, és

- a jelen nyilatkozatban meghatdrozott adatok megadasanak és a teszt elvégzésének célja a
Bszt.-ben meghatarozott alkalmassag vagy megfelelés vizsgalata,

- az alkalmassag értékelésénél, a jelen nyilatkozat alapjan a CEEAAM Zrt. a Bszt.-nek
megfeleloen a részemre nyujtott portfoliokezelési tevékenysége megkezdése elott meggyozodik
arrol, kockazatviselo képességem megfelelo-e ahhoz, hogy megalapozott befektetési dontést
hozzak, valamint feltarja jovedelmi helyzetemet és befektetési céljaimat annak érdekében, hogy
alkalmas szolgaltatast nyujtson,

- jelen nyilatkozatban foglalt adatok a CEEAAM Zrt. altali kezelése, a Bszt. rendelkezésein és
a jelen nyilatkozatban foglalt onkéntes hozzajarulasomon alapul azzal, hogy a CEEAAM Zrt.
az itt meghatarozott adatokat a jogszabalyok értékpapirtitokra vonatkozo szabalyai szerint
kezeli, és

- jelen nyilatkozatra, az alkalmassagi tesztre, az értékpapirtitokra vonatkozo tovabbi
szabalyokat a CEEAAM Zrt. Uzletszabdlyzata tartalmazza, amelynek megismerését jelen
nyilatkozat alairasaval is igazolom.

Aldirasommal elismerem, hogy a jelen nyilatkozat kitoltése soran dltalam megadott, megjelolt
adatok, informaciok a valosagnak megfelelnek és az adott kérdés vonatkozasdaban teljes kortiek,
valamint a jelen nyilatkozat alapjan elvégzett alkalmassagi teszt eredményérol tajékoztatast
kaptam.

Tudomasul veszem, hogy a jelen nyilatkozatban foglalt nem teljes korti, vagy a valosaggal nem
egyezo adatszolgaltatasert fennallo felelosség kizarolag engem terhel.

Tudomasul veszem, hogy amennyiben pénziigyi teherviselo képességemben, illetve befektetési
céljaimban olyan valtozasok kévetkeznek be, amelyek alkalmassagomat érinthetik, kételes
vagyok haladéktalanul a CEEAAM Zrt.-t irasban tajékoztatni és amennyiben a CEEAAM Zrt.
megitélése szerint ez sziikséges, uj alkalmassagi teszt alapjaul szolgalo nyilatkozatot kitolteni.

Kitéltés helye és kelte:
ey e €V ho ....... nap

Ugyfél aldirasa

Portf6li6 kezelési szolgaltatds igénybevételére: ALKALMAS — NEM ALKALMAS
Az tigyfél kockazati besorolasa:

Ertékelést rogzité iigyintézo alairasa
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11. MELLEKLET — Portfolié kezelési szerz8dés

Portfolio kezelési szerzodés

amely létrejott az aldbbi helyen és id6ben, a kdvetkezo feltételek szerint:

Ugyfél neve:

lakcim / székhely:

addazonosito jel / addszam:

szem.ig szam / cégjegyzeékszam:

iigyfél azonosito jel/értékpapir szamlaszam:
szamlaszam:

(a tovabbiakban Ugyfél),

illetve a CEE Active Asset Management Zrt.. (Székhely 1124 Budapest Térpe u. 1/B1.2., Cg.
01-10-046560, képviseletében eljar Székelyhidi Zsolt és Katzer Andor, (tovabbiakban
Tarsasag) kozott a mai napon az alabbi feltételekkel.

A szerzodés targya

1. § Ugyfél —illetve annak torvényes képviseléje — megbizza a Tarsasagot, hogy jelen szerzddés
feltételei szerint onalldan, az Ugyfél javéra és terhére a jelen szerzédéshez tartozd Befektetési
iranyelv szerint rendelkezzen a kezelésbe atadott Ugyfél Induld vagyon és a szerzddés tartalma
alatt atadott tovabbi vagyonelemek (tovabbiakban Portf6lid) felett abbol a célbol, hogy annak
értékét novelje.

2. § A Tarsasag kiilon kockazatfeltard nyilatkozatban tajékoztatta az ligyfelet a toke —és
pénziigyi piacokkal, a pénziigyi eszkozokkel és ligylettekkel kapcsolatos kockazatokrol. Az
Ugyfél tudomassal bir arrol, hogy a kockazatfeltaro nyilatkozat nem tartalmazza teljes koriien
a Tarsasag altal a portfolio javara megkotott iigyletekhez kapesolodd kockazatokat. Az Ugyfél
kotelezi magét arra, hogy a Befektetési politikdban meghatarozott piacok és termékek
vonatkozasaban barmilyen kérdése vagy kételye tamadna, kételes azt a Tarsasag felé jelezni.

3. § A Tarsasag az Ugyfél javéara kezelt Portfolio terhére nem szerezhet
(1) sajat maga 4altal forgalomba hozott pénziigyi eszkozt,
(2) kapcsolt vallalkozasa altal forgalomba hozott pénziigyi eszkozt, ide nem értve a
szabalyozott piacra bevezetett és a multilateralis kereskedési rendszerben kereskedés targyat
képezd értékpapirt, és
(3) a tékepiacrol szold 2001. évi CXX. torvény (tovabbiakban Tpt.) szerinti nyilvanos vételi
ajanlattételi kotelezettséget eredményezd befolyast

4. § A portfolio kezelésekor a Tarsasag a legjobb szakmai tudésa szerint jar el, ugyanakkor nem
garantal semmilyen hozamot, tovabba nem vallal garanciat a befektetett tokére sem, tehat a
jelen szerzddés keretében kotott ligyletek semmiképpen nem mindsiilnek fix kamatozasu,
kockézatmentes, ugynevezett betét jellegii ligylettipusnak.
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5. § Annak érdekében, hogy a Tarsasdg személyre szabott szolgaltatast tudjon nyujtani, a
portfoliokezelési tevékenység megkezdése eldtt az adott ligylet vagy pénziigyi eszkodz
alkalmassaga mellett meggy6zddik arrol, hogy az Ajanlott iigylet
(1) alkalmas-e a leendé szerz6dd fél vagy az ligyfél altal megjeldlt befektetési célok
megvalositasara,
(2) kapcsan felmeriil6, a leend6 szerzodo fél vagy az tligyfél befektetési céljaival egyébként
Osszhangban 1év6 kockazat mértéke megfelel-e az ligyfél pénziigyi teherviseld képességének,
(tovabbiakban Alkalmassagi teszt)

6. § Jelen szerzddés keretében az Ugyfél dsszesen ........... ,000,000 (azaz ..milli6) forint értékli
pénziigyi eszkozt (tovabbiakban Indulo vagyon) helyez el a Téarsasag altal vezetett ....szamu
alszamlajan.

7. § Az Ugyfél jogosult tovabbi pénziigyi eszkdzoket elhelyezni a Portfolioban (Tékebefizetés),
illetve a Portfoliobol pénziigyi eszkdzoket kivonni (Tokekivonas) az alabbi feltételek mellett:
(1) Ugyfél tudomésul veszi, hogy a szerz6dés megkotéséhez minimalisan ..,000,000 (azaz
milli¢) forint Induldé Vagyonra van sziikség. Amennyiben a szerzddés €érvényessége alatt a
Portfolio értéke az Ugyfél Tokekivondsa miatt az el6z6ekben meghatarozott dsszeg ala esik,
akkor a Tarsasag jogosult jelen szerzédeés azonnali hatalyt felmondasara.
(2) Az Ugyfél a tervezett T8kekivondsokat koteles 3 banki munkanappal eldre irasban jelezni.
(3) Az Ugyfél altal kezdeményezett Tékekivonds miatt sziikségessé valo pozicidzarasokbol
eredé veszteségért a Tarsasdg nem vallal felelosséget, illetve a Befektetési iranyelv
megvalositasihoz sziikséges portfolio atrendezés koltségei is az Ugyfelet terhelik.
(4) A Tokekivonas — a Felek eltérd egyedi megallapodasatol eltekintve — kizardlag forintban
vagy mas devizaban torténhet.

8. § Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy egyes pénziigyi eszkdzokre (példaul az in.
fedezeti alapok befektetési jegyei) vonatkozd pozicidt, csak meghatarozott id6 (akar 30 nap)
elteltével lehet lezarni. Ebben az esetben a TOkekivondsra az adott pénziigyi eszkdz esetében
meghatarozott id6 elteltével van lehetdség.

Altalanos portféliokezelési szabalyok

9. § Jelen szerzédés alapjan Tarsasag onalldan rendelkezik Ugyfél altal portfoliokezelésbe adott
Portfolioval, onalloan végzi a Portfolio ki- és atalakitasat a Befektetési irdnyelveknek
megfeleléen. Az Ugyfél rendelkezési joga jelen Szerzédés hatalya alatt kizarolag a Befektetési
iranyelvek meghatarozasara, illetve a Tokebefizetésekre és Tokekivondsokra korlatozodik.

10. § A befektetési célt, a Portfolioba felvehetd pénziigyi eszk6zok korét, a Portfolidhoz
kapcsolodo kockazatok leirdsat, illetve azok korlatozasat a jelen szerz6dés elvélaszthatatlan
mellékletét képezd Befektetési iranyelv tartalmazza.

11. § A kockazati szintek Befektetési irdnyelvekben rogzitett aranyait és tartalmat Ugyfél a
Szerzddés alairasaval, feleldssége és a befektetésekben rejlé kockazatrdl Tarsasag-tol kapott
tajékoztatds tudatdban, a rendelkezésére all6 pénziigyi és gazdasagi informéciok és
tapasztalatok teljes ismeretében jovahagyja.

12. § Ugyfél a Befektetési iranyelveket annak tudatdban hagyta jové, hogy jelen szerzédéssel
hosszabb tavl befektetési célt valosit meg. A Portfolio teljesitménye rovidtavon nagyban fligg
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a piac ingadozésaitdl, illetve a szerzddés hatalyba Iépéskor meglévd piaci helyzettdl, azaz a
hozam a Portf6li6 kezelésének teljes idétavjara értelmezheti.

13. § Tarsasag a Portfolioban talalhato értékpapirokra vonatokozoan nem kot megallapodast
kolesoniigyletre.

14. § Az Induld vagyon, illetve a Portf6lio értékelése (Nettd eszkdzérték megallapitasa), illetve
a Portf6li6 hozaméanak megallapitdsa a Tarsasag altal www.ceeaam.hu honlapjan kozzétett
mindenkor hatalyos a pénziigyi eszk6zok értékelésének szabalyairdl késziilt tjékoztatd szerint
napi rendszerességgel torténik. Az Ugyfél a hatdlyos tdjékoztatd tartalmat megismerte,
megeértette €s a jelen szerz6dés kotelezé mellékleteként elfogadta.

Tarsasag kotelezettségei és jogai

Tarsasag kotelezettségei

15. § Legjobb szakmai tudésa szerint, az ilyen szervezettdl elvarhato legnagyobb gondossaggal,
a befektetési politikaban meghatarozott kovetelmények, szabalyok ¢és lehetdségek szerint
meghatarozza a Portfolio Osszetételét, szervezi, iranyitja és végrehajtja a kezelésébe adott
Portfolio befektetési tigyleteit, a Portfolio elemei utan jaré hozamokat beszedi és jovairja.

16. § Vezeti a Portfolio - sajat és mas ligyféleszk6zoktol elkiiloniilt - nyilvantartasat. A Tarsasag
koteles olyan nyilvantartast vezetni, amely Ugyfél szaméara — valamennyi jogszabalyban
meghatarozott, a kihelyezett befektetési iizletmenettel kozvetetten vagy kozvetleniil 6sszefiiggd
— jelentési és beszamolasi kotelezettségéhez sziikséges adatot hitelt érdemlden tartalmazza.
T4jékoztatasi kotelezettsége keretében a kovetkezé jelentéseket kiildi el Ugyfél részére:
(1) Rendszeres tajékoztatas: Tarsasag minden honap 10. munkanapjaig értesiti az Ugyfelet a
Portfolio 6sszetételérol, Nettd eszkozértékérdl, a Portfolid hozamarol, dijakrol, jutalékokrol,
BM-hez képesti teljesitményrdl, esedékességekrdl, tarsasagi eseményekrol, tdjékoztatas
egyes iigyletekrdl illetve a Bszt.-ben meghatarozott egyéb tajékoztatasi elemekrol.
(2) Rendkiviili adatszolgaltatas: Tarsasag 3 munkanapon beliil értesiti a Ugyfélt a kdvetkezd
esetekben:
(i) Ugyfél kérésére a Rendszeres tdjékoztatdsban szerepld informaciok korére.
(ii) Ugyfél kérésére tranzakcids kimutatds a Portfolio javara, illetve terhére Iétrejott
igyletekrol.
(ii1) A Téarsasag portfoliokezelési tevékenységi engedélyének megvondsa.
(iv) A Tarsasag Portfoliot érintd portfoliokezeldjének személyében bekdvetkezett
valtozésa.

A Tarsasag tajékoztatja az ligyfelet arrdl, ha a portfolio osszértéke a jelentési iddszak eleji
értékeléshez képest 10%-kal csokken, illetve minden tovabbi 10%-o0s csdkkenésrol, legkésdbb
annak a munkanapnak a végéig, amikor a kiiszobérték tullépése megvaldsult, vagy amennyiben
ez nem munkanapra esik, a rd kovetkezé munkanap végéig.

17. § A Tajékoztatasi kotelezettség teljesitése az Ugyfél éltal a Befektetési szolgaltatasi
keretszerzddés alapjan, meghatarozott értesitési modon torténik.
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Tarsasag jogai

18. § A Tarsasag jogosult a jelen szerzddésben meghatarozott feladatai ellatdshoz kiilsé
kozremikodoét igénybe venni. A Tarsasdg altal igénybe vett, altala megvalasztott
kozremiikddoéért tigy felel, mintha a rabizott feladat sajat maga latta volna el.

19. § A Tarsasag a jelen szerzédésben meghatarozott feladatok elvégzése fejében dijazasra
jogosult. A Felek a jelen szerzddés alapjan megkotott ligyletek, illetve a Portfolion elért hozam
tekintetében a jelen szerzodés mellékletében rogzitett dijakban egyeznek meg. A dijakra
vonatkozd megallapodasban nem rogzitett dijtételek tekintetében a Tarsasdg mindenkor
hatalyos dijszabalyzata az irdnyado. A dijak elszamolésa a portf6lié terhére torténik.

20. § A tulajdonosi jogok gyakorlasara feljogosito értékpapirok Portfolioba keriilése esetén
Tarsasag Ugyfél eldzetes irasbeli felhatalmazasa esetén jogosult a sajat nevében és Ugyfél
javéra eljarni €s a tulajdonosi jogokat gyakorolni. Jelen pont nem vonatkozik ezen értékpapirok
utén jar6 barmilyen hozamra, amelyet a Tarsasag a 15. § alapjan automatikusan beszed.

Az Ugyfél kotelezettségei és jogai

Ugyfél jogai

21. § Ugyfél a jelen szerzédés rendelkezéseinek megfeleléen jogosult:
(1) a Portfolid terhére Tokekivonast, illetve javara Tokebefizetést eszk6zolni,
(2) a Portfoliorol Rendes ¢és Rendkiviili tajékoztatast kérni, illetve
(3) a Befektetési iranyelveket meghatarozni.

Ugyfél kotelezettségei
22. § Egyiittmiikodési kotelezettség keretében a Felek jelen Szerzddés teljesitése érdekében
kotelesek egymassal maradéktalanul egyiittmitkddni

23. § Ugyfél koteles a Tarsasagot haladéktalanul irasban értesiteni, amennyiben
(1) Ugyfél gazdasagi tarsasag és ellene cséd- vagy felszamolasi eljarast kezdeményeznek,
(2) Ugyfél gazdasagi tarsasag és végelszamolasi eljarast kezdeményez, illetve
(3) Ugyfél képviseletében eljard személyek valtoznak.

Egyéb rendelkezések

24. § Jelen Szerzddés Felek alairasaval 1ép hatalyba, Tarsasag azonban csak azon a napon kezdi
meg a szerzOdésen alapuld tevékenységét, amelyen Ugyfél az Induld vagyont Térsasag
rendelkezésére bocsatotta.

25. § Jelen szerzddés hatarozott idore, 1 éves id6tartamra jon 1étre.

26. § Jelen szerzddést barmelyik Fél indokolds nélkiill a mésik Félhez intézett irdsbeli

értesitéssel, 15 banki napos felmondasi idovel felmondhatja (Rendes felmondas). Felek a
felmondas jogaval csak rendeltetésszertien élhetnek.
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27. § Jelen szerzddés barmely okbol torténd megsziinése esetén a Felek a Szerzddés
megsziinésétdl szamitott 10 banki munkanapon beliil elszdmolnak. Ha a Felek masképp nem
allapodnak meg, Tarsasag koteles az Ugyfél pénz- és befektetési eszkozeit azok meglévd
formdjaban a Tarsasdg portfoliokezelésébdl a Szerzddés megsziinésétdl szamitott 10
munkanapon beliil a Ugyfél rendelkezéseinek megfelelden szamara 4tadni.

28. § Az Ugyfél azonnali hatallyal felmondhatja a Szerzédést (Rendkiviili felmondds), ha
(1) Tarsasag tevékenységi engedélyét visszavonjak,
(2) Tarsasag a Befektetési politikdban meghatarozott korlatokat ismételten vagy stlyosan
megsértette, illetve
(3) birosag jogerds végzéssel elrendeli a Tarsasag elleni felszamolasi eljards meginditasat és
az errdl sz616 hirdetményt kozzéteszi.

29. § A Szerz6dd felek kotelezik magukat arra, hogy a jelen szerzddés teljesitésével
kapcsolatban egymas személyével, mikodésével és iizleti tevékenységével kapcsolatban
megismert valamennyi informaciot a tisztességtelen piaci magatartds €s a versenykorlatozas
tilalmarol szolo 1996. évi LVII. torvénynek (Tpvt.), illetéleg a Bszt. rendelkezéseinek
megfelelden iizleti titokként, illetve értékpapir-titokként kezelik. A Szerz6do felek kijelentik,
hogy tudomassal birnak a titoksértés polgari jogi és biintetéjogi jogkdvetkezményeirdl.

30. § A jelen szerzdédésben nem szabalyozott kérdésekben Tarsasdg mindenkor érvényben levo
iizletszabalyzatat, dijszabalyzatat, hirdetményeit, az érvényben levo tézsdei- €s elszdmolohazi
szabalyzatokat, valamint a Bszt., a tokepiacrol sz6l6 2001. évi CXX. térvény (Tpt.) és a Polgari
torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény () Ptk.) vonatkoz6 rendelkezéseit kell megfeleléen
alkalmazni. A Térsasag mindenkor hatalyos iizletszabalyzata, dijszabalyzata ¢és hirdetményei a
Tarsasag ligyfélszolgalati irod4jaban, illetve Honlapjan tekinthetik meg.

31. § Az Ugyfél kijelenti, hogy a Tarsasag iizletszabalyzatat és hirdetményeit megismerte és
megeértette, az abban foglaltakat magéra nézve kotelezonek fogadja el.

32. § Jelen szerzddés elvalaszthatatlan mellékletét képezi:
(1) Az indul6 vagyon Osszetételét €s értékét tartalmazod kimutatas
(2) T4jekoztatd a pénziigyi eszkdzok értékelésérdl
(3) Dijszabalyzat
(4) Befektetési iranyelv mely tartalmazza a lehetséges befektetési eszkozok korét kiilonos
tekintettel a szarmaztatott eszkdzokre
(5) Portf6li6 referenciahozamara vonatkoz6 megéllapodas
(6) Allokécios Szabalyzat
(9) Alkalmassagi teszt

33. § A Szerzdd9 felek képviseldi kijelentik, hogy a jelen szerzédésben foglaltakat kdlcsondsen
és egylittesen értelmezték és megallapitjak, hogy a jelen szerzddés akaratukkal mindenben
megegyezik, tovabba kijelentik, hogy a jelen szerz6dés alairdsara és a jelen szerzédésben foglalt
kotelezettségvallalasra jogosultak, illetdleg felhatalmazassal rendelkeznek.

Budapest.....

Ugyfél CEE Active Asset Management Zrt.
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11.]1 MELLEKLET — Az indulé vagyon dsszetételét és értékét tartalmazoé kimutatds

Az indulé vagyon osszetételét és értékét tartalmazo kimutatas

ESZKOZOSZTALY

BEFEKTETESI
TERMEK

Ertékpapir
neve

ISIN kod

Darabszam

Utolso elérhetd ar (Ertékelési
s;abélyzat alapjan - tdzsdei,
AKK, Bloomberg OTC etc.)

ERTEK HUF-
ban

Pénzpiaci
eszkozosztaly

Készpénz (HUF v.
Deviza)

Hazai befektetési
alapjegyek
(pénzpiaci alapok)

Részvény
eszkozosztaly

Magyar részvény
(BET)

Kiilfoldi részvény
(NYSE, Xetra, LSE,
Euronext stb.)

Exchange traded
funds

Idegen befektetési
alapjegyek

Kotvény
eszkozosztaly

Magyar Forintban
denominalt
diszkontkincstarjegy

Magyar Forintban
denominalt
allamkotvény

Magyar Forintban
denominalt véllalati
kotvény

Magyar Forintban
denominalt
jelzaloglevél

Idegen devizéban
denominalt
allamkotvény

Idegen devizaban
denominalt vallalati
kotvény

Idegen devizaban
denominalt
jelzéloglevél

Alternativ
eszkozosztaly

Struktaralt
kotvények

Certifikat / Warrant

EGYEB

OSSZESEN
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11.2. MELLEKLET- Téjékoztaté a pénziigyi eszkozok értékelésérdl

Tajékoztato a pénziigyi eszkozok értékelésérol

Jelen szabalyzatban alkalmazott ,,E nap” megjelolés az adott eszkdzok vonatkozasaban azt a
napot jeloli, amely napra érvényes arfolyamokat a CEEAAM Zrt. az adott portfolio értékének
megallapitdsdhoz felhasznal. A portfoliokezelési szerzddésben, a Tarsasag értékelési
szabalyzatban ugy hatarozott, hogy az adott alap/portfoli6 ,, T napi értékének megallapitasdhoz
»E=T" szerinti értékelési eljarast alkalmazza. Amennyiben T napi arfolyam nem all
rendelkezésre, Ugy a legutolso ismert arfolyam alkalmazando.

L

Deviza

A devizaban denominalt eszkozoket forintban az MNB altal kozzétett legutolso deviza
kozépértéken keriilnek értékelésre. Azon devizdk, melyekre MNB nem tesz kozzé
arjegyzést, az MNB altal k6zz¢ tett legutols6 USD/HUF ¢és az adott deviza kibocsato
orszaga nemzeti bankja altal kozzétett USD/...deviza keresztértéken keriilnek
értekelésre. Abban az esetben, ha valamely nagy nemzetkozi hirligynokség (Bloomberg,
Reuters, stb.) altal kozzétett, adott devizara vonatkoz6 arjegyzésekbdl képezett E napi
elszamoloar jelentdsen, legalabb 1%-kal eltér az MNB altal aznapra kozzétett deviza
kozépértéktol, az értékeléshez felhasznalhatd ezen elszamoloar is.

Készpénz

A készpénzallomany a folyoszdmla E napi zar6 allomanya Osszegeként keriil
értekelésre.

Zartvégii befektetési alapok jegyei

(a) amennyiben az adott zartvégli befektetési alap jegyeire van arjegyzes, az E napi
zardaron keriilnek értékelésre;

(b) amennyiben az adott zartvégl befektetés alap jegyeire nincs arjegyzés, az E napi
egy jegyre juto eszkozértéken keriilnek értékelésre;

(c) amennyiben E napi egy jegyre jutd eszkozérték nem 4all rendelkezésre, a legutolsod
rendelkezésre allo egy jegyre jutd eszkozértéket kell alkalmazni.

Nyiltvégii befektetési alapok jegyei
A befektetési jegyek a jegyek E értékelés napi aran (azaz az E napi arak alapjan készitett
eszkozértékelés alapjan) keriilnek értékelésre. Amennyiben E értékelés napi ar alapjan
szamitott ar nem all rendelkezésre, a legutolso rendelkezésre allo arat kell alkalmazni.
A Budapesti Ertéktézsdére bevezetett részvények
A Budapesti Ertéktdzsdére bevezetett részvények az E napi zaréaron keriilnek

értékelésre. Ha az adott napon nem tortént kotés, a részvények a legutolsd tdzsdei
zardarfolyamon keriilnek értékelésre. Tézsdei bevezetés esetén amennyiben egy adott
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részvényre nem sziiletett még tézsdei kotés, a részvény beszerzési értéken keriil
értékelésre.

Kiilfoldi részvények és ETF-ek

Kiilfoldi részvények és ETF-ek az E napi zar6 arfolyamon keriilnek értékelésre. Ha az
adott napon nem tortént kotés illetve nem all rendelkezésre zar6 ar, a részvények és
ETF-ek a legutols6 zardarfolyamon keriilnek értékelésre. Kiilfoldi részvények ¢s ETF-
ek arazadsa az adott részvény kereskedése tekintetében leglikvidebb részvénypiacon
vagy a részvény illetve ETF vezet0 piacan kialakult arak alapjan torténik, a letétkezeld
dokumentélt dontése alapjan. Tozsdei bevezetés esetén amennyiben egy adott
részvényre illetve ETF-re nem sziiletett még t6zsdei kotés, a részvény illetve ETF
beszerzési értéken kertiil értekelésre.

OTC részvények

OTC részvények esetében a Bloomberg contributor altal zar6arfolyamként megadott E
napi zaroar alkalmazand6. Amennyiben E napi arfolyam nem 4all rendelkezésre, ugy a
legutols6 ismert arfolyamot kell figyelembe venni. Amennyibe nincs ismert publikalt
zéaroar, ugy bekertilési értéken kell értékelni a részvényeket.

OTC kotvények és jelzaloglevek

OTC kotvények ¢és jelzaloglevek esetében a Bloomberg BVAL vagy CBBT contributor
altal zardarfolyamként megadott E napi netto zardarak E+3 napig felhalmozott kamattal
korrigalt értékei alkalmazandok. Amennyiben E napi nettd zardarfolyam nem all
rendelkezésre, gy a legutolsé ismert arfolyamot kell figyelembe venni.
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11.3. MELLEKLET- Portfolié kezelés dijak

Dijak

A Felek a jelen szerz6dés alapjan megkotott iigyletek vonatkozdsdban a CEEAAM Zrt.
mindenkor hatalyos kondicios listdja az irdnyadd. A Portfolido kezelésével kapcsolatban az
alabbi dijak (egyiittesen Portfoliokezelési dijak) keriilnek felszamitasra:

Budapest, 20

Alapdij: A CEEAAM Zrt-t a portf6lio induld tokéjére vetitett évi nettd 2 %
alapdij illeti meg, mellyel a negyedéves elszamolasok keretében terhelik meg az
Ugyfél szamlajat. A portfolidkezelési dij levonasa utdn ijra meg kell allapitani a
Netto eszkozértéket, a portfolid abszolut €s relativ hozamat.

Sikerdi): A CEEAAM Zrt a portfolio év végén meghatarozott Netto eszkozértéke,
illetve a referenciaértéke pozitiv kiillonbozetének a 20%-ara jogosult.

Tranzakcios koltségek: A CEEAAM Zrt-t a kondicios listdban meghatarozott
tranzakcids koltségtéritések illetik meg, melyekkel havonta utélag, 6sszesitve, az
adott honapban tortént tranzakciok szamanak a fliggvényében, a szolgaltatas
AFA-javal egyiitt terheli meg az Ugyfél (,BRAVKZ” tipust) szamlajat. Az
Ugyfélnek tudomasa van arrél, hogy eléfordulhat olyan portfoliokezelési
idotartam, amikor a Ugyfél szamlajarol levont tranzakcios koltségek osszege
meghaladja a portfolio hozamat.

CEE Active Asset Management Zrt.
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11.4. MELLEKLET- Befektetési Iranyelvek

Befektetési Iranyelvek

Altalanos célok és iranyelvek

A CEEAAM Zrt. a rendelkezésére bocsatott vagyont a téle elvarhaté gondossaggal kezeli, a
befektetett eszkozoket biztonsagos modon értékesiti, és ismételten befekteti a legjobb hozam
elérése és a vagyon gyarapitdsa érdekében. A CEEAAM Zrt. a torvényben meghatarozott
befektetési szabalyok, valamint a jelen befektetési irdnyelvek keretein beliil, sajat dontése
alapjan végez, illetve végeztet minden olyan tranzakciot, amivel megitélése szerint Megbizo
vagyonanak, befektetéseinek hozama novelhetd, Megbizo eszkozeinek likviditasi feltételei
javithatok, illetve a befektetések kockazata csokkenthetd.

Lehetséges befektetési eszkozok kore kiilonos tekintettel a szirmaztatott eszkozokre
Pénzpiaci eszkozosztaly:

Altaldnossagban a fél éven beliil lejard diszkont kincstarjegyeket, prompt deviza tranzakciokat,
valamint a legkevésbé kockazatos likviditasi befektetési jegyeket tartalmazza a pénzpiaci
eszkozosztaly.

Kotvény eszkozosztaly (Hitelviszonyt megtestesité eszkozok)

A kotvény eszkozosztalyhoz elsdsorban az allamkotvényeket, jegybankok altal kibocsatott
eszkozoket, allamilag garantdlt kotvényeket, jelzadlog kotvényeket és vallalati kotvényeket
soroljuk. A kotvény eszkozosztalyt képviselik tovabba a bankok, dnkormanyzatok és egyéb
szupranacionalis szervezetek altal kibocsatott hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok. A
befektetések torténhetnek forintban illetve mas devizdban egyarant.

Részvény eszkozosztaly

A részvény eszkozosztalyba tartoznak a magyar részvények (Budapesti Ertéktdzsdén
forgalmazott részvények) valamint a kiilfoldi részvények, melyeken beliil megkiilonbozetliink
régiods és globalis részvény alosztalyokat. A régios részvények alatt olyan vallalatok részvényeit
értjiik, amelyek a régid tdzsdéin forognak, illetve amelyek kozép-eurdpai régidoban
tevékenykednek. A régio szlikebben vett orszagain til ebbe az eszkoz alosztalyba tartoznak
még Oroszorszagban, Térokorszagban, a balti allamokban, illetve a volt FAK koztarsasagokban
jegyzett papirok is. A globdlis részvények alosztalyt a fontosabb nemzetkozi tézsdén forgod
tulajdonviszonyt megtestesitd értékpapirok alkotjak. Ide tartoznak a tovabba a vilag fejlédd
orszagaiban (pl. Dél-Korea, Kina, Brazilia és India) tevékenykedd cégek papirjai is. A
CEEAAM Zrt. a kiilfoldi részvénybefektetések esetében kozvetett — a befektetési alapok, illetve
ETF-ek (Exchange Traded Funds) révén torténd — befektetéseket is alkalmaz. A befektetések
torténhetnek forintban illetve mas devizdban egyarant.

Alternativ eszkozosztaly

A fenti eszk6zosztalyba soroljuk az arupiaci eszk6zokbe, hedgefundokba (fedezeti alapokba),
kiilfoldi ingatlanokba és devizdkba torténd befektetéseket. Ezeket a kitettségeket a CEEAAM
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Zrt.

certifikdtokba / warrantokba torténd befektetéssel valositja meg. Az alternativ

eszkOzosztalyhoz tartoznak a strukturalt kotvények. Struktaralt kotvénynek mindsiilnek az
atvalthato, a lejarat nélkiili, valamint a hybrid kotvénybefektetések. A befektetések torténhetnek

forintban illetve mas devizaban egyarant.

A CEEAAM Zrt az atadott vagyont az alabbi tablazatban megadott eszkdzcsoportokba
fektetheti, figyelembe véve az alabbi tablazatban az egyes befektetési eszkdzcsoportokra €s a
portfolio egészére meghatarozott maximalis ardnyokat.

Ugyfeleink valaszthatjak a hozamelvarasaiknak, kockéazatviselé hajlandosaguknak megfeleld,
kiilonbozd eszkozosztalyba fektetd model portfoliot, illetve megjelolhetnek egyedi sulyozast

1S.
ESZKOZOSZTALY | BEFEKTETESI TERMEK Standard model portf6li6 stilyozis
& o
& S Z o 2 =
2 8 5 g g =
= & |8 |2 B
c |5 |g |¥ |&
§ - Kockézat mértéke
/ Volatilitas
Prompt deviza tranzakciok /
Készpénz Alacsony/Kdzepes
Pénzpiaci Hazai befektetési alapjegyek 0-100% | 0-100% | 0-100% | 0-100% | 0-100%
eszkozosztaly (pénzpiaci alapok) Alacsony
Magyar Forintban denominalt
diszkontkincstarjegy (max 6 hod) Alacsony
Magyar részvény (BET) Magas
Kilfoldi részvény (NYSE, Xetra,
Részvény LSE, Euronext stb.) 0% 0%30% | 0-70% | 0% 0-70% Magas
eszkozosztaly ’ o ° ° °
Exchange traded funds Kozepes/Magas
Idegen befektetési alapjegyek Kozepes/ Magas
Magyar Forintban denominalt
diszkontkincstarjegy (min 6 ho) Alacsony
Magyar Forintban denominalt
allamkotvény Alacsony/Kozepes
Magyar Forintban denominalt
vallalati kotvény Kozepes
Kotvény Magyar Forintban denominalt 0-100% | 0-70% | 0%-30% | 0%-30% | 0%-30%
eszkozosztaly jelzaloglevél Kozepes
Idegen devizaban denominalt
allamkotvény Alacsony/Kozepes
Idegen devizaban denominalt
vallalati kotvény Kozepes
Idegen devizaban denominalt
jelzéloglevél Kozepes/Magas
Alternativ Struktaralt kotvények 0% 0% 0% 0-70% 0-70% Kozepes/Magas
eszkozosztaly ’ ’ ° ° °
Certifikat / Warrant Magas
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Szarmazékos termékek
Letéti kdvetelményt igényld, tézsdei és tdzsdén kiviili szdrmazékos termék és opcios
kotelezettség nem tarthato a portfolidban.

Kolcsonzés
A portfolidba tartozd, a befektetd tulajdonaban 1évo befektetési eszkdzok, tozsdei termékek
kolesonzésének, azok terhelhetéségének szabalya:
- A CEEAAM Zrt. az tigyfél portfoliojanak kezelése soran értékpapir kolcsonzéssel
kapcsolatos tranzakciot nem hajt végre.

A Bszt. szerinti korlatozasok
A CEEAAM Zrt. a portfolidkezelési tevékenysége soran a portfolio terhére nem szerezhet:

- sajat maga 4ltal forgalomba hozott pénziigyi eszkozt,

- kapcsolt vallalkozasa altal forgalomba hozott pénziigyi eszkozt, ide nem értve a
szabalyozott piacra bevezetett €s a multilateralis kereskedési rendszerben kereskedés
targyat képezo értékpapirt, és

- a Tpt. szerinti nyilvanos vételi ajanlattételi kotelezettséget eredményezd befolyast.

Ugyfél altal megjelolt egyedi iranyelvek, befektetési korlatozasok
(PL. nyitott poziciok maximalis mértéke)

Ugyfél CEE Active Asset Management Zrt.
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11.5. MELLEKLET- A portfdlié referenciahozamdra vonatkozé megdllapodds
A portfolié referenciahozamara vonatkozo megallapodas
L A Portfolio értékelése

1. Kezelt vagyon definicidja

A 2. szamu mellékletben definidlt Indulo vagyon, tokebefizetés, illetve tokekifizetés
(tovabbiakban egylittesen tokemozgas) ereddjeként, az alabbi képlet alapjan adodik a
Kezelt vagyon:

T T
C. = ZZAXM Py IXe = ZCFr
=T, 1 =T,

- ahol To az Indul6 befizetés iddpontja

- T a Kezelt toke meghatarozasanak idépontja

- tazegyes Tékemozgasok idépontja (index)

- 1az eszkdzok (index)

- Axi 3z i eszkdzbdl, t iddpontban tortént Tokemozgas mennyisége

- P az i eszkoz t idSponti Ertékelési arfolyama

- caz Ertékelési arfolyam devizaja )

- fxc Az Ertékelési arfolyam devizaja és a Portfolio Ertékelési devizaja kozotti t idéponti konverziods
arfolyam

- CFl a t napi Tékemozgasok Ertékelési devizaban meghatarozott értéke

2. A portfélié aktualis értéke

A Portfolio aktualis értékét (tovabbiakban Netto eszkozértek) a CEEAAM Zrt. az alabbiak
szerint allapitja meg:

a) A Portfolio elemei a portfoliokezelési szerzodés 2. szami mellékletében (Téjékoztatd
a pénziigyi eszkozok értékelésérol) kozolt modszerek alapjan definialt értékelési
arfolyamon keriilnek beértékelésre. (Ertékelési arfolyam)

b) Az Ertékelési arfolyam tartalmazza a kamatozo kotvény tipusu értékpapirok, valamint
minden olyan eszkoz esetén, amelybdl kamatjovedelem szarmazik, az idéardnyos
kamatokat.

c) A Netto eszkozérték a mar elszamolt koltségek ¢és dijak levondsa utan keriil
megallapitasra. Az adott idészakot terheld, de — a jelen szerzddés alapjan - csak a
késébbi idépontban esedékes, illetve akkor elszamolhatd koltségek nem keriilnek
levonasra a Nettd eszkozértékbdl.

d) A Portfoliot terhelé adok csak abban az esetben keriilnek levondsa a Nettod
eszkozértékbol, ha azokat — a vonatkoz6 addjogszabalyok szerint —a CEEAAM Zrt.
kifizet6ként meg kell allapitania és le kell vonnia.

e) Az egyes pénzeszkozok és pénziigyi eszkdzok pozicioja a megkotott, de még el nem
szamolt ligyleteket is tartalmazza (tovabbiakban Kereskedés-napi elszamolas elve).

f) A Nett6 eszkozérték a Portfolio Ertékelési devizajaban keriil meghatarozasra az aldbbi
képlet szerint:
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Vr = 2 X Pice txc.r
i
- aholt az értékelés id6pontja
- xazieszkdzbdl t napon a Portfolidban szerepld mennyiség

3. Atlagos teljes téke

Az idészakra vonatkozd Atlagos teljes téke az adott id6szak egyes Nettd eszkozérték és
Addicionalis tOke Gsszegének naptari nappal stlyozott szamtani atlagaként adodik az alabbi
képlet szerint

> (V, + V) (1)

t:rl

=t +(t,'=t,)

- ahol Vla az Addicionalis téke t napi dsszege ta hoénap els6 munkanapja
- ta hoénap utolsé munkanapja

- t’-tazértékelés napja és azt kdvetkez6 munkanap kozotti naptari napok szama
- tz’—t az id6szak utolso értékelési napja és azt kovetkez6 munkanap kozotti naptari napok szama

4. Relativ hozam

A Relativ hozam megallapitasara napi idésulyozott mddszer alapjan keriil sor az alabbiak
szerint:

a) Els6 Iépesben a Napi hozam (r) keriil megallapitasra az alabbi képlet alapjan:

(Vi -CF)-V,,
1
\4—1

b) Az Idészaki hozam a Napi hozamok mértani lancaként keriil meghatarozasra az aldbbi
képlet alapjan:

t2
Riez = 1_[(1 + rt)) -1

t=t1

- Ahol tl az idészak kezdeti napjanak indexe
- t2 az iddszak zard napjanak indexe

- Rtl 032 Id6szaki hozam

5. Abszolut hozam
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Az Abszolut hozam a 2. pont szerinti aktudlis Netté eszkozérték és a Portfolokezelési
szerzddésben szerepld Kezelt Vagyon kiilonbozeteként adodik.

6. Referencia hozam
A Portfolid Napi referenciahozama (r_) az Ertékelesi deviza szerz8deskotés napjan aktualis

jegybanki alapkamata. A Portfolio Iddszaki referenciahozama a 4.b) bekezdésben leirt képlet
alapjan, a Napi referenciahozam felhasznalasaval keriil megallapitasra.

7. Referenciaérték

A Portf6lié hozamanak értékelés¢hez a CEEAAM Zrt. minden hénap utols6 munkanapjara
vonatkozdan megallapitja a Portfolio Referenciaértékét az alabbi képlet alapjan:

T
vef = Z CF- (1 + R
=T0

ref e . v eegg e . .
- aholR o d Toékemozgas €s az értékelési iddpontja kozotti Iddszaki referenciahozam
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11.6. MELLEKLET- Allokdciés szabdlyzat
Allokacios Szabalyzat
1. Egyenlé elbanas elve

A CEEAAM Zrt. az egyenld elbanas elve szerint jar el mind a kezelt portfoliok, mind az
igyfelek tekintetében.

Abban

2.

az esetben, ha egy értékpapir tigylet tobb portfolié részére egylittesen kottetett, akkor:

- ha az tligylet egy partnerrel és egy atlagaron jott Iétre, akkor minden portf6lié ezen az
aron jut hozza az tigylet targyahoz,

- ha az ligylet tobb eltérd ara résziigyletbdl tevddik Gssze (pl. részteljesités) akkor az
egyes résziigyleteket a portfolioknak az eredeti lizlet ardnyai szerint (egész egységre
kerekitve) kell a résztvevd portfoliok kozott allokalni,

- ha egy résziigylet fenti elvek szerinti felosztasara nincs lehetdség (kis mennyiség),
akkor torekedni kell arra, hogy 6sszességében minden résztvevo portfolio kozel azonos
atlagaron jusson hozza az instrumentumhoz.

Ugyletek portféliok kozott

Amennyiben a CEEAAM Zrt. az 4ltala kezelt portfoliok kozott tigyleteket kot, az
armeghatarozas soran az aladbbi szabalyokat veszi figyelembe:

2.1

2.2

Kotveny iigyletek
Az kotvény tigyleteknél a legfrissebb rendelkezésre allé reprodukalhato piaci hozamot
(t6zsdei arjegyzés kozéphozama, AKK referencia hozam, Bloomberg informacios
rendszeren kozolt utolsd hozzaférheté hozamot) kell alkalmazni.
A 30 ¢és 91 nap kozott értékpapirok esetében minden esetben a rendelkezésre allo
legrévidebb futamidejii értékpapir hozamat kell hasznalni.
A portfolio menedzser a tézsdei arjegyzés kozéphozamatdl (illetve a
referenciahozamatél) — a piaci informéaciok figyelembevételével - +/- 5 bazisponttal
térhet el.
Amennyiben a rendelkezésre all6 kozéphozam tobb mint 15 bazisponttal eltér az
aktualis OTC piaci hozamtdl - a hozamok dokumentaldsa mellett - hasznélni lehet a
masodpiac OTC hozamait.
Amennyiben az adott napra nem allnak rendelkezésre sem a tézsdei arjegyzés
kozéphozama, sem az AKK referenciahozam, ugy az OTC piac hozamait, azaz a
Bloomberg informacids rendszeren kozolt hozamokat kell hasznélni, de ebben az
esetben azok dokumentaltsdga kotelezo.
A rovid futamidejii papirok (30 napon beliili) esetén a vonatkoz6 BUBOR/LIBOR
alapjan kell az iizleteket megkotni és a kamatokat a hatralevd futamiddvel ardnyositani
kell.

Részvény iigyletek
A részvények esetében mindig a legfrissebb tézsdei aron kell az tizleteket megkotni, a
piaci arak dokumentélasa mellett.
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- Amennyiben a CEEAAM Zrt. ugyanazon értékpapirra tobb hozamon és tobb
brokercégnél, illetve tobb aron kot iizletet ugyanazon teljesitési napra, akkor az 6sszes
igylet sulyozott atlaghozaman/atlagaran kell az egymas kozotti tigyleteket megkotni.

A portfolidk kozotti tigyletek esetén az alkalmazott arat dokumentélni kell és azt a
szerzddéshez kell csatolni. A dokumentalas torténhet:

- allampapiriigyletek esetében az AKK referencia hozamat publikald internetes vagy
Bloomberg informacios rendszer oldalanak illetve a tézsdei arjegyzés oldalanak a
kinyomtatasaval.

- részvények esetében a Bloomberg informacios rendszer aktualis tézsdei arakat
prezentalo oldalanak kinyomtatasaval.

3. Osszevont megbizasok teljesitésének eljarasrendje
A CEEAAM Zrt. az Ugyfelei részére torténd értékpapir-iigyletek soran az iigyleteket
Osszevonhatja, szem el6tt tartva az egyenld elbanas elvét az altala kezelt portfoliok, illetve az
Ugyfelek tekintetében. A CEEAAM Zrt. az dsszevont iigyletek teljesitését a jogszabalyoknak,
Uzletszabalyzatanak, valamint az iigyféllel kotott szerzédésnek megfeleléen koteles végezni.
Az ligyletek 0sszevonasa soran az allokacios szabalyzat szerint kételes eljarni.

A CEEAAM Zrt. portfoliokezelési tevékenysége soran, amennyiben tobb, egymastol
elkiilonitett portfolidt is kezel, akkor ezen portfoliok, illetve portfélidtulajdonos-megbizdk
tekintetében az egyenld elbanas elvét koveti. A CEEAAM Zrt. az altala kezelt portfoliok részét
képez6 eszkozok targyaban minden esetben a sajat nevében, de a megbizok javara és terhére
intézkedik. Amennyiben a CEEAAM Zrt. a pénziigyi eszkozok vételével és eladasaval
kapcsolatosan a megbizok javara Osszesitetten jar el, akkor a tranzakciok eredményének
allokalasa soran az alabbi szétosztasi szabalyokat alkalmazza:

3.1 Modellportfolio alapjan torténo allokdcio

Ezen allokacios metodus 1ényege, hogy a tranzakcidban érintett instrumentum portfolionkénti
aranyaban a portfolio eszkozeinek a teljes portfolidra vetitett szordsa csokkenjen, és az adott
instrumentum arédnya szempontjabol lehetéleg homogén portfoliok kialakitasara keriiljon sor
egy adott tranzakcié eredményének szétosztasa altal.

A szétosztas soran elséként meghatarozasra keriil az adott instrumentum a tranzakciot kovetéen
megvaldsulo Osszesitett aranya. Ezt kovetden sziikithetd a szétosztasban részt vevo portfoliok
kore oly modon, hogy abban nem vesznek tovabb részt azon portfoliok, amelyek az allokacid
eredményeként az Gsszesitett dtlagos ardnytol tdvolabb keriilnének. Vagyis vételi allokacidban
nem vehet részt olyan portfolio, amelyben mar a vételt megel6zden is magasabb volt az érintett
instrumentum ardnya, mint az dsszesitett a tranzakciot kovetéen megvalosul6 atlag (hasonlon
az eladasi allokaciobdl kimaradnak azon portfoliok, amelyekben mar az eladast megel6zden is
kevesebb volt az adott instrumentumbo6l, mint az dsszesitett atlag). Ezt kovetden a sziikitett
korben ugy kell elvégezni a szétosztast, hogy annak eredményeként az allokacioban részt vevo
portfoliokban az érintett instrumentum ardnya a lehetd legtobb portf6lid esetében azonos
legyen.

Az eljaras alkalmazasanak feltétele: a modell portfolid alapjan torténd szétosztasi eljaras a
portfoliok teljes korén, barmely eszkoztipus esetén alkalmazhatd. A kialakitand6 portfolio
szerkezet meghatarozasanal azonban figyelembe kell venni az egyes instrumentum tipusokra
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az uigyfelek altal kockazatviselési preferenciaik alapjan meghatarozott korlatokat, a szétosztasi
eljaras soran a teljes portfolio méretét csak az adott iigyfél altal az adott instrumentum tipusra
megjelolt limit mértékéig kell figyelembe venni.

3.2 Duration alapjan torténd allokdcio
Az eljaras soran a kotvényportfoliok durationje (atlagos hatralévd futamidd) szérasanak
csokkentése torténik, az egyes portfoliok durationje lehetdség szerinti egységesitése egy adott
tranzakcié eredményének szétosztasa altal.
A szétosztas soran elsoként meghatdrozasra keriil a kotvény portfoliok Osszességében a
tranzakcid eredményének szétosztisat kovetden kialakuld Gsszesitett duration. Ezt kdvetden
sziikithetd a szétosztasban részt vevd portfoliok kore oly modon, hogy abban nem vesznek
tovabb részt azon portfoliok, amelyek az allok4cid eredményeként az Osszesitett durationtdl
tavolabb keriilnének. Példaul hosszu lejarati kotvény vételi allokécidban nem vehet részt olyan
portfolio, amelynek durationje mar a vételt megeldzden is hosszabb volt, mint az dsszesitett a
tranzakciot kovetden megvaldsulo Osszesitett duration. Ezt kdvetden a sziikitett korben ugy kell
elvégezni a szétosztast, hogy annak eredményeként az allokécidban részt vevo
kotvényportfoliok duration a lehetd legtobb portfolid esetében azonos legyen.
A duration alapjan torténd szétosztasi eljarast a portfoliok lehetd legszélesebb korén azonban
kizarolag kotvény tipust instrumentumok esetében lehet alkalmazni. A kialakitand6 duration
meghatarozasanal azonban figyelembe kell venni a koétvény tipusra az tigyfelek altal
meghatarozott korlatokat, a szétosztasi eljaras sordn a teljes portfolio méretét csak az iligyfel
altal a kotvény tipusra megjelolt limit mértékéig kell figyelembe venni.

3.3 Pénzegyenlegek (Cash flow) aranydaban torténo allokdacio

A portfoliokban atmenetileg keletkez6 likviditas / likviditashiany kezelése oly modon torténik,
hogy az a befektetési iigyletmenet hatékonysagat ne veszélyeztesse (napi likviditas elhelyezése
pénzpiaci instrumentumokban), a koltségeket €s a portfoliok kockazatat ne ndvelje (overdraft,
illetve késedelmi kamatok elkeriilése a negativ egyenlegek rendezése, pénzpiaci poziciok
megszilintetése altal). A tranzakcié eredményének szétosztasa vétel esetén a pozitiv szabad
pénzegyenlegek, eladas esetén pedig a negativ egyenlegek ardnydban torténik. A
pénzegyenlegek aranyaban torténd allokacio a portfoliok teljes korén elsdsorban pénzpiaci
instrumentumokra kotott tranzakcidok eredményének szétosztasara alkalmazhato.

3.4  Egyedi allokacio

A portfoliotulajdonos tligyfelek (vagyonkezelt ligyfelek) egyedi utasitdsainak végrehajtasa,
egyedi portfolidkat érintd tranzakciok eredményének szétosztisa (példdul az adott iigyfél
kockézati preferencidja megvaltozdsa miatt kizardlag az adott portfolio szerkezetének
atstlyozasara keriil sor, vagy egy adott tigyfél altali jelentds mértékli tokebefizetés /
tékekivonas torténik). Ebben az esetben az ligyfél egyedi utasitasa alapjan kotott tranzakcid
eljaras indokolt esetben (pl. portfoliokezelési szerzddésben rogzitettek szerinti az tigyféltdl
szarmazo egyedi utasitds alapjan kotott tranzakcid esetében, stb.) barmely portfoliora és
barmely instrumentumra alkalmazhat6.

Osszevont részvényiigylet esetén a fizetendé jutalék aranyosan keriil felosztdsra a portfoliok
kozott.
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