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I. Altalanos rendelkezések
A személyes adatok kezeldje: CEE Active Asset Management Zartkoriien Mukodo

Részvénytarsasag

A tarsasag székhelye: 1124 Budapest, Torpe utca 1/B. 1.em/2.
Cégjegyzékszama: 01-10-046560

Adoészama: 11714910-2-43

Nyilvantartja: a Févarosi Torvényszék Cégbirosaga

Email: info@ceeaam.hu

1.1

1.2

1.3

2.1.

1. A szabadlyzat célja és hatdlya

Jelen szabdlyzat (a tovabbiakban: ,,Szabalyzat”) célja, hogy

— meghatarozza a CEEAAM Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasagnal (a tovabbiakban:
»CEEAAM Zrt”) vezetett — személyes adatokat tartalmazd — manualis vagy szamitogépes
nyilvantartasok kezelésének rendjét,

— biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek
érvényesiilését,

— megakadalyozza az adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat, tovabba

— mindenezek alapjan szabdlyozza a CEEAAM Zrt szervezeti egységeinél torténd
adatkezelés rendjét.

A Szabalyzat targyi hatdlya kiterjed a CEEAAM Zrt barmely szervezeti egységénél
folytatott valamennyi — személyes adatokat érintd — szamitdégépes ¢€s manualis
adatkezelésre, illetve adatfeldolgozasra.

A Szabalyzat személyi hatdlya kiterjed a CEEAAM Zrt valamennyi adatkezelést,
adatfeldolgozast végzé munkatarsara, tovabba a CEEAAM Zrt-vel szerzodéses
jogviszonyban allo természetes €s jogi személyre, jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezetre, a velilk kotott szerzédésben, illetve a titoktartasi nyilatkozatban rogzitett
mértékben, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

2. Kapcsolodo jogszabalyok és belso szabdlyozasi dokumentumok

Kapcsolodo jogszabalyok:

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad 4ramlésardl, valamint a 95/46/EK
iranyelvhatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (tovabbiakban:
,»Rendelet”),

— 2011. évi CXII. torvény az informaciés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informécioszabadsagrol (a tovabbiakban: ,,Infotv.”),

— 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl (a tovabbiakban: ,,Ptk.”),

— 2012. évi IL. torvény a Munka Torvénykonyvérdl (a tovabbiakban: ,,Mt.”),

— 1995. évi CXXV. torvény a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol,

— 2009. évi CLV. torvény a mindsitett adat védelmérdl,

— 2019. évi CXXII. torvény a tarsadalombiztositas ellatasaira jogosultakrol, valamint
ezen ellatasok fedezetérdl (a tovabbiakban: ,, Tbj.”),
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1997. évi LXXXI. torvény a tarsadalombiztositasi nyugellatasrdl (a tovabbiakban:
,»Tbny.”),

2001. évi CXX. torvény a tokepiacrol (a tovabbiakban: ,, Tpt.”),

2017. évi LIIL torvény a pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol
¢s megakadalyozasardl (a tovabbiakban: ,,Pmt.”),

2017. évi CL. torvény az ad6zas rendjérdl (a tovabbiakban: ,,Art.”),

2007. évi CXXXVIIL torvény a befektetési vallalkozasokrol és az arutézsdei
szolgaltatokrol, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek szabalyairdl (a
tovabbiakban: ,,Bszt.”),

42/2015. (Il1.12.) Korm. rendelet a pénziigyi intézmények, a biztositok és a
viszontbiztositok, tovabba a befektetési vallalkozasok €s az arutdzsdei szolgaltatok
informatikai rendszerének védelmérol,

46/2018 (XII.17.) MNB rendelet az egyes pénziigyi szervezetek panaszkezelésének
formdjara és modjara vonatkozo részletes szabalyokrol,

1995. évi CXVII. térvény a személyi jovedelemadorol,

a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapul6 rendelete a 2014/65/EU eurdpai
parlamenti és tandcsi iranyelvnek a befektetési vallalkozdsok szervezeti
kovetelményei ¢és miikodési feltételei, valamint az irdnyelv alkalmazasaban
meghatarozott kifejezések tekintetében torténd kiegészitésérol,

2005. évi CXXXIIL. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozo6i tevékenység szabalyairol,

1995. évi LXVI. térvény a kozlevéltarakrol és a magéanlevéltari anyag védelmeérdl
sz016 (a tovabbiakban: ,,Ltv.”),

2023. évi CIIL torvény a digitalis allamrdl és a digitalis szolgaltatasok nyujtasanak egyes
szabalyairdl (a tovabbiakban: DAP tv.), kiilondsen az elektronikus azonositisra és
elektronikus alairasra vonatkozo eldirasai,

minden olyan jogszabaly, amely kételezden alkalmazand6 adatkezelési rendelkezést
tartalmaz.

2.2. Kapcsolddo belso szabalyozasi dokumentumok:

Informatikai Biztonsagi Szabalyzat,

Uzletszabalyzat,

Adat- és informaciovédelmi Szabalyzat,

Adatvédelmi incidens Szabalyzat,

Informatikai iizletmenet folytonossagi (BCP) és katasztrofa elharitasi terv (DRP),
Biztonsagi Szabalyzat,

Tlizfalszabalyzat,

Mentési Szabalyzat,

Panaszkezelési Szabalyzat,

A pénzmosds ¢és a terrorizmus finanszirozdsa megelézésérél  és
megakaddlyozédsarol sz6l6 szabalyzat,

Jogosultsag és Valtozaskezelési Szabalyzat.

3. Fogalom-meghatdrozdsok

A Szabdlyzat alkalmazasa sordn az Infotv.-ben és a Rendeletben meghatarozott fogalom
meghatarozasok az iranyadok, igy kiilondsen:

Adat:

Az informécid6 megjelenési forméja, azaz a tények, elképzelések nem értelmezett, de
értelmezhetd kozlési formaja.
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Adatfeldolgozas:
Az adatkezeld megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozé altal végzett

adatkezelési miiveletek Osszessége.

Adatfeldolgozo:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely a CEEAAM Zrt-vel mint adatkezeldvel kotott szerzédése alapjan — beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzodéskotést is — személyes adatokat kezel.
Adatkezelés:

Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatokon végzett barmely miivelet vagy azok
Osszessége, igy kiilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolésa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasdnak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szadmit a fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is.

Adatkezelo:

Adatkezelonek mindsiil az CEEAAM Zrt. azzal, hogy a jelen Szabalyzatban rogzitett feladatok
tekintetében az adatkezeld az a személy vagy szervezeti egység, aki vagy amely onalldéan vagy
masokkal egylitt az adatok kezelésének céljat meghatirozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozodval végrehajtatja.

Adattorlés:

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.
Adattovabbitas:

Az adat meghatarozott harmadik személy részére torténd hozzaférhetove tétele.
Adatmegsemmisités:

Az adatot tartalmaz6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

Adatvédelmi incidens:

Az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tdrolt vagy mas modon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését, mddosulasat, jogosulatlan
tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Harmadik személy:

Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval, vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére irdnyul6 miiveleteket végeznek.

Hozzajarulas:

Az érintett akaratdnak Onkéntes, hatdrozott és megfeleld tdjékoztatdson alapuld egyértelmil
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlentil kifejez6 mas
magatartas Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a rd vonatkozo6 személyes adatok kezeléséhez.
EGT-allam:

Az Eurodpai Unio tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz616 megallapodasban részes
mas allam, tovabba az az dllam, amelynek allampolgéra az Eurdpai Unio6 és tagallamai, valamint
az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szoldo megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott
nemzetkozi szerz6dés alapjan az Europai Gazdasagi Térségrdl szold megallapodasban részes
allam allampolgéaraval azonos jogallast ¢élvez.

Erintett:

Béarmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy kdzvetve
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— azonosithato természetes személy. E Szabalyzat hatalya ala tartozo adatkezeléseket illetden
érintett elsésorban a CEEAAM Zrt. ligyfele, volt iigyfele, azon személyek, akik a CEEAAM
Zrt.-vel tgyfélkapcsolatba kivannak lépni, az a személy, akinek adatait a CEEAAM Zrt. a

szolgaltatas nyujtasahoz kapcsolédoan kezeli.

Harmadik orszag:

Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Informacio:

Az informacid uj ismeretté értelmezett adat, amely érzékelésre, észlelésre és felfogasra keriilhet.
Informacidos onrendelkezési jog:

Az informécids onrendelkezési jog a személyes adatok védelmét garantalo allampolgari
alapjog. Targya a személyes adat.

Kiilonleges adat:

A személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozd minden adat, azaz a faji vagy etnikai
szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggydzodésre vagy szakszervezeti
tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi
azonositasat célzd biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek
szexualis €letére vagy szexualis iranyultsagéara vonatkozd személyes adatok.

Munkaiigyi nyilvantartas:

A CEEAAM Zrt. éltal vezetett, a munkavallalok munkaviszonnyal 6sszefliggésben keletkezett
¢s azzal kapcsolatban all6 adatait tartalmazo nyilvantartas.

Nyilvanossagra hozatal:

Az adat barki szamara torténo hozzaférhetové tétele.

Személyes adat:

Azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo barmely informécio;
azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon, kiilondsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd, valamint az adatbol levonhato, az
¢érintettre vonatkozé kovetkeztetés.

Személyi irat:

Minden — barmely anyagon, alakban és barmely eszkoz felhasznalasaval keletkezett —
adathordozo, amely a munkaviszony létesitésekor, fennallasa alatt, megsziinésekor, illetve azt
kovetden keletkezik és a munkavallald személyével Osszefliggésben adatokat, megéllapitast
tartalmaz.

Tartos adathordozo: olyan eszkdz, amely az ligyfél szamdra lehetévé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatokvaltozatlan
formaban és tartalommal torténd megjelenitését.

Tiltakozas:

Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

4. Az adatkezelés elvei

41. A CEEAAM Zrt, mint adatkezeld a johiszemiiség és a tisztesség kovetelményeinek
megfelelden, az érintettekkel egyiittmiikddve koteles eljarni, valamint az adatok kezelését az
érintettek szdmara atlathatdé modon végzi. A CEEAAM Zrt a jogait és kotelezettségeit
rendeltetésiiknek megfeleléen koteles gyakorolni, illetéleg teljesiteni (,.jogszeriiség,
tisztességes eljaras és atlathatosag elve”).
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42. Személyes adat kizarolag meghatarozott, egyértelmii és jogszert célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok gytijtésének és kezelésének tisztességesnek ¢€s
torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak

megval6dsulasdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél
megvaldsuldsadhoz sziikséges mértékben és ideig kezelheto (,,célhoz kotottség elve”).

43. A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell,
hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag elve”).

44. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata
az érintettel helyreallithato. Az érintettel akkor helyreallithat6 a kapcsolat, ha a CEEAAM Zrt
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

A CEEAAM Zrt az adatkezelés soran biztositja az adatok pontossagat, teljességét és — ha az
adatkezelés céljara tekintettel sziikséges — naprakészségét, minden észszerli intézkedést
megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul torélje vagy helyesbitse, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani (,,pontossag elve”).

45. A személyes adatok tarolasdnak olyan forméaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi
lehetové; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére kozérdekii archivalds céljabol, tudoményos €s
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatésag elve”™).

46. A CEEAAM Zrt. koteles olyan rendszereket és eljarasokat kialakitani, bevezetni és
fenntartani, amelyek megfelelden biztositjdk az informacidk biztonsdganak — az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve —, integritdsdnak és bizalmas jellegének
megorzeését, figyelemmel a szoban forgd informéacio jellegére. A CEEAAM Zrt. koteles nyomon
kdvetni és rendszeresen értékelni a jelen Szabalyzattal §sszhangban létrehozott rendszerei,
belsékontroll-mechanizmusai és intézkedései megfeleldségét és eredményességét, és koteles
megfeleld intézkedéseket hozni a hidnyossdgok kezelésére (,.integritas és bizalmas jelleg
elve”).

47. Az adatkezeld személy vagy a szervezeti egység vezetdje felelds a fenti bekezdésnek vald
megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara (,,elszamoltathatosag”).

5. Az adatkezelés szabalyai
5.1 Az adatkezelés jogalapja

5.1.1. Személyes adat a CEEAAM Zrt-nél akkor kezelhetd, ha
a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez;
b) az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megeldzOen az érintett kérésére torténd 1épések
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megtételéhez sziikséges;

c) az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany

gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai €s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

5.1.2. A fentiek értelmében a CEEAAM Zrt az érintett személyes adatait elsdsorban az érintett
hozz4jarulésa, szerz0dés teljesitése, jogszabaly felhatalmazéasa vagy jogos érdek alapjan kezeli.

5.1.3. Hozzajaruldson alapuld adatkezelés akkor valdosul meg, ha az érintett Onkéntesen
beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok — teljes korli vagy egyes miiveletekre
kiterjed6 — kezelés€¢hez. Az érintett — a tajékoztatas eltérd rendelkezése hidnyaban — személyes
adatainak teljes korti kezeléséhez adja hozzéjarulésat.

5.1.4. A hozzajarulds megadasa nem tekinthetd onkéntesnek, ha az érintett nem rendelkezik
valos vagy szabad valasztasi lehetoséggel.

5.1.5. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzjaruldst az Osszes
adatkezelési célra vonatkozoan meg kell adni. A CEEAAM Zrt torekszik arra, hogy ha a
hozz4jarulést tartalmazo nyilatkozat mas tigyekkel egy nyilatkozatba van foglalva, ugy az egyes
nyilatkozatok értheté modon és célonként elkiilonitetten szerepeljenek.

5.1.6. Amennyiben az adatkezelésre nem szerzodéses kotelezettség teljesitése, jogszabalyi
kotelezettség teljesitése vagy jogos érdekbdl kertil sor, ugy a személyes adatok kezelésére csak
az érintett kifejezett hozzajarulasaval van mod. Erintett jogosult arra, hogy a hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A hozzdjarulas visszavonasa azonban csak a hozzajarulason alapulo
adatkezelések esetén hatalyos, mas jogalapon torténd adatkezelések tekintetében nem. A
hozz4jarulés visszavondsa a visszavonas elotti adatkezelés jogszertiségét nem érinti, azt nem
befolyasolja.

5.1.7. Az érintett a CEEAAM Zrt-vel kotott szerzOdésben hozzajarulast ad mindazon személyes
adatai kezeléséhez, amely adatok kezelése a szerzddés végrehajtasdhoz feltétleniil sziikséges.
Amennyiben az adat kezelése nélkiil a szerzddés nem teljesithetd, a hozzajarulds hidnyaban a
szerzddés nem kothetd meg.

A CEEAAM Zrt a szerz6dés megkodtésére irdnyuld nyomtatvanyon, az Uzletszabéalyzatban
meghatarozza a kezelend6 adatok korét, tovabba tajékoztatast ad az adatkezelés idOtartamarol,
a felhasznalas céljarol, az adatok tovabbitasarol, adatfeldolgozo igénybe vételérdl és minden
olyan alapvet6 tényrdl és koriilményrol, amely alapjan az érintett onkéntesen és megalapozottan
dontést tud hozni abban a tekintetben, hogy hozzajarul-e az adatkezeléshez.

A szerz6dés alairdsaval az érintett hozzajarul a szerz6désben, valamint a szerz6dés tekintetében
iranyado 4ltalanos szerzddési feltételekben, tovabba az Uzletszabdlyzatban meghatarozott
adatkezelésekhez.

Amennyiben az adat kezelése a szerzddés teljesitéséhez nem sziikséges, a CEEAAM Zrt az
adatot csak akkor kezelheti, ha az adatkezelés céljat a CEEAAM Zrt meghatarozza és az érintett
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onkéntesen megadja ehhez a hozzajarulasat.

Az érintett az adatai rogzitésére szolgaldé nyomtatvanyok Kkitdltésével a nyomtatvanyon
meghatarozottak szerint hozzajarulast ad személyes adatai kezeléséhez. Amennyiben az érintett
kiilon nyilatkozaton adja hozzajarulasat, a CEEAAM Zrt a nyilatkozathoz kapcsoloddan az
érintett szamara teljes korl tajékoztatast nyajt az adatok kezelésérdl. Amennyiben valamely
iigyet az érintett kezdeményez (igy kiilonosen, a CEEAAM Zrt-t szerz6déskotési szandékkal
megkeresi), az érintett adatkezeléshez vald egyértelmli hozzajarulasat ebben az esetben is
igazolhatdan be kell kérni még az adatok rogzitését megelézden.

5.1.8. A CEEAAM Zrt-nél nem kezelhetd az Infotv. 3. § 3. pontja szerinti kiilonleges adat.

5.1.9. Ha a hozz4jarulason alapul6 adatkezelés céljaa CEEAAM Zrt-vel irasban kotott szerzodés
végrehajtasa, a szerzOdésnek tartalmaznia kell minden olyan informdaciot, amelyet a személyes
adatok kezelése szempontjabol — az Infotv. alapjan — az érintettnek ismernie kell, igy kiilonosen
a kezelendd adatok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a felhasznalas céljat, az adatok
tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozo igénybevétele esetén az igénybevétel tényét.
A szerzddésnek félreérthetetlen mdodon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasdval hozzajarul
adatainak a szerzOdésben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

5.1.10. Az ¢érintett hozzdjarulasait megadottnak kell tekinteni az érintett kozszereplése soran
altala kozolt vagy nyilvanossagra hozatalra éltala atadott személyes adatok tekintetében.

5.1.11. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta meg.

5.1.12. Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, az adatkezelés kotelezo.
Err6l a CEEAAM Zrt az érintettet tajékoztatja. Amennyiben a jogszabaly érvényes €s hatalyos,
a CEEAAM Zrt, mint adatkezeld azt koteles a jogszabaly rendelkezései alapjan végrehajtani,
nem vizsgalhatja a jogszabaly célszerliségét, szakszerliségét, alkotmanyossagat.

Kotelezo adatkezelésre keriil sor, amennyiben a kezelend6 adatok fajtait, az adatkezelés céljat
¢s feltételeit, az adatok megismerhetdségét, az adatkezelés idétartamat, valamint az adatkezeld
személyét az adatkezelést elrendeld torvény, illetve onkormanyzati rendelet hatdrozza meg, irja
eld a CEEAAM Zrt szamara. Kotelezd adatkezelés esetén meg kell jeldlni az adatkezelést
elrendel6 jogszabalyt.

A CEEAAM Zrt szamara kotelezo adatkezelést elsdsorban a Bszt., az Infotv, a GDPR, valamint
az adatkezeld altal nytjtott egyéb szolgaltatasokrol rendelkezd jogszabalyok irnak eld.

5.1.13. E Szabalyzat hatalya ala tartoz6 adatkezelések minden esetben valamely, a CEEAAM
Zrt, mint adatkezeld altal nytjtott szolgaltatashoz kapcsolodnak, amely szolgéltatast az érintett,
mint tigyfél igénybe vesz, igénybe vett, vagy amely igénybe vétele céljabol az adatkezeld
CEEAAM Zrt-vel kapcsolatba keriilt, illetve amely szolgaltatist a CEEAAM Zrt harmadik
személy részére az érintett kozremiikddésével, személyes érintettségével (pl. természetes
személy érintett képviseldje, meghatalmazottja) nyujt.

5.1.14. Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozz4jaruldsanak beszerzése lehetetlen
vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése az adatkezelére vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy a CEEAAM Zrt vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all. A tervezett adatkezelés megkezdése eldtt a
CEEAAM Zrt minden esetben attekinti, hogy az adatkezelési cél elérése érdekében feltétleniil
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sziikkséges-e személyes adat kezelése, allnak-e rendelkezésre olyan alternativ megoldasok,
amelyek alkalmazéasaval személyes adatok kezelése nélkiil megvaldsithato a tervezett cél.

A CEEAAM Zrt tajékoztatja az érintettet, ha személyes adatainak kezelésére ezen jogalapbol

kertl sor.

5.1.15. Ha az érintett cselekvoképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbol nem képes
hozzajarulasat megadni, és torvényes képviseldjének hozzajarulasa sem beszerezheté vagy
aranytalan eréfeszitéssel jarna, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek
védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kdzvetlen veszély
elharitasdhoz vagy megeldzéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa
alatt az érintett személyes adatai kezelhetdek.

5.1.16. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kertilt sor, a CEEAAM Zrt a
felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hidnyaban a r4 vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése celjabol, vagy a sajat vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol,
ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban
all, tovabbi kiilon hozzdjarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetoen is kezelheti.

A CEEAAM Zrt tajékoztatja az érintettet, ha személyes adatainak kezelésére ezen jogalapbol
keriil sor.

5.1.17. Amennyiben az adatkezelés a jelen pontban meghatarozott egyéb jogalapon alapul, a
CEEAAM Zrt az érintettet tajékoztatja az adatkezelést megalapozd jogi kotelezettségrol,
védendd érdekrol. A jelen pont szerinti tdjékoztatdsokra a CEAAM Zrt €s az érintett kozotti
kapcsolatfelvételkor, ezt kdvetden a jogviszony barmely szakaszaban, vagy az érintett kiilon
kérésére kertilhet sor.

5.1.18. E Szabalyzat hatalya ala tartoz6 adatkezelések az alabbi célokat szolgalhatjak:

a) a CEEAAM Zrt-vel, mint adatkezeldvel kotott szerzodés elokészitése, megkdtése s
végrehajtasa,

b) kockazatkezelés (elemzés, <éErtékelés, mérséklés, valamint a prudens miikodés,
kockazatvallalasi és tOkemegfelelési eldirdsok betartasa),

c) a CEEAAM Zrt altal nyUjtott termékekkel, szolgaltatdsokkal kapcsolatos visszaélések
megeldzése, kivizsgalasa, feltarasa,

d) a CEEAAM Zrt jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek érvényesitése, igy
kiilondsen a pénzmosas €s terrorizmus finanszirozas elleni, tovabba a CEEAAM Zrt
altal nyujtott  befektetési szolgaltatdsokat szabalyozd jogszabalyokban  irt
kotelezettségek teljesitése,

e) a CEEAAM Zrt munkajogi vagy egyéb szerzOdéses jogviszonyon alapulo és jogszabalyi
eldiras alapjan fennallo adatkezelési kotelezettségének teljesitése,

f) a szerzddés megsziinését kovetden a szerz6désbdl szdrmazod jogok gyakorlasa és
kotelezettségek teljesitése, igy kiilondsen a szerzédésen alapul6 igények érvényesitése.

5.1.19. A CEEAAM Zrt. a DAP tv. rendelkezéseivel 6sszhangban biztositja, hogy az iigyfél
altal a digitalis allami alkalmazasban 1étrehozott, elektronikus aldirassal vagy eAlairassal
ellatott nyilatkozatokat és dokumentumokat teljes bizonyitd erejli magéanokiratként
elfogadja, és azok a papir alapti dokumentumokkal azonos joghatassal birnak.
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5.2. Az adatkezelés idotartama

A CEEAAM Zrt. adatkezelése maximalis iddtartama eltéré hozzajarulason alapul6 és kotelezd
adatkezelés esetén.

Az érintett hozzajaruldsan alapuld adatkezelés esetén a CEEAAM Zrt. az érintett személyes
adatait a 2013. évi V. térvény a Polgéri Térvénykonyvrdl alapjan, legkésébb a CEEAAM Zrt.
és az érintett kozotti szerzodéses jogviszonybdl, illetve a szerzddésbol szarmazo kovetelés
eléviilését kovetd 5. (otodik) év végéig kezeli, szerzodéses jogviszony hianyaban az
adatrogzitéstol szamitott legalabb 8 (nyolc) évig, de ezen idoszakon beliil is csak addig, amig
az érintett a hozzdjarulo nyilatkozatdt vissza nem vonja. Torvényen alapul6 kotelezd

adatkezelés esetén a CEEAAM Zrt. a vonatkozo torvényben eldirt hatarido lejartaig kezeli az
érintettnek a torvényben megjeldlt személyes adatait, a torvényben meghatarozott célbol. Az
adott ligyletre vonatkozo egyéb adatkezelési id6tartamokat a vonatkozé éltalanos szerzddési
feltételek és a konkrét szerzodések tartalmazzak. A CEEAAM Zrt. az adatokat torli, ha
nyilvanvalo, hogy az adatok felhasznalasara a jovOben nem keriil sor, vagyis az adatkezelés
célja megsziint. A CEEAAM Zrt. a személyes adatokat jogi kotelezettségei teljesitése céljabol
vagy jogos érdekei érvényesitése céljabol — ha az érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez f1iz6d0 jog korlatozasaval aranyban all — az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetden is kezelheti. Err6l a CEEAAM Zrt tdjékoztatja az érintettet.

A CEEAAM Zrt. a2013. évi V. torvény a Polgéri Torvénykonyvrdl alapjan a személyes adatnak
nem mindsiild, de greékpapir titkot képez6 adatokat — ha jogszabaly hosszabb megdorzési idot
nem ir elo — a CEEAAM Zrt. és az iigyfél kozotti szerzodéses jogviszonybol, illetve a
szerz0désbol szarmazo kovetelés eléviilését kovetd 5. (otodik) év végéig kezeli, szerzodéses
jogviszony hianydaban az adatrogzitéstol szamitott legalabb 8 (nyolc) évig.

A CEEAAM Zrt az jizleti titoknak minosilé adatait, a 2013. évi V. torvény a Polgari
Torvénykonyvrdl alapjan a jogok és kotelezettségek érvényesithetoségének eléviilését koveto
5 (6t) évig, illetve a jogszabalyokban eldirt, esetlegesen ennél hosszabb ideig, de legalabb az adat
keletkezését kivetd 8 (nyolc) évig kezeli. Uzleti titoknak mindsiil a CEEAAM Zrt altal rogzitett
telefonbeszélgetés.

A CEEAAM Zrt. a biztonsdgi kamerdk dltal rogzitett felvételeket a személy- ¢s

vagyonvédelmi, valamint a magénnyomozdi tevékenység szabdlyairdl szold 2005. évi
CXXXIII. torvény 31/A. §-a alapjan, eltérden az egy¢b iizleti titkoktol, felhasznalas hidnyaban
a rogzitéstol szamitott 3 napig, de legfeljebb 30 napig 6rzi meg, azt kdvetden meg kell
semmisiteni, illetve torélni kell.

A CEEAAM Zrt._g munkaiigyi nyilvantartdsaban szerveplo adatokat a 2012. évi II. torvény a
Munka To6rvénykonyvérdl, a tarsadalombiztositasi nyugellatasrél szold 1997. évi LXXXI.
torvény, valamint a 2019. évi CXXII. torvény a tarsadalombiztositas ellatasaira
jogosultakrol, valamint ezen ellatasok fedezetérdl, a 2017. évi CL torvény az addzas
rendjérdl és a személyi jovedelemadorodl szold 1995. évi CXVII. térvény alapjan a Szabalyzat
25. pontban meghatarozott ideig 6rzi.

A CEEAAM Zrt. a minden mas, fent nem emlitett adatot az adat rogzitését kovetd 8 (nyolc)
évig, valamint a kovetkezd fejezetekben rogzitett ideig Orzi.
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5.3. Az adatvédelmi incidens

A CEEAAM Zrt alkalmazottainak ¢és adatkezeléssel vagy adatfeldolgozassal megbizott
alvallalkozéinak a feladataik ellatdsa soran észlelt vagy feltételezett adatvédelmi incidenst
azonnal jelenteniiik kell a CEEAAM Zrt igazgatdsaganak.

Az adatvédelmi incidens észlelése utan a CEEAAM Zrt — a rendszergazda bevondsaval — a
lehetd legrovidebb idon belill megvizsgalja a bejelentésben foglaltakat, tisztdzza, hogy
ténylegesen tortént-e adatvédelmi incidens vagy téves riasztassal allnak szemben.

Amennyiben a riasztas valos az alabbiakat kell megéllapitani:

> az adatvédelmi incidens bekovetkezésének helyét és idopontjat,

> az adatvédelmi incidens részletes leirasat, bekovetkezési koriilményeit €s varhato hatasait,
> az adatvédelmi incidenssel érintett adatok korét és szamat,

> az adatokkal érintett személyek korét €s szamat,

> milyen azonnali és milyen tovabbi intézkedéseket kell tenni az adatvédelmi incidens altal
okozott karok csokkentése, elharitasa érdekében,

> milyen intézkedéseket kell tenni a hasonl6 esetek elkertiilése érdekében.

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésdbb 72 oOraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenti a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (tovabbiakban: ,Hatdésag”) részére,
kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil,
mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgal6 indokokat is.

A CEEAAM Zrt. az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az
érintett tajékoztatdsa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes
adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens
id6pontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitisdra megtett intézkedéseket, valamint az
adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Ha a CEEAAM Zrt ugy itéli meg, hogy egy adott incidens magas kockazattal jar az érintettek
jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 o6ran beliil
tajékoztatja az érintettet és a Hatosagot az adatvédelmi incidensrol.

A tdjékoztatdsnak ebben az esetben is vilagosnak, egyértelmiinek és kozérthetonek kell lennie.

A CEEAAM Zrt melldzheti az érintettek tajékoztatasat, ha:

> megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel lehetetlenné tette az adatvédelmi
incidenssel érintett adatok illetéktelen személyek szadmara valdo megismerhetdségét,

> az adatvédelmi incidens bekovetkezése utan olyan intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy az érintettek jogaival és szabadsagaival kapcsolatos magas kockazat nem valosul meg,

> a tajékoztatds csak ardnytalan eréfeszitések révén lenne megoldhato, ebben az esetben olyan
intézkedést kell tenni, ami biztositja az érintettek hatékony tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidensnek CEEAAM Zrt-hez valo bejelentésére az alabbi elérhetéségek egyikén
van mod:

Tel: +36-1-2482410 ; +36-1-5507141

E-mail: info@ceeaam.hu
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Tovabbi részletes szabalyozas a CEEAAM Zrt Adatvédelmi incidens szabalyzataban talalhato.
5.4. Az Erintett személyek

5.4.1. A CEEAAM Zrt. elsdsorban azon természetes személyek adatait kezeli, akik vele
iigyfélkapcsolatban allnak, igy az adatkezeld altal nyujtott szolgaltatast szerzddés alapjan
igénybe veszik. A CEEAAM Zrt. kezeli tovabba azon személyek adatait, akikkel kordbban
igyfélkapcsolatban allt (volt iigyfelek).

5.4.2. A CEEAAM Zrt. kezeli azon természetes személyek adatait is, akik a CEEAAM Zrt.- vel
igyfélkapcsolatba kivannak 1€pni, és emiatt szolgaltatasok igénybevétele céljabol megkeresik.
A szolgaltatasra vonatkozo szerzddés megkotéseig az tigyfélkapcsolat nem jon létre,

ugyanakkor az érintettek adataikat a CEEAAM Zrt. rendelkezésére bocsatjak, elsdsorban annak
érdekében, hogy az adatkezeld a jogviszony létesitésérdl megalapozott dontést hozhasson.

A CEEAAM Zrt. ezen tilmenden kezeli azon természetes személyek adatait is, akik a
CEEAAM Zrt. ¢s az ligyfelek kozotti szerzOdéssel érintettek, €s akik adatai kezelése a szerz8dés
teljesitéséhez elengedhetetlentil sziikséges.

5.4.3.A CEEAAM Zrt. kezeli tovabba a munkavallaloi és munkavégzésre irdnyuld egyéb
jogviszonyban all6 személyek adatait is.

6. Adatfeldolgozas

6.1. Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit az Infotv, valamint az adatkezelésre vonatkozé kiilon torvények keretei kozott
a CEEAAM Zrt mint adatkezelé hatdrozza meg. A CEEAAM Zrt altal adott utasitasok
jogszerségéért a CEEAAM Zrt felel.

6.2. Adatfeldolgozoként kizarolag olyan személy vagy szervezet jarhat el, aki vagy amely
megfeleld garanciakat nyujt az adatkezelés jogszeriiségének ¢€s az érintettek jogai védelmének
biztositasara alkalmas miszaki és szervezési intézkedések végrehajtasara. Ezen garanciakat az
adatkezelés megkezdését megeldzden az adatfeldolgozod igazolja az adatkezeld szamara.

6.3. Az adatfeldolgozé tovabbi adatfeldolgozot kizardlag abban az esetben vehet igénybe, ha
azt jogszabaly nem zarja ki, tovabba ha az adatkezeld tovabbi adatfeldolgoz6 igénybevételéhez
elézetesen kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejii maganokiratban eseti vagy altalanos
felhatalmazast adott.

6.4. Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizarolag a CEEAAM Zrt mint adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja
fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat a CEEAAM Zrt
mint adatkezeld rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.

6.5. Az adatfeldolgozésra vonatkozo szerzddést irasba kell foglalni. Az adatfeldolgozéssal nem

bizhaté meg olyan szervezet, amely a feldolgozand6 személyes adatokat felhasznélo iizleti
tevékenységben érdekelt.
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6.6. A CEEAAM Zrt fenntartja maganak a jogot, hogy tevékenysége soran adatfeldolgozot
vegyen igénybe, allandd vagy eseti megbizas alapjan. Allando jellegii adatfeldolgozasra
elsOsorban az tigyfélkapcsolattal, a szolgaltatdsok nyujtasaval Osszefiiggd adminisztraciod
ellatasa, valamint az informatikai rendszer fenntartasa érdekében Kkeriilhet sor. Az
adatfeldolgozd igénybe vétele soran a vonatkozd jogszabalyok, elsdsorban az Infotv.
rendelkezései az iranyadok.

6.7. A CEEAAM Zrt kérésre az érintetteket tdjékoztatja az adatfeldolgozd személyérdl,
valamint adatfeldolgozasi tevékenységének részleteir6l, igy kiillondsen az elvégzett
miuveletekrdl, valamint az adatfeldolgozdnak adott utasitasokrol.

6.8. Az adatfeldolgozé tevékenységi korén beliil, illetdleg a CEEAAM Zrt altal meghatarozott
keretek kozott felelds a személyes adatok feldolgozasaért, megvaltoztatisaért, torléséert,
tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért.

A CEEAAM Zrt megfeleld szerzddési feltételek kialakitdsdval és szervezeti, technikai
intézkedésekkel biztositja, hogy az adatfeldolgoz6 tevékenysége soran az érintettek jogai ne
sériilhessenek, és az adatfeldolgozd személyes adatokat csak akkor ismerhessen meg, ha az
feladata ellatdsdhoz elengedhetetleniil sziikséges.

6.9. A CEEAAM Zrt a befektetési szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolodo tevékenységét,
amelynek sordn adatkezelés, adatfeldolgozas vagy adattarolds valdsul meg, az adatvédelmi
eldirasok betartasa mellett kiszervezheti. A kiszervezett tevékenységet végzének a kiszervezett
tevékenységhez kapcsolodo, a tevékenység ellatasdhoz sziikséges adatokat atadja.

A CEEAAM Zrt a kiszervezett tevékenységet végzd személy kivalasztasa, a kiszervezési
szerzOdés elokészitése ¢s megkotése, a kiszervezett tevékenység ellatasanak ellenérzése soran
gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatok védelme a kiszervezett tevékenységet végzonél
biztositott legyen.

A CEEAAM Zrt a kiszervezett tevékenységrol, és az ezen tevékenységet végzokrol
Uzletszabalyzataban tajékoztatast ad.

6.10. A CEEAAM Zrt altal igénybe vett adatfeldolgozoi tevékenységek:

A CEEAAM Zrt a kiilon torvényekben meghatarozott add és szamviteli kotelezettségek
teljesitésére, valamint az ado és jarulék kotelezettségekkel kapcsolatos kifizetdi feladatok
ellatdsdra megbizasos jogviszonyban konyveldi és konyvvizsgdloi iroda szolgéltatdsat veszi
igénybe.

6.11. Adatfeldolgozok:

Konyvelés: Volar Andrea ev  cim: 1193 Budapest, Vécsey u. 10. IV/10.
Konyvvizsgalat: K-E-S Audit Konyvizsgalo, Konyvvezetd és Adoszakértd Kft.
cim: 1054 Budapest, Batori utca 20/11I/1.

Compliance: dr. Mészaros Emma székhely: 1051 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 16. 3. em. 17.
I1. Részletes szabalyok

7. Adatkezel6i nyilvantartds, elektronikus naplo
13
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Az adatkezel6 a kezelésében 1évé személyes adatokkal kapcsolatos adatkezeléseirdl, az
adatvédelmi incidensekrdl és az érintett hozzaférési jogdval kapcsolatos intézkedésekrol
nyilvantartast vezet (a tovabbiakban egyiitt: ,,adatkezel6éi nyilvantartas”). Az adatkezeldi
nyilvantartasban az adatkezeld rogziti
a) azadatkezeld, ideértve minden egyes kozos adatkezel6t is, azok nevét és elérhetdségeit,
b) az adatkezelés céljat vagy céljait,
c) személyes adatok tovabbitisa vagy tervezett tovabbitdsa esetén az adattovabbitas
cimzettjeinek - ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és nemzetkdzi szervezeteket
- korét,
d) az érintettek, valamint a kezelt adatok korét,
e) profilalkotas alkalmazasa esetén annak tényét,
f) nemzetkdzi adattovabbitas esetén a tovabbitott adatok korét,
g) az adatkezelési miiveletek - ideértve az adattovabbitast is - jogalapjait,
h) ha az ismert, a kezelt személyes adatok torlésének id6pontjat,
1) az az Infotv. szerint végrehajtott miiszaki és szervezési biztonsagi intézkedések
altalanos leirasat,
j) az altala kezelt adatokkal Osszefiiggésben felmeriilt adatvédelmi incidensek
bekovetkezésének koriilményeit, azok hatasait és a kezelésiikre tett intézkedéseket,
k) az ¢érintett hozzaférési jogdnak érvényesitését az Infotv. szerint korlatozo vagy
megtagado intézkedésének jogi €s ténybeli indokait.

Az adatkezelOi nyilvantartast irdsban vagy elektronikus uton rogzitett formaban kell vezetni
¢s azt - kérésére - a Hatosag rendelkezésére kell bocsatani.

A személyes adatokkal elektronikus uton végzett adatkezelési miiveletek jogszerliségének
ellendrizhetdsége céljabol az adatkezeld és az adatfeldolgozd automatizalt adatkezelési
rendszerben (a tovabbiakban: ,,elektronikus naplo”) rogziti

a) az adatkezelési muvelettel érintett személyes adatok korének meghatarozasat,

b) az adatkezelési miivelet céljat és indokat,

¢) az adatkezelési muvelet elvégzésének pontos idépontjat,

d) az adatkezelési miveletet végrehajtdé személy megjelolését,

e) a személyes adatok tovabbitasa esetén az adattovabbitas cimzettjét.

Az elektronikus naploban rogzitett adatok kizardlag az adatkezelés jogszertiségének
ellendrzése, az adatbiztonsidgi kovetelmények érvényesitése, tovabba biintetdeljaras
lefolytatasa céljabol ismerhetéek meg ¢€s hasznalhatdak fel.

Az elektronikus napléhoz a Hatosag, tovabba az el6z6 bekezdésben meghatarozott célbol
jogszabalyban meghatarozott tevékenységet folytatd személy €s szervezet részére - azok erre
iranyuld kérelmére - az adatkezeld és az adatfeldolgozd hozzaférést biztosit, abbol résziikre
adatot tovabbit.

Az adatkezeldi nyilvantartasban, valamint az elektronikus naploban rogzitett adatokat a kezelt
adat torlését kovetd 10 (tiz) évig kell megdrizni.

8. Adatbesorolas
Az adatokat a CEEAAM Zrt. az alabbiak szerint sorolja be:

- Személyes adat: LASD: Fogalom-meghatarozasok pont alatt.
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- Uzleti titok: Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolodo, titkos - egészben, vagy
elemeinek Osszességeként nem kozismert vagy az érintett gazdasagi tevékenységet végzo
személyek szdmara nem konnyen hozzaférhetd -, ennélfogva vagyoni értékkel bird olyan
tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbol késziilt dsszedllitas, amelynek a titokban tartasa
érdekében a titok jogosultja az adott helyzetben altalaban elvarhato magatartast tanusitja. A
CEEAAM Zrt. minden olyan adatot, amely a fenti definicionak megfelel, de valamely
konkrét ligyfelével nem hozhat6 kapcsolatba iizleti titokként kezel.

- Hangrogzito rendszer altal készitett felvételek
- Kameras megfigyel0 rendszer altal készitett felvételek

Ertékpapirtitok: Ertékpapirtitok minden olyan, az iigyfélrdl a CEEAAM Zrt
rendelkezésére allo adat, amely az ligyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, tizleti
befektetési tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, iizleti kapcsolataira, illetve a
befektetési vallalkozéassal és arutdzsdei szolgaltatoval kotott szerzddéseire, szamldjanak
egyenlegére és forgalmara vonatkozik.

- Nyilvanos kozlésre szant adatok: azon publikus adatok kore, melyek nyilvanossagra
keriilése, vagy a CEEAAM Zrt-n kiviili személyek altal torténd hozzaférése nem sérti a
CEEAAM Zrt, illetve tigyfelei érdekeit.

- Minésitett adat: minden térvény vagy jogszabaly altal védettnek mindsitett adat, vagyis a
védett adatok kore, minden olyan adat, amelyet az adatgazddk szigortian titkosnak
mindsitenek (2009. évi CLV. torvény).

Azon adatok, amelyek egyértelmiien mashova nem keriiltek besorolasra a ,,Uzleti” kategoridba
tartoznak.

A fenti besorolast kell alkalmazni az adatok mind elektronikus, mind nyomtatott formaban
torténd megjelenése esetén.

9. Az adattovabbitas feltételei

9.1. Az adattovabbitast megel6zden az adatkezeld, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése
alapjan eljar6 adatfeldolgozé megvizsgalja a tovabbitandd személyes adatok pontossagat,
teljességét és naprakészségét.

9.2. Ha a fenti bekezdésben meghatarozott vizsgalat eredményeként az adatkezeld, illetve a
megbizdsabol vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozé azt allapitja meg, hogy a
tovabbitando adatok pontatlanok, hianyosak vagy mar nem naprakészek, azokat kizardlag abban
az esetben tovéabbithatja, ha

a) az az adattovabbitas céljanak megvalosuldsahoz elengedhetetleniil sziikséges, és

b) az adattovabbitassal egyidejiileg tajékoztatja a cimzettet az adatok pontossagaval,

teljességével és naprakészségével Osszefliggésben rendelkezésére 4ll6 informéciokrol.

9.3. Ha az adattovabbitast kdvetden jut az adatkezeld, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése
alapjan eljar6é adatfeldolgozé tudomdsara, hogy az adattovabbitis térvényben, nemzetkozi
szerzddésben vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusdban meghatarozott feltételei nem
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teljesiiltek, arrél a cimzettet haladéktalanul értesiti.

9.4. Ha torvény, nemzetkdzi szerzédés vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusdnak
rendelkezése alapjan az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo személyes adatot akként vesz at, hogy
az adattovabbité adatkezeld vagy adatfeldolgozd az adattovabbitissal egyidejlleg jelzi a
személyes adat

a) kezelésének lehetséges céljat,

b) kezelésének lehetséges iddtartamat,

c) tovabbitasanak lehetséges cimzettjeit,

d) érintettje e torvényben biztositott jogainak korlatozasat, vagy

e) kezelésének egyéb feltételeit [az a)-e) pont a tovabbiakban egyiitt: adatkezelési feltételek], a
személyes adatokat atvevd adatkezeld ¢és adatfeldolgoz6 (a tovabbiakban: ,,adatitvevé”) a
személyes adatot az adatkezelési feltételeknek megfeleld terjedelemben és modon kezeli, az
érintett jogait az adatkezelési feltételeknek megfelelden biztositja.

9.5. A CEEAAM Zrt az adatkezelési feltételekre tekintet nélkiil is kezelheti a személyes adatot
¢€s biztosithatja az érintett jogait, ha ahhoz az adattovabbitd adatkezeld eldzetes hozzajarulasat
adta.

9.6. Torvény, nemzetkdzi szerz0dés vagy az Europai Unio kételezd jogi aktusanak rendelkezése
alapjan a CEEAAM Zrt az adatkezelési feltételek alkalmazéasanak kotelezettségével kezel
személyes adatot, annak tovabbitdsaval egyidejlileg tajékoztatja a cimzettet az adatkezelési
feltételekrdl és az azok alkalmazasara vonatkozo jogi kotelezettségrol.

9.7. A 10.4. pontban meghatarozott eldzetes jovahagyas megadasara az Infotv. hatalya al4 tartozo
adatkezel6 jogosult, ezen eldzetes jovahagyast az adatkezeld akkor jogosult megadni, ha az az
adattovabbitas koriilményeit - ideértve az adattovabbitas sziikségességét ¢és céljat - figyelembe
véve nem litkozik a Magyarorszag joghatosaga alatt allo jogalanyok tekintetében alkalmazando
jogi rendelkezésbe.

9.8. Az adattovabbito adatkezelot — kérelmére —a CEEAAM Zrt tajékoztatja az atvett személyes
adatok felhaszndlasarol.

9.9. A CEEAAM Zrt rendszeres adatszolgaltatast jogszabalyban meghatarozott szerveknek végez,
a jogszabalyban meghatarozott iddszakonként és tartalommal. A CEEAAM Zrt személyes adatot
csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja egyértelmii, célja, és az adattovabbitas cimzettjének a
személye pontosan meghatarozott. A CEEAAM Zrt az adattovabbitdst minden esetben
dokumentélja, oly moédon, hogy annak menete ¢és jogszerlisége bizonyithatdo legyen. A
dokumentélasra els@sorban az adatszolgaltatast kérd, illetve annak teljesitésérél rendelkezd,
megfelelden kiadmanyozott iratok szolgalnak.

9.10. A folyamatban 1évd biintetdeljards keretében eljar6 és a feljelentés kiegészitést végzo
nyomoz6 hatosagtol, az iigyészségtdl, a biintetdligyben eljard birdsagtol, a titkosszolgalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informacidgytjtésre felhatalmazott szervtdl, a nemzetbiztonsagi szolgalattol,
valamint mas hatosagoktol érkezd irasbeli megkeresések teljesitésének eljarasi rendjére az iizleti
titokrol, az értékpapir titokrol, valamint a biintetd ligyekben eljard és mas hatdsagoktol érkezd
megkeresések teljesitésének rendjérdl szo16 utasitas rendelkezéseit kell alkalmazni.

9.11. A nemzetbiztonsagi szolgéalatokrdl sz6ld 1995. évi CXXV. torvény 42. § (2) bekezdése
alapjan az az adatkezeld szerv, amely a nemzetbiztonsagi szolgdlatok részére az altala kezelt
nyilvantartasokbdl  adatszolgaltatast  teljesitett,  adatbetekintést  biztositott, illetdleg
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nyilvantartdsdban a nemzetbiztonsagi szolgalatok megkeresésére jelzést helyezett el, mindezek
tényérdl, tartalmarol, valamint a megtett intézkedésekrdl az érintettet, illetéleg mas személyt vagy

szervezetet nem tajékoztathat.

9.12. Az izleti és az értékpapir titok harmadik személy részére torténd kiadasanak, tovabbitasanak
feltételeit a Bszt., a CEEAAM Zrt Uzletszabalyzata, valamint az iizleti titokrol, az értékpapir
titokrol, valamint a biintetd iigyekben eljar6 és mas hatosagoktol érkezd megkeresések
teljesitésének rendjérol szo616 utasitas hatarozza meg.

9.13. A jogszabaly 4ltal eldirt adattovabbitast a CEEAAM Zrt, mint adatkezeld teljesiteni koteles.

9.14. A fentieken tilmenden személyes adatot tovabbitani csak akkor lehet, ha ahhoz az érintett
egyértelmiien hozzdjarult. Annak érdekében, hogy a hozzajarulas utébb bizonyithat6 legyen, azt
lehetdség szerint irasba kell foglalni. Az irasbeliség melldzhetd, ha az adattovabbitas a
cimzettjére, céljara, vagy az adatkorre tekintettel csekély jelentdségli. Az érintettek
hozzajarulasdhoz kotott adattovabbitds esetén az érintett a nyilatkozatdt az adattovabbitas
cimzettje és célja ismeretében adja meg.

9.15. Az érintett vagy harmadik fél altal elektronikus uton, a DAP tv. szerinti alkalmazasban
eAlairassal ellatott dokumentumok adattovabbitasnak min0siilnek, és azokat a CEEAAM Zrt. a
hagyomanyos irdsbeli dokumentumokkal azonos mddon koételes kezelni és nyilvantartasba venni.

9.16. A fenti tilalmak és korlatozasok az ligyfélkapcsolat megsziinése esetén is iranyadok.

9.17. A CEEAAM Zrt megbizasabol ¢és érdekében adatkezelést vagy adatfeldolgozast végzo
személlyel, szervezettel kotendd szerzddés kapcsan — a szerzddés megkotését kezdeményezd
szervezeti egység koteles meggy6zddni arrol, hogy a szerzddéses partner rendelkezik adatvédelmi
szabalyzattal, — az ligyvezet0 igazgatok kotelesek gondoskodni arrol, hogy a szerzodés szovegébe
beépitésre keriiljenek az adatvédelmi kovetelmények, garancidk, tovabba azon kitétel, hogy a
CEEAAM Zrt jogosult ezek betartasat ellendrizni.

9.18. Az eseti adatkezeléseket, adattovabbitasokat (pl. hatdsagi megkeresések) nem kell a
nyilvantartasba bejelenteni, ugyanakkor az adatkezelést/adattovabbitast végz0 munkavallald
koteles gondoskodni arrol, hogy az aldbbi tények az adatkezelés/adattovabbitas
megsziinését/végrehajtasat kovetd 5 (0t) évig megallapithatéak legyenek az iktatd rendszer,
illetve més nyilvantartasok alapjan:

— a megkeresést kezdeményezd szerv vagy személy megnevezése, postacime, telefonszdma,

— az adatkérés célja, rendeltetése,

— az adatkérés jogszabalyi alapja, illetve az érintett hozz4jaruld nyilatkozata,

- az adatkérés idépontja,

— az adatszolgaltatast teljesitd szervezeti egység megnevezése,

— az ¢érintettek kore, szama,

— a tovabbitott adatok kore, és

— az adattovabbitas maddja.

9.19. Ertékpapirtitok
Ertékpapirtitok fogalmat 1asd a 9.pont alatt.

A CEEAAM Zrt az értékpapirtitkot harmadik személynek - az ligyfél egyidejli tdjékoztatasa
mellett - csak akkor adja ki, ha
a) az ligyfél vagy annak torvényes képviseldje a rd vonatkozo kiszolgéltathatd értékpapirtitok
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korébe tartozd adatokat pontosan megjelolve kozokiratba vagy teljes bizonyitd erejli
maganokiratba foglaltan kéri vagy erre felhatalmazast ad; nem sziikséges a kozokiratba, teljes
bizonyitd erejii magéanokiratba foglalas, ha az ligyfél ezt az irasbeli nyilatkozatit a CEEAAM
Zrt-vel torténd szerz6déskotés keretében nyujtja,

b) a Bszt 118. § (3)-(4) és (7) bekezdésben foglalt rendelkezések az értékpapirtitok
megtartasanak kotelezettsége alol felmentést adnak, vagy

c) a CEEAAM Zrt tigyféllel szemben fennalld kovetelése értékesitése vagy lejart kdvetelése
érvényesitése ezt sziikkségessé teszi.

A CEEAAM Zrt. minden olyan adatot, amely az {igyfelével kapcsolatba hozhato
értékpapirtitokként kezel. Kétség esetén az adat értékpapirtitok jellegét vélelmezni kell.

9.20. Az adattovabbitassal kapcsolatos tényeket, koriilményeket az adattovabbitast végzd
szervezeti egység koteles jegyzokonyv felvételével dokumentélni, valamint a jegyzOkonyvek
alapjan adattovabbitasi nyilvantartast vezetni.

A jegyzOkonyvet az alabbi tartalommal kell elkésziteni:

— az adattovabbitas cimzettje (megnevezése, postacime, telefonszdma),

— az adattovabbitas feladdja (szervezeti egység megnevezése, az adatkezelésért felelds
munkavallalo neve),

— az adattovabbitas célja, rendeltetése,

— az adattovabbitas jogalapja,

— az adattovabbités idOpontja,

— az adattovabbitas modja, eszkoze,

— az érintettek kore, szama,

— a tovabbitott adatok kore,

— az adattovabbitast el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatok.

A jegyzokonyvet mind az adattovabbitast végzd szervezeti egység vezetdje (atado), mind az
atvevo alairja.

9.21. Rendszeres adattovabbitasok

A CEEAAM Zrt az alabbi rendszeres adattovabbitasokat végzi:

a) A CEEAAM Zrt fenntartja maganak a jogot arra, hogy a kintlévdségeit engedményezés Gtjan
harmadik személyre atruhdzza, a Ptk. szabalyai szerint. Az engedményezés révén
megvaltozik a jogosult személye. Engedményezés esetén a CEEAAM Zrt, mint adatkezeld
az engedményezett kdveteléssel kapcsolatos adatokat 4dtadja az engedményezéssel a jogosult

d) Amennyiben az érintett a CEEAAM Zrt részére olyan megbizést ad, amely alapjan sziikséges
az adatok tovabbitasa, a CEEAAM Zrt az adatokat a megbizas teljesitése érdekében, az ahhoz
sziikséges mértékig tovabbithatja, ebben a korben az érintett a CEEAAM Zrt részére a
titoktartasi kotelezettség alol felmentést ad.

e) A CEEAAM Zrt az érintettel kapcsolatos, egyébként titoknak vagy személyes adatnak
mindsiild adatokat, tényeket birdsag elott zart targyalds inditvanyozasa mellett vagy hatdsag,
feliigyeleti szerv el6tt felfedi, ha a CEEAAM Zrt-nek a birdsag vagy hatosag eldtt a részére
nyUjtott vagy megtagadott szolgaltatas teljesitésének tényét, tartalmat, koriilményeit vagy
helyességét kell igazolnia.

f) A CEEAAM Zrt a személyes adatokat a szolgéltatdsainak ny0jtasdhoz igénybe vett, a
CEEAAM Zrt-vel szerzOdéses viszonyban 1évé és titoktartasi kotelezettség alatt allo
ligynokei, nyomdaszai, a kovetelések érvényesitésével megbizott személyek, a kiszervezett
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tevékenységet végzd személyek/vallalkozasok, illetve egyéb megbizottjai és képviseldi
részére, akar kiilfoldre is dtadhatja. Az adatatadésra az irdnyado torvények rendelkezéseinek

betartasa mellett, kiszervezési, kdzvetitési, adatfeldolgozasi szerzddés alapjan keriilhet sor.
10. Nemzetkozi adattovabbitas

10.1. Személyes adatot az Infotv. torvény hatdlya ala tartozo adatkezeld vagy adatfeldolgozo
harmadik orszdgban, tovabbad nemzetkozi szervezet keretein beliill adatkezelést folytatd
adatkezelé vagy adatfeldolgozd részére - a kozvetett adattovabbitast is ideértve - akkor
tovabbithat (a tovabbiakban egyilitt: ,,nemzetkozi adattovabbitas™), ha

a) a nemzetkozi adattovabbitashoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy

b) a nemzetkozi adattovabbitas az adatkezelés céljanak eléréséhez sziikséges, valamint

ba) annak soran az adatkezelésnek az Infotv. 5. §-ban eldirt feltételei teljesiilnek, és

bb) a harmadik orszagban, illetve a nemzetkdzi szervezet keretein beliil adatkezelést folytatod

adatkezeld vagy adatfeldolgozé tekintetében a tovabbitott személyes adatok megfeleld szintli

védelme biztositott, vagy

¢) anemzetkozi adattovabbitas az Infotv. 11. §-ban meghatarozott kivételes esetekben sziikséges.

10.2. A személyes adatok megfeleld szintli védelme akkor biztositott, ha
e az Europai Unio kételezd jogi aktusa azt megallapitja, vagy
e a harmadik orszag és Magyarorszag kozott az érintetteknek az Infotv.-ben foglalt jogai
érvényesitésére, a jogorvoslati jog biztositasara, valamint az adatkezelés, illetve az
adatfeldolgozas filiggetlen ellendrzésére vonatkoz6 garancialis szabalyokat tartalmazo
nemzetkozi szerzddés van hatalyban.

10.3. Az EGT-allamba, valamint az Eurépai Unié miikddésérol sz616 szerzodés V. cimének 4.
¢s 5. fejezete szerint létrehozott ligynokségek, hivatalok ¢és szervek részére irdnyulod
adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne
sor.

10.4. A kiilfoldre iranyuld adattovabbitassal kapcsolatos tényeket, koriilményeket jegyzokonyv
felvételével dokumentalni kell a 9.19. pontban leirtak szerint.

11. Az érintett jogai és érvényesitésiik

11.1. Az érintett tajékoztatast kérhet a CEEAAM Zrt-t6l a személyes adatainak kezelésérdl,
kérheti személyes adatainak helyesbitését, a személyes adataihoz vagy egyéb informacidkhoz
torténd hozzaférést, kezdeményezheti adatainak hordozasat, illetve kérheti — a jogszabéalyban
elrendelt adatkezelések kivételével — azok torlését, tovabba kérheti, hogy személyes adatai
kezelését az adatkezeld korlatozza, valamint — ha arra térvény felhatalmazza — tiltakozhat
személyes adatainak kezelése ellen.

11.2. A tijékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd az adott naptari évben azonos
adatkezelésre vonatkozd tédjékoztatdsi kérelmet még nem nyujtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithato meg, amelynek fedeznie kell a tdjékoztatassal kapcsolatban felmeriilt
kozvetlen koltségeket. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat
jogellenesen kezelték, vagy ha a t4jékoztatds kérése a személyes adat helyesbitését
eredményezte.

11.3. A téjékoztatasra/helyesbitésre/hordozasra/hozzaférésre/torlésre/korlatozasra/tiltakozasra
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iranyulo irasos kérelem beérkezésérdl az arrdl tudomast szerzd szervezeti egység haladéktalanul
értesiti a CEEAAM Zrt igazgatosag elnokét.

11.4. Az CEEAAM Zrt és az adatkezelést végzd szervezeti egység — sziikség esetén jogi
tanacsado bevonasaval — legfeljebb 25 napon beliil irasbeli valaszt készit a kérelmez6 részére.

11.5. Ha az érintett kérelmét az adatkezeld, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan
eljard adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok
kezelésének korlatozdsara az adatkezeld -elutasitja, az érintettet irdsban, haladéktalanul
tajékoztatja

a) az elutasitas tényérol, annak jogi €s ténybeli indokairdl, valamint

b) az ¢rintettet az Infotv. alapjan megilletd jogokrodl, valamint azok érvényesitésének modjarol,
igy kiilonosen arrol, hogy az adatkezeld, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgoz6 altal kezelt személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok
kezelésének korlatozasara vonatkozo jogat a Hatdsag kdzremiikodésével is gyakorolhatja.

11.6. Tajékoztatashoz valo jog:

Az ¢érintettet az adatkezelés megkezdése elott egyértelmiien és részletesen tdjékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl. A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Amennyiben térvény alapjan az érintett tajékoztatdsa nem tagadhaté meg, kérésre — az Infotv.
15. § (1) bekezdés alapjan — tajékoztatast kell adni az érintett CEEAAM Zrt altal kezelt, illetve
a CEEAAM Zrt altal vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldogozott
adatair6l, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamarol, az adatkezeld és —
ha valamely adatkezelési miiveletet adatfeldolgozd végez, az adatfeldolgoz6 — nevérdl,
elérhetdségeirdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrdl, tovabba — az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl €s cimzettjérdl, valamint
az adatkezelés koriilményeivel 6sszefiiggd minden tovabbi érdemi tényrdl.

Az elutasitott tajékoztatas iranti kérelmekrél a CEEAAM Zrt nyilvantartast vezet.
11.7. Hozzaféréshez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a CEEAAM Zrt-t6] visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak a kezelése folyamatban van-e, és jogosult arra, hogy a személyes adataihoz
hozzaférést kapjon.

A hozzaféréshez vald jog érvényesiilése érdekében az érintettet kérelmére az adatkezeld
tajékoztatja arrdl, hogy személyes adatait maga az adatkezeld, illetve a megbizdsabol vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo kezeli-e.

Ha az érintett személyes adatait az adatkezeld vagy a megbizdsabol vagy rendelkezése alapjan
eljar6 adatfeldolgozo kezeli, az adatkezeld a fenti bekezdésben meghatarozottakon tul az érintett
rendelkezésére bocsatja az érintett altala és a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatait, és kozli vele

a) a kezelt személyes adatok forrasat,

b) az adatkezelés céljat és jogalapjat,

c) a kezelt személyes adatok korét,

d) a kezelt személyes adatok tovabbitasa esetén az adattovabbitds cimzettjeinek - ideértve a
harmadik orszagbeli cimzetteket és nemzetkozi szervezeteket - korét,
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e) a kezelt személyes adatok megdrzésének idOtartamat, ezen idétartam meghatirozasanak
szempontjait,

f) az ¢érintettet az Infotv. alapjan megilleté jogok, valamint azok érvényesitése modjanak
ismertetését,

g) profilalkotas alkalmazasanak esetén annak tényét €s

h) az érintett személyes adatainak kezelésével dsszefiiggésben felmertilt adatvédelmi incidensek
bekovetkezésének koriilményeit, azok hatésait és az azok kezelésére tett intézkedéseket.

Az érintett hozzaféréshez vald joganak érvényesitését a CEEAAM Zrt az elérni kivant céllal
aranyosan korlatozhatja vagy megtagadhatja, ha ezen intézkedés elengedhetetlentil sziikséges
az Infotv. 16. § (3) bekezdés a)-f) pontjdban meghatarozott valamely érdek biztositasahoz.

Az elobbi bekezdésben foglaltak szerinti intézkedés alkalmazésa esetén az adatkezeld irasban,
haladéktalanul tdjékoztatja az érintettet

a hozzaférés korlatozasanak vagy megtagadasanak tényérdl, tovabba jogi €s ténybeli indokairol,
ha ezeknek az érintett rendelkezésére bocsatasa az Infotv. 16. § (3) bekezdés a)-f) pontjdban
meghatarozott valamely érdek érvényesiilését nem veszélyezteti, valamint

b) az érintettet az Infotv. alapjan megilletd jogokrol, valamint azok érvényesitésének modjarol,
igy kiilondsen arrol, hogy az érintett a hozzaféréshez valo jogat a Hatdsag kdzremiikodéseével is
gyakorolhatja.

A CEEAAM Zrt az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatit az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében a
személyazonossaganak egyezésérol, ennek érdekében a tdjékoztatds, az adatokba torténd
betekintés, illetve azokrol masolat kiadésa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

11.8. Helyesbitéshez valé jog:

A helyesbitéshez vald jog érvényesiilése érdekében az CEEAAM Zrt, ha az altala, illetve a
megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatok
pontatlanok, helytelenek vagy hidnyosak, azokat - kiilondsen az érintett kérelmére -
haladéktalanul pontositja vagy helyesbiti, illetve ha az az adatkezelés céljaval dsszeegyeztethetd,
az ¢érintett altal rendelkezésére bocsatott tovabbi személyes adatokkal vagy az érintett altal a
kezelt személyes adatokhoz flizott nyilatkozattal kiegésziti.

Mentesiil a fenti bekezdésben meghatarozott kotelezettség alol az adatkezeld, ha

a) apontos, helytallo, illetve hianytalan személyes adatok nem allnak rendelkezésére és azokat
az érintett sem bocsatja a rendelkezésére, vagy

b) az érintett altal rendelkezésére bocsatott személyes adatok valodisaga kétséget kizdroan nem
allapithatéo meg.

A kozokirat, illetve a munkaltatdé dontése alapjan bejegyzett adatok helyesbitését vagy torlését
csak kozokirat, illetve a munkaltatd erre irdnyuld nyilatkozata vagy dontésének az illetékes szerv
altal tortént megvaltoztatasa alapjan lehet végrehajtani.

A valosagnak meg nem feleld adatot 2 munkanapon beliil helyesbiteni kell.
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11.9. Korlatozashoz valo jog:

Erintett kérheti, hogy a CEEAAM Zrt korlatozza személyes adatainak a kezelését, ha az aldbbiak
valamelyike teljestil
a) érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, helytallésagat vagy hianytalansagat, ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze
a személyes adatok pontossagat, helytallosagat vagy hidnytalansagat;
b) az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
elhasznalasanak korlatozasat;
c) a CEEAAM Zrt-nek mar nincsen sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez;
d) az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a CEEAAM Zrt-nek jogos indokai els6bbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasanak idOtartama alatt a korlatozéssal érintett személyes adatokkal az
adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozd a
tarolason tul egyéb adatkezelési miiveletet kizarolag az érintett jogos érdekének érvényesitése
céljabol vagy torvényben, nemzetkézi szerzOdésben, illetve az Eurdopai Unio kotelezd jogi
aktusdban meghatarozottak szerint végezhet.

11.10. Torléshez valo jog:

Az ¢érintett a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a személyes adatai
torlését. A CEEAAM Zrt az érintettet a torlésrdl tajékoztatja. Amennyiben a hozzéjaruldson
alapuld adatkezelés a jogviszony létesitésének, fenntartasanak feltétele, errdl, és a varhatd
kovetkezményekrél a CEEAAM Zrt az érintettet tajékoztatja.

A CEEAAM Zrt a személyes adat torlését megtagadhatja, ha az adat kezelése jogszabalyon
alapul, és az adatkezelés a CEEAAM Zrt jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges. A torlési
kérelem teljesitésének megtagadasa esetétn a CEEAAM Zrt az ¢érintettet annak okarol
tajékoztatja.

A személyes adatot 2 munkanapon beliil torolni kell, ha

a) kezelése jogellenes, igy kiillondsen, ha az adatkezelés

aa) az Infotv. 4. §-ban rogzitett alapelvekkel ellentétes,

ab) célja megsziint, vagy az adatok tovabbi kezelése mar nem sziikséges az adatkezelés céljanak
megvalosulésidhoz,

ac) torvényben, nemzetkozi szerzédésben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusdban
meghatarozott id6tartama eltelt, vagy

ad) jogalapja megsziint és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja,

b) az érintett kéri, vagy az érintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat visszavonja, kivéve,
ha az adatok kezelése az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) vagy c) pontjan vagy (2) bekezdés b) pontjan
alapul,

c) azt jogszabaly, az Eurdpai Unid jogi aktusa, a birdsag vagy a Hatosag elrendelte, vagy

d) az Infotv. 19. § (1) bekezdés b)-d) pontjaban meghatarozott idotartam eltelt.

Az ¢érintett kérelme hidnyaban a CEEAAM Zrt az adatokat torli, ha az adatkezelés célja
megsziint. Egyéb cél hidnyaban a CEEAAM Zrt az adatokat mindaddig nyilvantartja, amig az
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adatok felhasznalédséra kiilon eljarasban sziikség lehet.

A jogszabaly altal elrendelt adatkezelések esetében az adatok torlésére a jogszabaly
rendelkezése az iranyado.

A torlés esetén a CEEAAM Zrt az adatokat személyazonositasra alkalmatlanna teszi.
Amennyiben jogszabaly azt eldirja, a személyes adatot tartalmazé adathordozét megsemmisiti.
Amennyiben az adat kezelésére az érintett hozzajarulasanak visszavondasa ellenére a CEEAAM
Zrt jogosult, és az adatkezelés célhoz kotottségének elve is érvényesiil, a CEEAAM Zrt az
adatot az érintett hozzajarulasdnak visszavondsa esetén is kezelheti. Ebben az esetben az
adatkezelés céljarol €s jogalapjarol az adatkezeld az érintett részére tajékoztatast ad.

11.11. Hordozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, 4ltala a CEEAAM Zrt rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté forméatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelOnek tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akadalyoznd a CEEAAM Zrt az automatizalt moédon megvalositott adatkezelési miiveletekkel
kapcsolatban, feltéve, ha az adatkezelés jogalapja az érintett hozzédjaruldsa, vagy az érintettel
kotott szerzodes teljesitése.

Az adatok hordozhatésagahoz valo jog az el6z6 bekezdés szerinti gyakorlasa soran az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithatd — kérje a személyes adatok adatkezeldk
kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

Ez a jog nem ¢érintheti hatranyosan masok jogait ¢és szabadsagait.
11.12. Tiltakozas személyes adat kezelése ellen

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezeld
a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezelé bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget ¢lveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag a CEEAAM Zrt, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés
esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kdzvélemény-
kutatas, statisztikai célbol vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

A tiltakozas beérkezésérdl, az arrdl tudomast szerzd szervezeti egység haladéktalanul értesiti a
CEEAAM Zrt igazgatosag elnokét. A CEEAAM Zrt és az adatkezelést végzd szervezeti egység
a tiltakozast a kérelem benyu;jtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 (tizenot)
napon beliil — sziikkség esetén jogi tandcsadd bevonasaval — megvizsgalja, annak
megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezot irdsban tajékoztatja.

Ha a fentiek alapjan az keriil megéllapitasra, hogy az érintett tiltakozasa megalapozott, az
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adatkezelést végzd szervezeti egység az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megsziinteti, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot

korabban tovabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett a CEEAAM Zrt-nek a dontésével nem ért egyet, illetve ha a CEEAAM Zrt a 15
napos hatarid6t elmulasztja, az érintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolsd napjatol
szamitott 30 (harminc) napon beliil — birésaghoz fordulhat.

A CEEAAM Zrt az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithato az adatatvevo részére, ha a CEEAAM Zrt egyetértett a tiltakozéssal,
vagy a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

11.13. Az érintett jogainak érvényesitése/jogorvoslathoz valo jog

Az ¢érintett az adatai kezelésével kapcsolatos kérelmét eldterjesztheti a CEEAAM Zrt hivatalos
helyiségeiben személyesen, valamint a CEEAAM Zrt székhelyére cimzett levélben.

Amennyiben az érintett a kérelmét elektronikus iton nyujtotta be a CEEAAM Zrt is elektronikus
uton valaszol, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha a CEEAAM Zrt az érintett adatai kezelésével kapcsolatos kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 25 (huszonot) napon beliil irasban kozli a kérelem elutasitasanak ténybeli
¢s jogi indokait.

Az ¢érintett adatai kezelésével kapcsolatos kérelme esetén a CEEAAM Zrt az irdnyado
jogszabalyokban foglaltaknak megfelelden jar el.

Amennyiben a CEEAAM Zrt a kérelmet nem teljesiti, gy az érintett jogosult birdésaghoz,
tovabba a Hatosaghoz fordulni. A CEEAAM Zrt az érintettet tajékoztatja az igénybe vehetd
jogorvoslati eszk6zokrol, azaz ha az érintett Gigy itéli meg, hogy a CEEAAM Zrt a személyes
adatainak kezelése soran megsértette a hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor

- panaszt nyujthat be a Hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag, cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9. E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu ), vagy

- lehetdsége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni, amely az tigyben soron kiviil
jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakohelye (4llandé lakcim) vagy a
tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a CEEAAM Zrt székhelye szerint illetékes
torvényszéknél nyujtja-e be keresetét. A lakohelye vagy tartozkodéasi helye szerinti
torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.
A CEEAAM Zrt székhelye szerint a perre a FOvarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

A jogellenes adatkezeléssel okozott karért a CEEAAM Zrt a vonatkozo térvényekben eldirtak
szerint felelés. A CEEAAM Zrt az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével okozott kart koteles megtériteni. Az érintettel
szemben a CEEAAM Zrt felel az adatfeldolgozo altal okozott karért is. A CEEAAM Zrt
mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil esd
elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartdsdbol szarmazott. A CEEAAM Zrt éltalanos,
polgari jogi feleldsségére a Ptk. szabdlyai az irdnyadok. Az érintett kérése esetén a CEEAAM
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Zrt a jogérvényesitési lehetdségekrdl részletes tajékoztatast ad.
12. Az adatok megismerésére jogosult személyek

A személyes adatokat — az alkalmazasukra Iétrejott szerzodésben foglalt jogaik és
kotelezettségeik, valamint az adatkezelés céljanak teljesitéséhez sziikséges mértékben —
kizarolag a CEEAAM Zrt és annak munkavallaldi, valamint az altala munkavégzésre iranyuld
egyéb jogviszony keretében foglalkoztatott személyek (a tovabbiakban egyiittesen:
»alkalmazottak”), adattovabbitds estén az adattovabbitds cimzettjei és azok alkalmazottai, a
CEEAAM Zrt altal szerz6dés alapjan igénybevett adatfeldolgozok, ezek alkalmazottai, koztiikk
az adatfeldolgozo altal a CEEAAM Zrt rendelkezése szerint igénybevett tovabbi adatfeldolgozdk
¢s alkalmazottaik ismerhetik meg.

III. Egyes adatkezelések
13. Ugyfélnyilvantartds

13.1. Az tigyfélnyilvantartas a CEEAAM Zrt tevékenység sordn a CEEAAM Zrt és az ligyfél
kozott 1étrejovo jogviszonyra vonatkozo tények dokumentaldsara szolgalo adatkezelés.

A CEEAAM Zrt megodrzi legalabb a Bizottsdg (EU) 2017/565 felhatalmazason alapuld
rendeletének 1. mellékletében azonositott adatokat, tovabba a 2014/65/EU iranyelv, a
600/2014/EU rendelet, a 2014/57/EU iranyelv és az 596/2014/EU rendelet €s végrehajtési
intézkedéseik értelmében biztositott politikaik €s eljarasaik adatait.

Az lgyfélnyilvantartas adatait a CEEAAM Zrt az {gyféllel szembeni igények
érvényesithetOségének eléviilését koveto 5 (6t) évig koteles megdrizni €s jogosult felhasznalni.

13.2. Az ligyfélnyilvantartas tartalmazza a CEEAAM Zrt valamennyi ligyfelének adatait.

13.3.Az igyfél adatainak kezel6i azon szervezeti egységek munkavallaléi, akiknek
tevékenységiik ellatasahoz az adott adatok sziikségesek.

13.4. Az adatok nyilvantartdsa vegyes rendszerben, szdmitégépen és manudlis moddszerrel
torténik.

A nyilvantartast olyan adathordozon kell megdrizni, amely az adattarolast alkalmassa teszi az
illetékes hatosag (MNB) szadmara jovobeni hivatkozéds céljabol torténd hozzaférésre, oly
modon, hogy a kdvetkezd feltételek teljestiljenek:

a) a hataskorrel rendelkezd hatosag kozvetlen hozzaféréssel rendelkezik az adatokhoz, és
minden egyes portfolidiigylet-feldolgozas legfontosabb szakaszat vissza tudja keresni;

b) minden javitds vagy modosités, illetve a nyilvantartdsok javitdst vagy modositést
megel6z0 tartalma konnyen vizsgalhato;

c) anyilvantartdsok mas moédon nem manipuldlhatok vagy modosithatok;

d) amennyiben az adatok elemzése nem valosithatd meg konnyedén az adatok
mennyiségébdl és jellegébdl adodoan, lehetséges azok informatikai vagy egyéb
hatékony modon torténd feldolgozasa; tovabba

e) a CEEAAM Zrt megoldasai az alkalmazott technologiatol fiiggetleniil megfelelnek a
nyilvantartasi kovetelményeknek.
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A nyilvantartdsokat olyan tartds adathordozon kell tarolni, amely Ilehetévé teszi
visszakeresésiiket vagy masoldsukat és olyan formatumban kell azokat megdrizni, amely nem
teszi lehetévé az eredeti nyilvantartas modositasat vagy torlését.

A nyilvantartasokat oly mdédon kell adathordozon tarolni, hogy kérésre konnyen elérhetdek
legyenek ¢és az tigyfelek rendelkezésére alljanak.

A CEEAAM Zrt biztositja a telefonbeszélgetések ¢és az elektronikus kommunikacid
nyilvantartasainak mindségét, helytallosagat €s teljességét.

A nyilvantartds meg0Orzési idOtartama a nyilvantartas keletkezésének datumakor kezdddik.

A CEEAAM Zrt-én belill az tligyfélnyilvantartasbol csak azon szervezeti egységek részére
teljesithetd adatszolgaltatas, amelyek az ligyfél és a CEEAAM Zrt kozott 1étrejott szerzodések
elokészitésében,  megkotésében,  kezelésében,  végrehajtdsdban,  monitoringjdban,
ellendrzésében érintettek.

A CEEAAM Zrt lejart megOrzési idejii iratanyagainak megsemmisitésérdl, a szamitastechnikai
rendszerben tarolt adatok torlésérdl, az ligyvezetd igazgatd rendelkezik. A selejtezés, illetve
adat torlés elott az azt kezdeményezd személy kiteles meggy6zddni arrdl, hogy a selejtezendd
dokumentumok, illetve térlendé adatok megdrzési ideje lejart. A selejtezésrdl, illetve adat
torlésrél miden esetben jegyzOkonyvet kell felvenni, amely tartalmazza a selejtezés, torlés
id6pontjat, az érintett dokumentumokat, illetve adatokat, a selejtezés, torlés modjat, idopontjat,
elrendeldjét.

13.5. Az adatok kore:

e Természetes személyazonosito adatok: ezen adatok kezelésének célja az érintett
egyértelmil azonositasa és a kapcsolattartds. A CEEAAM Zrt kezeli az érintett kdvetkezo
adatait: név, sziiletési név, anyja neve, sziiletési hely, id6, allampolgarsag, lakcim,
postacim, személyi igazolvany (ttlevél) szdma, egyéb, a személyazonossag igazolasara a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szold 1992. évi LXVI.
torvény szerint alkalmas igazolvany szama. Az adatkezelés jogalapja az érintett —
elsdsorban szerzédésben megadott - hozzajarulasa, jogszabaly rendelkezése.

e Az érintettel valé kapcsolattartashoz sziikséges telefonszamok és egyéb elérhetéségi
adatok: Amennyiben az érintett megadja, a CEEAAM Zrt kezeli a kapcsolattartashoz
sziikséges telefonszamait és elektronikus levelezési cimét.

e Okmanyok masolata és adatai: A CEEAAM Zrt az egyes, adatokat igazoldé okmanyokrol
az adathelyesség megallapitasa érdekében készit masolatot, az érintett hozzdjarulasa
alapjan.

e A pénzmosas megelozésére vonatkozo jogszabalyok altal eléirt adatok: A CEEAAM
Zrt kezeli a Pmt. altal eldirt adatokat.

e Az igénybe vett, vagy igénybe venni kivant szolgaltatasra vonatkozo szerzodés
megkotéséhez, a szerzodésrol valé dontéshez sziikséges adatok: Amennyiben az érintett
a CEEAAM Zrt-vel szolgéltatasra szerz0dést kivan kotni, a CEEAAM Zrt a szerz6déskotés
elétt — az irdnyadd szerzddési feltételeknek megfelelden — jogosult megvizsgalni azt, hogy
az ligyféllel / egyéb érintettel a szerz6dés megkdtheté-e. Amennyiben a szerz6dé fél nem
az ugyfél, az érintett adatai a szerzddés eldkészitésével és a szerzddésrdl valdo dontéssel
Osszefliggésben kezelhetok. Ebbe a korbe tartoznak kiilonosen az tigyfél alkalmassagi
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vizsgalatara vonatkoz6 adatok.

Az igénybe vett szolgaltatas nyujtasaval és igénybe vételével oOsszefiiggésben
keletkezett adatok: A CEEAAM Zrt a szerzOdés alapjan nyujtott szolgaltatissal
Osszefliggésben keletkezett adatokat az irdnyadd szerzddési feltételekben és
jogszabalyokban  meghatdrozottak  szerint  kezeli  (szamldkra, kovetelésekre,
szamlamuveletekre, tranzakcidkra, stb. vonatkozo6 adatok).

Az igénybe vett szolgaltatas nyujtasaval és igénybe vételével oOsszefiiggésben
keletkezett jogokra és kotelezettségekre vonatkozo adatok; A CEEAAM Zrt ¢és az
igyfél kozott 1étrejott szerzddés teljesitése soran a felek a szerzodésbol fakadd jogaikat
gyakorolhatjdk, €s kotelezettségeiket kotelesek teljesiteni. A CEEAAM Zrt az ezzel
kapcsolatos adatokat kezelheti (pl. kamatkovetelés, szerzOdésszegések adatai).

A CEEAAM Zrt és az iigyfelek kozott fennallo vagy megsziint szerzodésekbol
szarmazo igényekre, ezek érvényesitésére vonatkozo adatok: A mar megszint
szerzOdésekbdl az irdnyadd jogszabalyok alapjan szadrmazhatnak igények, az ezzel
kapcsolatos, esetleges igényérvényesitéshez sziikséges adatokat, tovabba a jogszabaly
alapjan kotelezOen megorizendd adatokat a CEEAAM Zrt kezeli.

A CEEAAM Zrt-vel torténo kapcsolatfelvétel soran keletkezett adatok: Ebbe a korbe
tartozik mindazon adat, amely az ligyféllel kapcsolatba 1ép6 személyeknél keletkezik. Az
adatok kezelése ebben az esetben az érintett altal inditott eljarashoz kapcsolodnak, tovabba
a szerzddéshez, a szerz8dés teljesitéséhez szorosan kapcsolodnak.

Az iigyfél, egyéb érintett és a CEEAAM Zrt kozott folytatott telefonbeszélgetés: A
CEEAAM Zrt rogziti és az iranyado jogszabalyokban, tovabba az tligyfelekkel megkotott
szerzodésekben meghatarozottak szerint kezeli az érintett és az iligyintézd kozotti
beszélgetésrol késziilt hangfelvételt. Az érintett a rogzitésrél minden esetben a beszélgetés
megkezdése elodtt tajékoztatast kap.

A CEEAAM Zrt altal miikodtetett hang- és képrogzito berendezések altal rogzitett
felvételek: A CEEAAM Zrt a helyiségeiben kép- és hangfelvételt készité €és rogzitd
rendszert miikddtethet. Az igy rogzitett felvételeket a CEEAAM Zrt kezeli.

FATCA szabalyozasra vonatkozo jogszabalyok altal eléirt adatok: A CEEAAM Zrt
kezeli a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott a
nemzetkdzi adoiigyi megfelelés elomozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol
sz6l6 Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel Osszefliggd egyes torvények
modositasarol szol6 2014. évi XIX. torvény (FATCA torvény) altal eldirt adatokat.

Az iigyféltol kapott eredeti megbizas és minden kereskedésre iranyulo eredeti dontés:
A CEEAAM Zrt azonnal rogziti, és az illetékes hatosag rendelkezésére bocsatja legalabb a
Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapul6 rendelete IV. szamu mellékletének 1.
szakaszaban meghatarozott adatokat az ligyféltdl kapott eredeti megbizassal és minden
kereskedésre iranyul6 eredeti dontéssel kapcsolatban.

Az uigyletek és megbizasok feldolgozasarol vezetett nyilvantartasok: A CEEAAM Zrt.
azonnal rdgziti, és az illetékes hatosag rendelkezésére bocsatja legalabb a Bizottsag (EU)
2017/565 felhatalmazason alapuld rendelete IV. szaml mellékletének 2. szakaszaban
meghatarozott adatokat az iigyletek és megbizasok feldolgozasaval kapcsolatban.

Az ugyfelekkel folytatott jelentos beszélgetések nyilvantartasa: A CEEAAM Zrt. az
tigyféllel folytatott jelentds beszélgetések lényeges informacidit tartés adathordozon
rogziti. A tdjékoztatds magédban foglalja legalabb a kovetkezd informacidkat: a
megbesz€lés napja és idOpontja; a megbeszEélés helyszine; a résztvevok személye; a
megbesz¢lés kezdeményezdje; tovabba az ligyfélmegbizas fontos adatai, ideértve az arat,
a volument, a megbizas tipusat valamint az atadas vagy a végrehajtas eldirt idépontjat.

27



C (d ((d CEE Active Asset Management
Tel: (+361) 799 1060 Fax: (+361) 799 1069 Email: info@ceeaam.hu

14. Elektronikus levelezés és internet haszndlat

14.1. A CEEAAM Zrt munkavallaléi az elektronikus levelezési rendszert és az internetet a
CEEAAM Zrt érdekében torténd munkavégzéshez hasznalhatjak, amit a CEEAAM Zrt —a 14.4.
pontban foglaltak figyelembevételével — jogosult ellendrizni. A felhasznéalok levelezési forgalma,
internet hasznalata naplézésra keriil. A munkakori feladatok ellatasa soran kizarolag a CEEAAM
Zrt altal biztositott elektronikus levelezési rendszert hasznalhatjdk a munkavallalok.

14.2. A munkavallalot a 14.1. pontban foglaltakr6ol a munkaba 1épést megelézden irasban kell
tajékoztatni.

14.3. A CEEAAM Zrt levelezérendszerébdl a CEEAAM Zrt-én kiviili cimzett részére kiildott
izenetek lablécében — a jelen Szabalyzattal és az Informacidbiztonsdgi Szabalyzattal
Osszhangban 4ll6 — standard t4jékoztato lizenetet kell feltiintetni, mely eligazitast ad az lizenet

fogadodja részére az abban foglalt informéciok jellegét tekintve, illetve a téves kézbesités esetére.

14.4. A munkavallalé nevébdl képzett email cimre érkezett lizenet tartalmi ellendrzésére — ide
nem értve a Jogosultsagkezelési Szabalyzatban a ,,Varatlan helyzetek kezelése” korében
meghatarozott eseteket — a CEEAAM Zrt nem jogosult.

15. Elektronikus megfigyelorendszer

15.1. A CEEAAM Zrt — kizar6lag személy-, lizleti €s értékpapirtitok-, illetve vagyonvédelmi
céllal — elektronikus megfigyeld rendszert lizemeltet, melynek mikodésérdl az ligyfeleket jol
lathato feliratok elhelyezésével kell tajékoztatni.

15.2. A jelen pont szerinti adatkezelés jogalapja egyrészrol a CEEAAM Zrt jogos érdeke.

15.3. Az elektronikus megfigyeldrendszernek kép rogzitést lehetéveé tevo formajat a CEEAAM
Zrt az emberi ¢€let, testi €pség, személyi szabadsag védelme, az iizleti-, és értékpapirtitok
védelme, valamint vagyonvédelem érdekében alkalmazza, tekintettel arra, hogy a jogsértések
¢észlelése, az elkovetd tettenérése, illetve e jogsértd cselekmények megeldzése, azok bizonyitasa
mas moddszerrel nem érhetd el, tovabba e technikai eszk6zok alkalmazéasa elengedhetetlentil
sziikséges mértékil, és az informacids onrendelkezési jog ardnytalan korlatozasaval nem jar.

15.4. A kezelt adatok kore: képmas, a kameraképpel megszerezhetd adat (tartdzkodasi hely,
tartozkodasi 1d6, magatartas).

15.5. A rendszer altal rogzitett felvételek Orzési idejét, mely 30 (harminc) napnal nem lehet
tobb, a CEEAAM Zrt hatarozza meg. Az 6rzési id6 meghatarozéasanal figyelembe kell venni a
célhoz kotottség és az ardnyossag kovetelményét. A kép-, valamint kép felvételt felhasznalas
hianyaban a rogzitéstél szamitott 3 (harom) nap elteltével meg kell semmisiteni, illetve torolni
kell.

15.6. A CEEAAM Zrt csak nyiltan izemeltet kamerat.

15.7. Az ¢érintettek jogainak érvényesitése érdekében lehetdvé kell tenni, hogy — a korabbi
hozzajarulésra tekintet nélkiil — barki kérhesse a személyével Osszefiiggd felvételek torlését.
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15.8. Az elektronikus megfigyeldrendszerrel kapcsolatos bdvebb tijékoztatét a 9. szamu
melléklet tartalmazza.

16. A CEEAAM Zrt honlapja

16.1. A CEEAAM Zrt a honlapjan a barki szdmara hozzaférhetéen kozzétett informaciok
megtekintéséhez személyes adatok megadasa nem sziikséges.

16.2. A CEEAAM Zrt a honlap latogat6irdl semmilyen adat nem kap.

16.3. A CEEAAM Zrt nem alkalmaz €s nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével
harmadik személyek az érintett hozzajaruldsa nélkiil adatot gytijthetnek.

17. Panaszkezelés

17.1. A jelen pontban 1év6 adatkezelés célja a CEEAAM Zrt-nek a Bszt. 121. §-aban, tovabba
az egyes pénziigyi szervezetek panaszkezelésének formdjara és modjara vonatkozo részletes
szabalyokrol sz616 46/2018 (XII.17.) MNB rendeletben (tovabbiakban: ,, MNB rendelet”) foglalt
kotelezettségeinek teljesitése, és az érintettek személyes adatainak ezzel kapcsolatos kezelése.

17.2. Az adatkezelés jogalapja:
Telefonon torténd panaszkezelés esetén a CEEAAM Zrt és az {ligyfél kozotti telefonos
kommunikécioé hangfelvételének rogzitése €s megdrzése a Bszt. 121. §-a alapjan kotelezo.

Figyelemmel a Bszt. 121. § (2) bekezdésére, mely szerint a telefonon torténd panaszkezelés esetén
a szolgaltato és az ligyfél kozotti telefonos kommunikéciot a szolgéltatd hangfelvétellel rogziti, és
a hangfelvételt 5 (6t) évig megorzi, a jelen adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség teljesitése.
Postai uton vagy személyesen tett panasz esetén az adatkezelés jogalapja szintén jogi kotelezettség
teljesitése.

17.3. A Bszt. alapjan kotelezOen kezelt személyes adat:
a) az érintett hangja, valamint
b) a CEEAAM Zrt és az ligyfél kozott folytatott telefonbeszélgetés rogzitett hangfelvétele.

A rendeletnek megfeleléen a CEEAAM Zrt a panaszkezelés soran kiilondsen a kovetkezd
adatokat, dokumentumokat kérheti az tigyféltol:

a) név;

b) tlgyfélkod, szerzédésszam, ligyfélszam;

c) lakcim, székhely, levelezési cim;

d) telefonszam,;

e) az értesités modja;

f) a panasszal érintett termék vagy szolgaltatas;

g) apanasz leirasa, oka;

h) azligyfél/panaszos igénye;

1) a panasz alatdmasztdsdhoz sziikséges, az ligyfél birtokaban 1évd olyan dokumentumok

masolata, amely az CEEAAM Zrt-nél nem all rendelkezésre;
j) meghatalmazott Gtjan eljaro tigyfél esetében érvényes meghatalmazas, és
k) a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat.
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17.4. A CEEAAM Zrt és az ligyfél kozott a panaszkezelés targyaban folytatott telefonbeszélgetés
rogzitett hangfelvételének megorzési ideje 5 (6t) év.

A panaszkezeléssel kapcsolatos tovabbi adatok kezelésének iddtartamara az 5.2. pontban
foglaltak irdnyadok.

17.5. Tovabbi informéciok a Panaszkezelési szabalyzatban talalhatoak, amely a CEEAAM Zrt
honlapjarol letdlthetd és megtekinthetd.

18. A 2017/565 EU rendelet szerinti alkalmassag és megfeleloség értékelése

18.1. Az adatkezelés célja

A 2014/65/EU eurdpai parlamenti €s tanacsi irdnyelvnek a befektetési vallalkozasok szervezeti
kovetelményei ¢és mukodési feltételei, valamint az irdnyelv alkalmazdsiban meghatarozott
kifejezések tekintetében torténd kiegészitésérdl szold 2017/565 EU rendelet 54. cikke (1)
bekezdésének értelmében a befektetési vallalkozas nem okozhat félreérthetOséget vagy zavart
felelosségével kapcsolatban a befektetési szolgéaltatasok vagy a pénziigyi eszkozok
alkalmassaganak a 2014/65/EU iranyelv 25. cikkének (2) bekezdése szerinti értékelése soran. Az
alkalmassagi értékelés elvégzésekor a vallalkozas vilagosan €s egyszeriien tdjékoztatja iigyfeleit
vagy potencialis ligyfeleit arrol, hogy az alkalmassag értékelésének célja, hogy a vallalkozas képes
legyen az ligyfél érdekének leginkabb megfelel6 modon eljarni.

18.2. Az adatkezelés jogalapja

A 2014/65/EU eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelvnek a befektetési vallalkozasok szervezeti
kovetelményei és mukodési feltételei, valamint az iranyelv alkalmazdsaban meghatarozott
kifejezések tekintetében torténd kiegészitésérdl szold 2017/565 EU rendelet 54. és 55. cikke
alapjan a jelen pont szerinti adatkezelés kotelezo.

18.3. A CEEAAM Zrt altal kezelt adatok

Az adatkezeld az tligyféltol begytijtendd informaciok korét az érintettnek nyujtandd befektetési
tanacsadas vagy portfolidkezelési szolgaltatas fényében hatarozza meg. Az adatkezeld beszerzi az
igyféltdl vagy potencialis ligyféltdl mindazon informaciokat, amelyek szamara az iigyféllel
kapcsolatos 1ényeges tények megértéséhez és ahhoz sziikségesek, hogy ésszerii alapon — a nytjtott
szolgaltatas jellegét és méretét kellden figyelembe véve — meg tudja hatarozni azt, hogy az
ajanlando, illetve portfoliokezelési szolgéltatas keretében kotendd konkrét ligylet megfelel a
kovetkezd kritériumoknak:

a) az ligylet megfelel az adott ligyfél befektetési céljainak, ideértve az ligyfél kockazattiirését;

b) az ligylet jellegénél fogva az ligyfél pénziigyileg viselni tudja a befektetési céljainak megfeleld
kapcsolodo befektetési kockazatokat;

c) az lgylet jellegénél fogva az iigyfél rendelkezik az ahhoz sziikséges tapasztalatokkal és
ismeretekkel, hogy megértse az ligylettel vagy a portfolidja kezelésével kapcsolatos kockazatokat.

Amennyiben a befektetési véllalkozas szakmai tigyfélnek nyujt befektetési szolgéltatast,
feltételezheti, hogy a szakmai tligyfél rendelkezik az el6z6 bekezdés c) pontja alkalmazasaban
sziikséges szintli tapasztalatokkal és ismeretekkel azon termékek, tligyletek és szolgaltatasok
tekintetében, amelyekkel kapcsolatban szakmai ligyfélnek mindstil.

Az ligyfél vagy potencialis ligyfél pénziigyi helyzetével kapcsolatos tajékoztatas a kovetkezdkre
vonatkoz6 informdcidkat tartalmazza (amennyiben relevéans):
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e az ligyfél rendszeres jovedelmének forrasa és nagysaga, vagyona — beleértve a likvid
eszkozoket, a befektetéseket ¢és az ingatlanokat — ¢és rendszeres pénziigyi
kotelezettségvallalasai.

Az tugyfél vagy potencidlis tigyfél befektetési céljaival kapcsolatos tajékoztatas a kovetkezokre
vonatkoz6 informacidkat tartalmazza (amennyiben relevans):
e az igyfélnek a befektetés tartasi idejére vonatkozé szandéka, kockazatvallalasi
preferenciai, kockazati profilja és a befektetés célkitlizései.

A befektetési vallalkozasok biztositjak, hogy az tligyfél vagy potencialis iigyfél befektetési
ismereteivel €s tapasztalataival kapcsolatos tdjékoztatas a kovetkezOket tartalmazza, az ligyfél
jellegének, a nyujtott szolgaltatas jellegének és terjedelmének, valamint a tervezett termék vagy
igylet tipusanak — egyben Osszetettségének €s kapcsolodod kockazatainak — megfeleld mértékben:
e azligyfeél altal ismert szolgaltatasok, ligyletek €s pénziigyi eszkdzok tipusai;
o az ligyfél pénziigyi eszkozokkel kapcsolatos tligyleteinek jellege, nagysagrendje, €s
gyakorisaga, valamint a végrehajtasukra szolgal6 idészak hossza;
e az lgyfél vagy potencialis ligyfél végzettsége és foglalkozasa vagy relevans korabbi
foglalkozasa.

19. Telefonbeszélgetések rogzitése

A CEEAAM Zrt a telefonon megbizast ado, vagy vele telefonon kapcsolatot felvevo érintettel
folytatott minden telefonbeszélgetést, illetdleg a CEEAAM Zrt altal kezdeményezett barmely
telefonhivast jogosult és a Bizottsag (EU) 2017/565 felhatalmazason alapul6 rendeletének 76.
cikke szerint koteles hangfelvételen rogziteni, és az ilyen hangfelvételt jogszabalyi megfelelési,
ellendrzési, panaszkezelési, igényérvényesitési, elszamolasi ¢és biztonsagi, szerzddéses
bizonylatként, esetleges jogvitaban bizonyitékként wvalod felhaszndldsa célbol koteles
visszakereshetd modon tarolni és felhasznalni. A hangfelvételek taroldsara a jogszabalyok
rendelkezéseinek megfelelden keriil sor. Amennyiben a hangfelvétel jogok €s kotelezettségek
gyakorlasahoz, teljesitéséhez sziikséges — igy kiilondsen, ha a hangfelvétel szerzédéses
nyilatkozatot, iligyleti megbizast tartalmaz — a CEEAAM Zrt jogosult a felvételt jogszabaly
eltéro rendelkezése hianyaban az igények érvényesithetdségének eléviilését koveto S (0t) évig
megorizni €s felhasznalni.

Az adatkezelés az érintettek onkéntes hozzajarulasan alapul, amelyet az érintett — kifejezett
hozzajaruld nyilatkozat hianydban — a beszélgetésnek a hangrogzités tényére vald
figyelemfelhivas ismeretében valo folytatasaval adja meg.

A kezelt adatok a kovetkezok:

a) az érintettek hangja;

b) a telefonbeszélgetések hangfelvételei;
c) név;

d) telefonszam;

e) lakcim;

f) tigyfélkod.

A CEEAAM Zrt nyilvantartast vezet arrdl, hogy mely vonalai kapcsan mitkddik hangrogzités.

A CEEAAM Zrt évente értékeli a vallalkozds telefonbeszélgetések rogzitésére vonatkozod
politikainak és eljarasainak hatékonysagat, kiilondsen azt, hogy valamennyi telefonbeszélgetés
rendelkezésre all-e, és amennyiben sziikséges, alternativ vagy kiegészitd intézkedéseket és
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eljarasokat fogad el. Ilyen alternativ vagy kiegészitd intézkedések elfogaddsara minimalisan
akkor keriil sor, amikor a CEEAAM Zrt ij kommunikacios eszkozt fogad el vagy engedélyez.

A telefonbeszélgetések rogzitésérol, a megdrzés iddotartamarol €s masolat kérési jogrol az
igyfeleket a szolgaltatas nyujtas megkezdése elott tajékoztatni kell.

20. Dokumentumok kezelése és masolasa

A CEEAAM Zrt jogosult az érintettdl a szerzOdésekben foglalt szolgaltatasok ellatasa, az
érintett kotelezettségeinek ellendrzése, a CEEAAM Zrt vallalasainak teljesitése céljabél az
érintett személyi, betét-, hitel- és kockdzati adataira vonatkozé tdjékoztatast, €s ilyen
informaciokat tartalmaz6é dokumentumokat akar elektronikus Uton vagy telefonon bekérni,
ellendrizni és tarolni. A szolgaltatott dokumentumoknak — kivéve az elektronikus tton
tovabbitott dokumentumokat — eredetinek vagy kozjegyzd altal hitelesitett masolatnak kell
lenniiik.

Amennyiben az érintett ahhoz hozzajarul, a CEEAAM Zrt az egyes termékek igénylése esetén
az 1génylo arcképes személyazonositd igazolvanyarol masolatot készit, és azt kockazatkezelés,
valamint a személyi adatok egyezOségének ellendrzése céljabol a jogok és kotelezettségek
érvényesithetOségének eléviilését kovetéo 5 (ot) évig, illetve a jogszabalyokban eldirt,
esetlegesen ennél hosszabb ideig felhasznalja.

21. Kockazat-megelozés és kezelés céljabol végzett adatkezelés

A CEEAAM Zrt a szolgaltatasra irdnyul6 szerzodés megkotése eldtt jogosult ellendrizni, hogy
a szerzOdni kivano fél (leendd iligyfél) részére torténd szolgaltatasnytjtas milyen kockazattal
jar. Ennek érdekében a CEEAAM Zrt jogosult az érintettdl a kockazatértékelés céljabol
adatokat, dokumentumokat kérni, és jogosult azokat elemezni, ellendrizni, jogosult tovabba a
rendelkezésére allo adatallomanyokat az elemzés és ellendrzés céljabol felhasznalni.

22. Pénzmosds és terrorizmus finanszirozdasa megelozése érdekében végzett adatkezelés

Az adatkezelés célja a Pmt-be foglalt ligyfél-atvilagitasi kotelezettség teljesitése, az tligyfelek
azonositasa, valamint a személyazonossag igazoldsanak ellendrzése.

Az adatkezelés jogalapja a Pmt.-n alapul, igy ez kotelezd adatkezelés, arr6l az altalanos
szerzddési feltételek tajékoztatast adnak.

A pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésének és megakadalyozasanak keretében
kotelezéen rogzitendé adatokat kiilon belsé szabdlyozasi dokumentum hatarozza meg, azaz a
pénzmosas €s terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szo16 szabalyzat.

A CEEAAM Zrt az tigyfél-atvilagitasi intézkedések teljesitése soran birtokaba jutott adatot,
okiratot, illetve annak masolatat, tovabba a pénziigyi informacids egységként miikodé hatdsag
részére a bejelentés €s az adatszolgaltatas teljesitését, valamint az ligyleti megbizas teljesitésének
felfiiggesztését igazolo iratot, illetve azok masolatdt az adatrogzitéstdl, a bejelentéstol
(felfiiggesztéstdl) szamitott 8 (nyolc) évig koteles megdrizni. Az lizleti kapcsolat 1étesitésekor a
CEAAM Zrt birtokéaba jutott adat, okirat, illetve masolat megdrzési hatarideje az lizleti kapcsolat
megsziinésekor kezdédik. A CEEAAM Zrt a fenti adatot, okiratot a Pmt.-ben meghatarozott
feliigyeletet ellatd szerv, a pénziigyi informacios egységként miikodé hatdsdg, a nyomozo
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hatésag, az ligyészség €s a birdsdg megkeresésére a megkeresésben meghatarozott ideig, de
legfeljebb 10 (tiz) évig koteles megdrizni.

Pénzmosésra vagy terrorizmus finanszirozasara utal6 adat, tény, koriilmény felmertilése esetén
a CEEAAM Zrt az err6l szoldé bejelentést a mindenkori pénziigyi informacids egységként
miikodo hatosagnak, jelen Szabalyzat készitésének id6pontjaban a Nemzeti Ado- és Vamhivatal
kiilon jogszabalyban erre kijelolt szervezeti egységének, vagyis a Pénzmosas Elleni Informacios
Irodanak védelemmel ellatott elektronikus lizenettel tovabbitja.

A CEEAAM Zrt a Pmt. 7-14. §-aiban meghatarozott tigyfél-atvilagitas elvégzése érdekében
igényelt adatot az érintett ligyfél hozzajarulasa alapjan jogosult més szolgaltatd rendelkezésére
bocsatani.

23. Egyes azonositok kezelése

A CEEAAM Zrt jogosult kezelni azon azonositokat, amelyek sziikségesek a jogszabalyokban
eldirt kotelezettségek teljesitéséhez. Amennyiben az érintett ¢s a CEEAAM Zrt kozott olyan
jogviszony jon létre, amely kapcsan a CEEAAM Zrt-nek addkotelezettsége — ide értve az
adatszolgaltatasi kotelezettséget is — keletkezik, a CEEAAM Zrt jogosult kezelni az érintett
addazonosito jelét.

24. Adatallomanyok kezelése

A CEEAAM Zrt biztositja, hogy a nyilvantartas mddja €s adattartalma a mindenkor hatalyos
jogszabalyoknak megfeleljen. A jogszabalyon alapuld adatkezelések kotelezdek, azokrol az
érintettek tajékoztatast kérhetnek. A CEEAAM Zrt gondoskodik az eltérd célu adatkezelések
megfeleld, logikai elkiilonitésérol.

A CEEAAM Zrt az elektronikus €s a papiralapu nyilvantartasokat egységes elvek alapjan, a
nyilvantartasok adathordozoéinak kiilonb6z0ségébdl adodd jellemzok figyelembe vételével
kezeli. E Szabalyzat szerinti elvek és kotelezettségek az elektronikus €s a papiralapu
nyilvantartasok esetében egyarant érvényesiilnek.

Az Tlgyféladatokat tartalmazo, valamint a CEEAAM Zrt altal nyujtott szolgéltatasokkal
Osszefliggd nyilvantartas tagolt, annak érdekében, hogy a jogalap, cél alapjan elkiilonithetd
adatkezelések egymastol elkiiloniiljenek. A CEEAAM Zrt a nyilvantartds rendszerének
felépitése, a jogosultsagok meghatarozasa, €s egyéb szervezeti intézkedések utjan gondoskodik
arrol, hogy a személyligyi nyilvantartasban szerepld adatokat csak azok a munkavallalok, és
egyéb, a CEEAAM Zrt érdekkorében eljard személyek ismerhessék meg, akiknek erre
munkakoriik, feladatuk ellatdsa érdekében sziikségiik van.

A CEEAAM Zrt a nyilvantartashoz vald hozzaférést az adatbiztonsdg kovetelményének
érvényesiilése mellett biztositja azon adatfeldolgozoként kozremiikodd harmadik személyek
részére, akik a CEEAAM Zrt szamara olyan szolgaltatdst nyujtanak, amely az adatok
kezelésével Osszefiigg.

A CEEAAM Zrt elektronikus nyilvantartasai megfelelnek az adatbiztonsag kovetelményeinek,
a nyilvantartasok biztositjak, hogy az adatokhoz csak célhoz kotdtten, csak azon személyek
férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van.

A CEEAAM Zrt lehetéség szerint torekszik az adatminimum elvének érvényesiilésére, annak
érdekében, hogy az egyes munkavallalok, és egyéb, a CEEAAM Zrt érdekkdrében eljard
személyek csak a sziikséges személyes adatokhoz férjenek hozza.

rrrrr

dokumentéciok felhasznaldsira a CEEAAM Zrt szervezetén beliil hatalyos szabalyzatok,
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utasitasok megfeleléen iranyadok. Ezen szabalyzatok, utasitisok a jelen Szabdlyzat és az
iranyadd jogszabalyok — els@sorban az Infotv. és a Rendelet — elveinek és rendelkezéseinek

érvényre juttatdsat szolgaljak.

25. A CEEAAM Zrt-ben a munkaviszonnyal sszefiiggd adatkezelésre vonatkozo
szabadlyok

A munkavallalo esetében az adatkezelés céljai a munkaviszony létesitése, fenntartasa, a
munkaviszonybol kovetkezd torvényes és/vagy szerzodéses munkaltatdéi kotelezettségek
(kiilondsen pl. munkabérfizetés, torvényes adok- és jarulékok levondsa, szabadsag kiadésa, stb.)
teljesitése €s torvényes €s/vagy szerzddéses munkaltatdi jogok gyakorlasa, a munkaltatd belsd
ellendrzési, biztonsagi tevékenység, nyilvantartassal kapcsolatos feladatok ellatasa, tovabba a
munkaviszony megsziintetése, tovabba térvényen alapuld adatszolgaltatas (pl. nyugdijfolydsito
szerv részére).

Munkavallalok esetében az adatkezelés jogalapja a munkaszerzédés megkotése, fenntartasa
(bérszamfejtés, szabadsagolas, nyilvantartasok vezetése, kotelezd képzések lebonyolitasa, stb.), a
munkaszerz0dés teljesitése €s megsziinése szempontjabol 1ényeges, az érintett altal térvény
rendelkezése alapjan, torvényi kotelezettség teljesitése érdekében a munkaltatok részére
kotelezOen atadott személyes adatokat a munkaltatok az Mt. 10. § (1)-(4) bekezdéseinek torvényi
felhatalmazasa alapjan kezelik az adatkezelére vonatkozd jogi, jogszabalyi kotelezettségek
teljesitése érdekében a Rendelet 6. cikk (1) bekezdése c.) pontjanak megfelelden.

Munkavallalo esetében a munkaltatdé a személyes adatokat a fentiek szerinti célokbol a
munkaviszony fennallasdnak iddétartama alatt, a munkaviszony megsziinését kovetéen a
jogszabalyokban el6irt idotartamig (amely alatt a munkaltatd6 a munkavallaloval fennallt
munkaviszonyra vonatkozo adatokat koteles megdrizni) kezelhetik.

* Munkaviszonnyal kapcsolatos olyan dokumentumok, mely a munkaviszony létesitésével,
fennallasaval, megsziinésével kapcsolatosak: foszabaly szerint a munkaviszony megsziinésétol
szamitott 3 (harom) év.

0 Vonatkozo jogszabaly: Mt. 286. § (1) bekezdése (a munkajogi igény harom év alatt éviil el)

Ide tartoznak: az Mt. 14-18. §-aiban foglalt jognyilatkozatok: munkaszerzddés, tanulményi
szerzddés, felmondas, utasités, kotelezettségvallalas, munkaltatoi szabdlyzat, tajékoztatas.

A bilincselekménnyel okozott kar megtéritésére, illetve a személyiségi jogsértéssel Osszefliggd
sérelemdij megfizetésére iranyuld igény és ezzel kapcsolatos dokumentumok: 5 (6t) év, mivel
ezekre 5 (0t) éves eléviilési id6 vonatkozik.

* Az adé megallapitisahoz kapcsolédo, vagy ahhoz sziikséges munkavéllaloi adatokat
tartalmazé dokumentumok: annak a naptari évnek az utolsé napjatol szamitott 5 (6t) év amelyben
az adorol bevallast, adatbejelentést, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallas, adatbejelentés,
bejelentés hidnyaban az adot meg kellett volna fizetni. Figyelembe kell azonban venni az ad6zas
rendjérdl szol6 2017. évi CL. torvény (Art.) 203. §-ban foglaltakat is, mely esetekben az eléviilési
1d6 meghosszabbodhat.

o Vonatkozé jogszabaly: Art. 202. § (1) bekezdése: az addé megéallapitdsdhoz vald jog annak a
naptari évnek az utolsé napjatol szamitott 6t év elteltével éviil el, amelyben az adoérol bevallast,
adatbejelentést, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallds, adatbejelentés, bejelentés
hidnyéban az adot meg kellett volna fizetni. A koltségvetési tamogatas igényléséhez, a tulfizetés

34



C (el CEE Active Asset Management
Tel: (+361) 799 1060 Fax: (+361) 799 1069 Email: info@ceeaam.hu

IVE ASS
A GEME

-4+

visszaigényléséhez vald jog - ha térvény masként nem rendelkezik - annak a naptari évnek az
utols6é napjatol szamitott 6t év elteltével éviil el, amelyben az annak igényléséhez vald jog
megnyilt. Tovabba az adé megallapitashoz val6 jog eléviilésének meghosszabbodasanak az Art.
203.§-ban foglalt szabalyai, melyek koziil kiemelendd, hogy az eléviilési ido meghosszabbodhat

akar 6-12 honappal is.

Ide tartoznak: adobevallds, addbevallas alapjat képz6 dokumentumok (M30-as nyomtatvany,
Adatlap 201x — évkozi kilépés esetén), adokedvezménnyel kapcsolatos dokumentumok.

» Tarsadalombiztositasi nyugellatais megallapitasahoz sziikséges munkavallalo adatok: a
munkavallalora iranyado oregségi nyugdijkorhatar betoltését koveté S (ot) év.

0 Vonatkozo jogszabaly: a 1997. évi LXXXI. torvény (Tbny.) 43. § (2) bekezdése, mely szerint a
munkavallalo a tarsadalombiztositasi igazgatasi szerv altal kiszamolt szolgalati idével szemben az
egyet nem értését csak a korabbi munkaltatd/foglalkoztaté altal kiallitott egykort eredeti okirattal
(igazolassal) vagy hiteles mésolattal, vagy a foglalkoztato eredeti nyilvantartasai alapjan kiallitott
igazolassal tudja bizonyitani.

Tbny. 99/A. §-a szerint a Tbj. szerinti nyilvantartasra kotelezett biztositott, volt biztositott
biztositasi jogviszonyaval osszefliggd, a szolgalati idordl vagy a nyugellatds megéllapitasa soran
figyelembevételre keriild keresetrdl, jovedelemrdl adatot tartalmazd munkaiigyi iratokat a
biztositottra, volt biztositottra iranyadé oregségi nyugdijkorhatar betoltését koveto ot évig
koteles megorizni.

Ide tartoznak a jarulékalapot képzo kereset 6sszege €s a szolgalati id6 megallapitasahoz sziikséges
dokumentumok: jarulékkdteles munkabér és tdppénz/gyed/gyes megfizetését igazolo
dokumentumok (jarulékalapot képz6 jovedelemrdl és a levont jarulékrol kiallitott igazolas, kilépd
dokumentumok, munkaviszony igazolas, be-€s kijelentési nyomtatvanyok).

» Levéltari megorzési szabalyok: nem selejtezheto iratok.

o A kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI. térvény 4. §
szerint az irattari anyaggal rendelkezd szervek (...) kotelesek a (...) tulajdonukban vagy
birtokukban 1évé maradandé értékii iratok megovasarol gondoskodni. Ebbol a szabalybol az
kovetkezik, hogy az ilyen iratok nem selejtezhetdek.

Az Ltv. 3. §j) pont szerint ,,maradand¢é értékii iratnak™ mindsiil a gazdasagi, tarsadalmi, politikai,
jogi, honvédelmi, nemzetbiztonsagi, tudoméanyos, miivelddési, miiszaki vagy egyéb szempontbol
jelentds, a torténelmi mult kutatdsdhoz, megismeréséhez, megértésé¢hez, a kozfeladatok
folyamatos ellatasdhoz és az allampolgéri jogok érvényesitéséhez nélkiilozhetetlen, mas forrasbol
nem vagy csak részlegesen megismerhetd adatot tartalmazo irat. Erre tekintettel, barmely olyan,
munkavallaloi adatot tartalmaz6 irat, dokumentum, mely nem sorolhatd be a fenti kategoridkba (a
fenti célok érvényesitésére), mindazonaltal a munkavallalé valamely egyéb allampolgari joganak
érvényesitésére szolgal, nem selejtezhetd, - s egyéb eldiras hidnyaban - a munkaltatonak hataridé
nélkiil meg kell ériznie azokat.

A fenti jogszabalyokkal érintett dokumentumokat tdblazatos formaban dsszegezve:

Kategoria Levéltari Nyugdij megallapitds | Add megéllapitds Munkaviszony

ido

selejtezhetd

Megdorzési Nem Oregségi

nyugdijkorhatar + 5
év

Bevallés + 5 év (egyes
esetekben 6 €v)

Munkaviszony
megsziinése + 3 év
(egyes esetekben 5
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Dokumentum | Maradand6 e jarulékalapot e adobevallas, munkaszer
érték iratok képzb kereset e adobevallas alapjat zOdés,
Osszege €s a képz6 tanulmanyi
szolgalati id6 dokumentumok szerzddés,
megallapitasahoz (M30-as felmondas,
szitkséges nyomtatvany, utasitas,
dokumentumok, Adatlap 201x), kotelezetts
e jarulékkateles adokedvezménnyel égvallalas,
munkabér €s kapcsolatos munkaltatd
tappénz dokumentumok ;
megfizetését szabalyzat,
igazolo thjékoztatd
dokumentumok
(jarulékalapot S
képzd
jovedelemrdl €s a
levont jarulékrol
kiallitott igazolas,
kilépo
dokumentumok,
munkaviszony
igazolas, be-¢s
kijelentési
nyomtatvanyok)
25.1. A CEEAAM Zrt-vel munkaviszonyban all6 munkavallalokra vonatkozé

munkaiigyi adatkezelés

A CEEAAM Zrt-ben a Szabalyzatban foglaltak figyelembevételével kell ellatni a személyiigyi
nyilvantartas, valamint a bér- és munkatigyi nyilvantartas (a tovabbiakban egylitt: ,,munkaiigyi
nyilvantartas”) vezetését, tovabba a munkavallal6 személyi iratainak és adatainak kezelését (a
tovabbiakban egyiitt: ,,munkaiigyi adatkezelés™).

25.1.1. E szabdlyokat a munkaviszony Iétesitésére iranyuld eldzetes eljardsra és a
munkaviszony megsziintetése soran is megfeleléen alkalmazni kell.

25.1.2. A munkaiigyi nyilvantartas jogszerliségéért, a személyes adatok védelméért, valamint a
személyes adatokbol torténd adatszolgaltatasért a nyilvantartast vezetd munkatars felelds.

25.1.3. A személyligyi nyilvantartds vezetésével kapcsolatos feladatokat csak a munkakdri
leiras alapjan e feladattal megbizott munkavallal6 lathatja el.

25.14. A bér- ¢és munkaiigyi nyilvantartds vezetésével kapcsolatos feladatokat csak a
munkakori leiras alapjan e feladattal megbizott munkavallalo lathatja el.

25.1.5. A CEEAAM Zrt a munkavallal6 irasbeli kérelmére olyan adatokat is kezelhet, amelyek
atadasara torvény a munkavallalot nem kotelezi, azonban ezen adatok csak a munkavallal6 éltal
megjelolt célra hasznalhatok fel. Ezeket az adatokat elkiilonitetten kell kezelni és az ezekben
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szerepld személyazonositd adatokat a munkavallalé kérésére haladéktalanul torolni kell. A
munkavallalo irasbeli kérelmére kezelt adatok személyazonositdsra alkalmatlan moddon

statisztikai célra felhasznalhatok, illetve ezekbdl adatszolgaltatas végezhetd.

25.1.6. A nyilvantartast vezetd munkatars koteles biztositani, hogy a munkavallalé a réla
nyilvantartott adatokba és iratokba korlatozas nélkiil betekinthessen, azokr6l masolatot vagy
kimutatast kaphasson.

25.1.7. A munkavallald kérheti adatai helyesbitését, illetve javitasat, amelyet a nyilvantartast
vezetd munkatars koteles teljesiteni.

25.1.8. A munkavallalé jogosult megismerni, hogy a munkaiigyi adatkezelés soran adatait
kinek, milyen célbol és milyen terjedelemben tovabbitottak. Ennek biztositdsa érdekében a
nyilvantartast vezetd munkatars adattovabbitdsi nyilvantartast vezet, amelyet az adat kiadasatol
szamitott 5 (6t) évig meg kell 6rizni.

25.2. A munkavallalé személyi iratainak kezelése

25.2.1. A személyi iratok korébe az aldbbiak tartoznak:

—,.Személyi anyag”: az Mt. 10. § (1) bekezdése alapjan kért és keletkezett iratok, kiilondsen a
személyi adatlap, oOnéletrajz, erkolcsi bizonyitvany, a munkavallaldo legmagasabb iskolai
végzettségére (tObb végzettség esetén valamennyire), szakképzettsége(i)re, idegennyelv-
ismerete(i)re vonatkozo okiratok masolatai, a munkavallald felvételére vonatkozo javaslat, a
munkaszerzodés és annak modositasa(i), a modositasra irdnyulo engedély, a vezetdi megbizas s
annak visszavonasa, a munkaviszonyt megsziinteto irat, az irasbeli figyelmeztetésre, kartéritési
felel0sség megallapitasara vonatkozo irat;

— a munkavallal6 munkaviszonyaval 6sszefiiggd egyéb iratok;

—a munkavallalonak a munkaviszonyaval 6sszefiiggd mas jogviszonyaival kapcsolatos iratok;

— a munkavallalo kérelmére kiallitott vagy onként atadott adatokat tartalmaz¢ iratok.

25.2.2. A munkaviszony létrehozasdnak elmaradasa esetén a munkaviszony létrehozéasat
kezdeményezd iratokat — az ezzel kapcsolatos dontést kovetd 8 (nyolc) munkanapon beliil —
vissza kell adni az érintettnek.

25.2.3. A személyi iratokba jogosult betekinteni:

— a munkavallalo a sajat adataiba;

— a munkavallalo felettese;

— atdrvényességi ellendrzést végzo szervezet;

— a fegyelmi eljarast lefolytato testiilet vagy személy;

— munkaligyi per kapcsan a birosag;

— feladatkoriikben eljarva a nemzetbiztonsagi szolgéalatok, valamint a munkaviszonnyal
Osszefliggésben indult biintetdeljarasban a nyomozo hatosag, az ligyész és a birdsag;

— azligyészi torvényességi feladatkorében eljarva az ligyész;

— aszemélyes adatok kezelésével Osszefiiggésben végzett vizsgéalata soran a Hatdsag;

— aszemélyiigyi, munkatigyi és bérszamfejtdi feladatokat ellatd szervezeti egység/személy.

25.3. A munkaiigyi nyilvantartas vezetése

25.3.1. A munkavallalé a munkaiigyi nyilvantartashoz sziikséges adatokat a munkaviszony
1étesitésekor koteles megadni, az adatvaltozasokat pedig koteles haladéktalanul bejelenteni.
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25.3.2. A nyilvantartdst  vezetd munkatars haladéktalanul koteles a munkaiigyi
nyilvantartdsban atvezetni a munkavallal6 altal bejelentett adatvaltozasokat.

25.3.3. A személyiigyi nyilvantartasban szerepld adatok korét a Szabalyzat 1. szamu melléklete,
a bér- és munkaiigyi nyilvantartasban szereplé adatok korét pedig a Szabalyzat 2. szamu
melléklete tartalmazza.

26. A munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszonyra vonatkozo nyilvantartds

A CEEAAM Zrt-vel munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyban allo személyekkel kapcsolatos
nyilvantartast az erre a feladatra kijelolt munkatars vezeti.

A munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyra vonatkozo nyilvantartasban szerepld adatok korét
a Szabalyzat 3. szamu melléklete tartalmazza.

27. Video, valamint fényképfelvétel

A CEEAAM Zrt a vallalat keretein beliil bizonyos eseményekrdl /pl. karacsonyi vacsora/ fotdkat,
videokat készithet, amelyen munkavallaloi szerepelnek.

A munkavallalokat a CEEAAM Zrt. nem kotelezi a felvételeken torténd szereplésre, ezt kizardlag
a munkavallald irdsos hozzdjarulasa alapjan teszi. A CEEAAM Zrt. garancidlis elemként
kinyilvanitja, hogy a felvétel nem sérti a dolgoz6 személyhez fiz6d6, a jo hirnév, a becsiilet, illetve
az emberi méltosag védelméhez fiiz6do6 jogait.

Az video-és fényképfelvételre vonatkozd adatkezelési tdjékoztatot a 13. szdmu melléklet
tartalmazza.

28. Alldsra jelentkezék adatai

A palyazok altal megadott személyes adatokhoz csak a CEEAAM Zrt toborzasi, kivalasztasi
folyamatdban sziikségszeriien résztvevd, a munkaerd felvételben javaslattételi vagy dontési
jogkorrel rendelkez6 illetékes munkatarsaknak van hozzaférése.

Jelen pontban az adatkezelés célja a CEEAAM Zrt altal meghirdetett allasra valo jelentkezés, a
palyazat elbirdlasa, munkaviszony létesitése.

A kezelt adatait kore:

csaladi- és utdénév, e-mail cim, telefonszdm, levelezési cim, arckép, az 6néletrajzban és az érintett
altal bekiildott, tovabba a kivalasztasi eljaras soran létrejovo palyazati anyagban — ideértve a
személyes meghallgatdsa keretében Iétrejove, illetve a munkakor betdltésére valo
alkalmassaganak megitélésére létrehozott dokumentumokat is - szerepld adatok.

Jogalap: az érintett hozzajarulasa, amelyet a palyazati anyag bekiildésének tényével a CEEAAM
Zrt megadottnak tekint.

Amennyiben a CEEAAM Zrt-hez benyujtott palydzati anyagban szerepld adatok kiilsé ellendrzése

is sziikségessé valik, ugy ehhez minden esetben a CEEAAM Zrt eldzetesen és irasban kéri a
palyazé hozzéjarulasat.
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A CEEAAM Zrt. az Onéletrajz megkiildésével megadott személyes adatokat az Onéletrajz
megkiildésétdl kezdédden addig kezeli, amig nem dont arrol, hogy az adott poziciora kit vesz fel,
de legfeljebb az Onéletrajz beérkezésétdl szamitott 4 (négy) hénap elteltéig. Ezen iddtartam
lejarata esetén a palyazo altal megadott személyes adatok teljes kortien haladéktalanul torlésre
kertilnek.

Az allasra jelentkezdk adatkezelési tajékoztatdjat a 14. szamu melléklet tartalmazza.

IV. Adatbiztonsagi rendszabalyok
29. Védelmi alapelvek

29.1. A CEEAAM Zrt, mint adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagar6l. Ennek
érdekében megteszi a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket mind az informatikai
eszkozok utjan tarolt, mind a hagyoméanyos, papiralapu adathordozokon tarolt adatdllomanyok

tekintetében. Gondoskodik arr6l, hogy a vonatkozd jogszabalyokban eldirt adatbiztonsagi
szabalyok érvényesiiljenek. Ugyancsak gondoskodik az adatok biztonsadgardl, megteszi azokat a
technikai €s szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az
iranyado jogszabalyok, adat- €s titokvédelmi szabalyok érvényre juttatisdhoz sziikségesek. A
CEEAAM Zrt, mint adatkezelé az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés ¢és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatbiztonsag szabalyainak érvényesiilésérdl a CEEAAM Zrt kiilon szabalyzatok, utasitasok,
eljarasi rendek utjan gondoskodik. Az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése érdekében
gondoskodik az érintett munkatarsak megfeleld felkészitésérol.

Az adtok védelme a CEEAAM Zrt jogszabalyi kotelezettsége, a védelmi szabalyok be nem
tartasa a CEEAAM Zrt részére feliigyeleti szankciot, kartéritési kotelezettséget és a jO hirnév
elvesztését okozhatja. Erre tekintettel az adatok védelmére vonatkozo szabalyok betartasa
kiemelt jelentdségli. Az adatok kezelésével kapcsolatos kockazatokat a CEEAAM Zrt a jelen
Szabalyzat szerinti védelmi intézkedések megalkotasaval és betartasaval kezeli.

29.2. A CEEAAM Zrt-nek az adatok biztonsagat szolgal6 intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel kell lennie a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges
adatkezelési megoldas koziil azt kell vélasztani, amely a személyes adatok magasabb szintii
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene a CEEAAM Zrt-nek.

29.3. Az adatbiztonsagi rendszabalyok érvényesitése érdekében a sziikséges intézkedéseket
meg kell tenni mind a manualisan kezelt, mind a szdmitogépen tarolt és feldolgozott személyes
adatok biztonsaga érdekében.

29.4. A CEEAAM Zrt az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik
kiilénosen:

- A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosito intézkedésekrdl, ezen beliil a szoftver és
hardver eszkdzok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrodl (hozzaférés védelem, haldzati
védelem);

- Az adatillomanyok helyreallitasdnak lehetségét biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a
rendszeres biztonsdgi mentésrél és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérdl
(tiikrozés, biztonsagi mentés);
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- Az adatdllomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

- Az adatallomanyok, illetve az azokat hordoz6 eszk6zok fizikai védelmérdl, ezen beliil a
tlizkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események

kovetkeztében bekovetkezo karosodasok helyreallithatdsagardl (archivalas, tlizvédelem).

29.5. A konkrét védelmi intézkedések kidolgozasa sordn az alabbi alapelveket kell figyelembe
venni:

— Tudatossag: az informatikai rendszerekbe vetett bizalom novelése érdekében minden azt
haszndld személynek legalabb alapszinten ismernie kell a biztonsagi modszereket és
eljarasokat.

— Felelosség: az informacio-rendszerek tulajdonosainak, tamogatdinak és felhasznaloinak
biztonsagot érintd feleldsségének egyértelmiinek és vilagosnak kell lennie.

— Aranyossag: a biztonsagi fokozatoknak €s intézkedéseknek megfelelonek és aranyosnak kell
lenniiik a védett rendszerek értékével €s megbizhatdsagi kovetelményeivel, a biztonsag
fokozasanak koltségeivel, illetve a biztonsag megsértésébdl eredd potencidlis karok
stlyossagaval és valoszinliségével.(Kockazataranyos védelmi intézkedések)

— Aktualitds: a biztonsagot gyakori idokozonkeént Gjra kell gondolni, és fel kell frissiteni a
biztonsdg megsértésébdl eredd potencialis kockazatok és kovetkezmények valtozasainak
megfelelden. (Kockazatelemzés-kockazatkezelés)

— Integracio: koherens ¢és integralt biztonsagi megkozelités sziikséges egy informaciorendszer
Osszes elemének tekintetében.

— Reakciokészség: az Osszes résztvevonek egyiitt kell mikodnie a biztonsag sériilésének,
megsértésének megeldzése €s a megsértésre adando gyors valasz érdekében.

30. Fizikai veszélyforrasok kezelése

A jogosulatlan hozzaférés elkeriilése érdekében fel kell késziteni a fizikai védelmi rendszert az
illetéktelen behatolasok elharitasara, az ,,infokommunikacios” infrastruktara tizemeltetdit pedig
ezek észlelésére, elharitdsara, tovabba az eszkozok jogosulatlan hasznalatdnak
megakadalyozésara.

30.1. Fizikai védelmi intézkedések - Fizikai és kornyezeti védelem

o A CEEAAM Zrt azon helyiségeibe, ahol informdcios rendszerek (pl. szerverek)
vagy rendszerelemek (pl. szamitogépek) taldlhatéak, vagy ahonnan béarmilyen
jellegli hozzaférés lehetséges a rendszerekhez vagy rendszerelemekhez, CEEAAM
Zrt. ligyvezetdin kiviil, az Informatikai Menedzser és tiiz esetén a Tiizoltosag 1éphet
be. A CEEAAM Zrt-n kiviili szakemberek feliigyelettel, az altaluk végzett
tevékenység idbétartamara léphetnek be, a kiséretet csak az IT Menedzser, az
ligyvezetés vagy az altaluk megbizott személy lathatja el.

o A CEEAAM Zrt a védendd elektronikus adatait a szerverteremben talalhato
szerverein Orzi. A fokozottan védett, mozgasérzékeldvel és fiistérzékeldvel ellatott
gépteremben csak javitas céljabol lehet tartozkodni, a lehetd legrovidebb ideig.

o A tlizjelzd és betorésjelzd berendezéseknél gondoskodni kell arrdl, hogy azok
allanddan lizemképes allapotban legyenek. Az eszkdzoket helyiikrdl eltavolitani,
vagy rendeltetésiiktd] eltérd célra hasznalni tilos.

o A terem légkondicionald berendezéssel ellatott biztositva a megfeleld hdmérsékletet
¢€s paraszintet.

o A szerverterem zart, kameraval felligyelt, sajat riasztokorrel ellatott helység.

o A szamitdgépterem fiist- és tlizérzékeldkkel van felszerelve, fiist vagy tiiz észlelése
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esetén a jelzOrendszer azonnali riasztast ad az irodéban.

o A biztonsagi mentéseket tartalmazo6 adathordozok dtmenetileg tlizbiztos kazettaba
keriilnek elhelyezésre.

o Az irattari kezelésbe vett papiralapt iratok jol zarhatd, szaraz, tizvédelmi és

vagyonvédelmi riasztd berendezéssel ellatott helyiségben keriilnek elhelyezésre.
A folyamatos aktiv kezelésben 1évé iratokhoz csak az illetékes ligyintézok férhetnek
hozza. A személyzeti, valamint a bér- és munkaiigyi iratokat zarhaté szekrényben,
az alkalmazotti jogviszonnyal kapcsolatos iratokat pedig kiilonallo, zéarhato
helyiségben 6rzi a CEEAAM Zrt.

o A Szabalyzat kiilonds részében emlitett adatkezelések iratainak archivalasat évente
egyszer el kell végezni.

o A CEEAAM Zrt megovja a kartydkat, hozzaférési kodokat, €s az egyéb
fizikai hozzaférést ellen6rzo eszkozt;

o A CEEAAM Zrt munkavallaloja kiséri az irodaba ad-hoc belépésre jogosultakat
(karbantartdk) €s figyelemmel koveti a tevékenységiiket.

A CEEAAM Zrt felhivja a szervezet tagjainak figyelmét a rendellenességek
jelentésére.

o Bekapcsolt szamitogépeket csak abban az esetben lehet magara hagyni, ha az
illetéktelen hozzaférés kizarhat6. Ennek érdekében jelszavas képernydvédot kell
alkalmazni, vagy a halozatbdl ki kell 1épni, vagy a PC-t le kell kapcsolni.

o A magneses adathordozokat sugarzd hotdl és minden egyéb karositd hatastdl tavol
keriilnek taroldsra. Az lires, illetve az adatokkal felirt adathordozokat fizikailag is
kiilon tarolja a CEEAAM Zrt.

o A kiadott adathordozokrol nyilvantartast vezet a CEEAAM Zrt. A felhasznaléhoz
csak megfelel6 mindségli €s 1j, vagy torolt adathordozo keriilhet.

o Az adathordoz6 torlésekor helyreallithatatlansagot biztositd torlési technikat,
eljarast alkalmaz a CEEAAM Zrt.

Egyéb fizikai védelmi intézkedésekrol a CEEAAM Zrt Biztonsagi Szabalyzata,
Thzvédelmi Szabalyzata, Munkavédelmi Szabalyzata, valamint Informatikai Biztonsagi
Szabalyzata rendelkezik.

Felelos: A Tarsasag tigyvezetoi jogosultsaggal rendelkezo biztonsagi felelose
Ellenorzés: Folyamatos, havi, éves feljegyzések, vezetdi ellendrzések. (7. szamu
Melléklet szerint)

30.2. Adminisztrativ, logikai védelmi intézkedések

o A CEEAAM Zrt védett adatokat tartalmaz6 informatikai rendszereiben végrehajtott
valtoztatasok naplozasra kertilnek. Annak ellendrizhetdségét és
megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte be az
automatikus adatfeldolgozd rendszerekbe a rendszerek 4ltal keletkezetett
naplofileok biztositjak.

o A adatokat tartalmazé rendszerek csak megfelelé jogosultsaggal rendelkezd
munkatarsak szamara elérhetdk. A személyes adatok rdgzitése, feldolgozéasa a
megfeleld jogosultsdggal rendelkezd munkatars altal torténik. A CEEAAM Zrt
jelszdval védett rendszereiben a jogosulatlan belépés, adatbevitel nem lehetséges.

o A CEEAAM Zrt a kiilonboz6 rendszerekhez kiadott jogosultsagokat nyilvantartja, a
jogosultsagok kiadasat ¢és visszavételezését a nyilvantartdsba bevezeti. A
jogosultsagokat az ligyvezetés évente legalabb egyszer ellendrzi.

o A CEEAAM Zrt logelemzést végez.
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Az adatok modositasat, illetve torlését csak olyan mdodon lehet végrehajtani, hogy a
modositds, illetve torlés idOpontja, tovabba az azt végzd munkatars személye
megallapithatdé marad. Az adat modositdsa esetén a szamitdstechnikai rendszer
biztositja a moddositas eldtti adat megdrzését is. Az adatvesztést elkeriilendd a
mentési mechanizmus garantalja az operacids rendszer, az adatbazisrendszerek
kétszinti mentését. (Napi, heti és havi mentések — a Mentési Szabalyzat alapjan).

A kozponti adatbazisokban taldlhaté adatok moddositdsa csak az iligyvezetdk
jovahagyasaval torténet, €s csak olyan modon hogy a tevékenység naplozva legyen.
A CEEAAM Zrt DRP site-ot lizemeltet. A DRP site-ra torténd adattovabbitas
titkositott formdban torténik.

A telepitett rendszerek iizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat a
CEEAAM Zrt folyamatosan biztositja, €s évente rendszeresen teszteli.

A human kockazatot a CEEAAM Zrt oktatassal csokkenti, az oktatasrol
jegyzokonyv késziil. Az IT munkatars évente legalabb egy alkalommal tart
biztonsagtudatossaggal kapcsolatos oktatast.

A CEEAAM Zrt megtiltja és szamon kéri a CEEAAM Zrt-vel kapcsolatos
informaciok nyilvanos internetes oldalakon val¢ illegalis kozzétételét, tovabba tiltja
a belsd szabalyzataban meghatarozott, interneten megvaldsulo tevékenységeket (pl.:
chat, fajlcsere, nem szakmai letoltések, tiltott oldalak, nem kivant levelezdlistak,
stb.).

A CEEAAM Zrt vezetése az elektronikus informacios rendszereihez BCP-DRP
tervet készitett, amely igazodik a szervezet felépitéséhez és architektardjahoz.
Gondoskodik arr6l, hogy a tervet a meghatarozott személyi ¢és szerepkordkben
dolgozok megismerjék (ideértve annak valtozasait is). A CEEAAM Zrt
meghatarozott gyakorisaggal feliilvizsgalja, frissiti a tervet az elektronikus
informacios rendszerekben vagy annak {izemeltetési kornyezetében tortént
valtozasok, és a terv végrehajtasa vagy a védelmi intézkedések értékelése soran
feltart problémak esetén.

Minden, az adatbiztonsaggal kapcsolatos eljaras vagy elvaras kiterjed CEEAAM Zrt
teljes személyi allomanyéara, valamint minden olyan természetes személyre, aki a
CEEAAM Zrt elektronikus informaciés rendszereivel kapcsolatba keriil, vagy
keriilhet. Azokban az esetekben, amikor az elektronikus informacids rendszereivel
tényleges, vagy feltételezhetd kapcsolatba keriild személy nem a CEEAAM Zrt
tagja, a tevékenység alapjat képezd jogviszonyt megalapozd szerzddés,
megallapodas megkdtése soran kell, mint kitelezettséget érvényesiteni (ideértve a
szabalyzatok,  eljarasrendek  megismerésére  ¢és  betartdsdra  iranyulo
kotelezettségvallalast, titoktartdsi nyilatkozatot).

Az Informéciobiztonsagi Szabalyzattal és a Tlzfal Szabélyzattal Gsszhangban
minden munkadllomason telepitésre keriil az aktualis virusirtd kliens, az
1dokozonként esedékes frissitések pedig (kiilonds tekintettel a virus definicidkra)
let6ltésre ¢és installalasra keriilnek.

Egyéb adminisztrativ, logikai védelmi intézkedésekrél a CEEAAM Zrt Informatikai Biztonsagi
Szabalyzata, a Jogosultsdg és Valtozaskezelési Szabdalyzata, Tlzfalszabalyzata, Mentési
Szabalyzata, valamint az Informatikai lizletmenet folytonossagi (BCP) és katasztrofa elharitasi
terv (DRP).

Felel6s: Informatikai munkatars / Informatikai Biztonsdgi FelelSs - Ugyvezetés
Ellenorzés: Folyamatos, havi, negyedéves, éves feljegyzések, jegyzOkonyvek, vezetdi
ellendrzések. (7. szamu Melléklet szerint)
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V. Zaroé rendelkezések
A Szabalyzat szerint kezelt, illetve feldolgozott adatok megdrzésére és selejtezésére vonatkozd
szabalyokat az Informacidbiztonsagi Szabalyzat, az Iratkezelési Szabalyzat, valamint a

vonatkoz6 belsé szabalyozasi dokumentumok tartalmazzak.

A CEEAAM Zrt fenntartja a jogot, hogy a jelen Szabalyzatot egyoldaltian, a jovore nézve
modositsa. A modositasokrol az érintetteket a CEEAAM Zrt a honlapjan keresztiil tajékoztatja.

Jelen Szabalyzat a kozzétételének napjan 1€p hatalyba.
A mellékletek jelen Szabalyzat elvalaszthatatlan részét képezik.

Budapest, 2025. februar 13.
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1. szamu melléklet

A személyiigyi nyilvantartas adatai

A személyiigyi nyilvantartds a munkaviszonyra vonatkoz6 tények dokumentalasara szolgald
adatkezelés, amelynek jogszabalyi alapjat Mt. képezi. A személyligyi nyilvantartds adatai a
dolgozok munkaviszonyaval kapcsolatos tények megallapitasara, a besorolasi kdvetelmények
1gazolasara és statisztikai adatszolgaltatasra hasznalhatok fel.

A személyligyi nyilvantartds a CEEAAM Zrt. valamennyi f6- ¢és mellékallasu
munkavallalojanak, valamint megbizasos jogviszonnyal rendelkezd munkatarsanak adatait
tartalmazza.

A személyligyi nyilvantartds a munkavallalod alabbi adatait tartalmazza:

a Munkavallalo

eneve (sziiletési neve)

e sziiletési helye, ideje

e anyja neve

e dllampolgarsaga

e csaladi allapota

e lakohely (iranyitoszammal), lakascim, tartozkodasi hely, telefonszam

e legmagasabb iskolai végzettsége (tobb végzettség esetén valamennyi) az iskola megnevezése,
oklevél kelte, oklevél szama

e szakképzettsége(i) megnevezése, oklevél kelte, oklevél szama

e iskolarendszeren kiviili oktatas keretében szerzett szakképesitése(i), valamint
meghatarozott munkakor betdltésére jogosito okiratok adatai

¢ tudomanyos fokozata

e idegennyelv-ismerete, tipusa, az idegennyelv-tudast az allamilag elismert nyelvvizsga
eredményét igazold bizonyitvany, vagy azzal egyenértékli okirattal kell igazolni
(okirat kelte, okirat szama)

e képzésre, tovabbképzésre, vezetoképzésre, atképzésre vonatkozd adatai

e korabbi munkahelyein t61t6tt idétartamok

e korabbi munkahely(ek) megnevezése

¢ beosztas

e besorolas

¢ a megsziinés modja

e hatalyos fegyelmi biintetés

o kitlintetéseinek megnevezése, fokozata, adomanyozas éve

e erkolcsi bizonyitvany szdma, kelte

ea CEEAAM Zrt-nél a munkaviszony kezdete

e probaido kikotése esetén annak id6tartama

¢ a munkavallalé jelenlegi besorolasa, besorolasanak idépontja

e munkakor(6k) megnevezése, betdltésének idotartama

e vezetdi megbizasa, a megbizds megsziinésének adatai

e rendes ¢és rendkiviili munkaidejével, ligyeletével, készenlétével kapcsolatos nyilvantartdsok

e meghatarozott egy¢éb juttatasok nyilvantartasa

¢ a munkavallal6 munkaviszonya megsziinésének/megsziintetésének idépontja, mddja, a kapott
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1. szamu melléklet

végkielégitésének adatai

¢ Osszeférhetetlenséggel kapcsolatos adatok (pl. a munkavallalé bejelentése gazdasagi
tarsasagnal vezetd tisztségviseldi, illetve feliigyeld bizottsagi tagsadgaval kapcsolatos
megbizasarol)

A személyligyi nyilvantartas adatait az érintett szolgaltatja. A munkaviszony keletkezésekor
torténik meg az elsédleges adatfelvétel.

A személyligyi nyilvantartas kezel9je a személyzeti feladatokkal megbizott munkatars.

A nyilvantartés kezelése vegyesen, szamitdgépen ¢és manualis modszerrel torténik.

Az adatok biztonsagarol az adatkezeld gondoskodik. A szdmitogépes adatok biztonsdganak
megteremtésében az informatikai rendszereket iizemeltetd személy nyujt segitséget a
személyiigyi feladatokkal megbizott munkatarsnak.

A CEEAAM Zrt. szervezetén beliil a személyligyi nyilvantartasbol csak a CEEAAM Zrt.
igazgatdsagi tagja €s a személyligyi ligyekben illetékes munkatars részére teljesithetd
adatszolgaltatas.
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2. szamu melléklet

A bér- és munkaiigyi nyilvantartas adatai

A bér- és munkailigyi nyilvantartds a munkaviszonyra vonatkoz6 tények dokumentalasara
szolgalo adatkezelés, melynek jogszabalyi alapjat az Mt. képezi. A bér- és munkaiigyi
nyilvantartds adatai a dolgoz6 munkaviszonyaval kapcsolatos tények megallapitasara, a
besorolasi kovetelmények igazolasara, bérszamfejtésre, tarsadalombiztositasi ligyintézésre és
statisztikai adatszolgaltatasra hasznalhatok fel. A bér- és munkaiigyi nyilvantartas a CEEAAM
Zrt. valamennyi munkavallal6di €s megbizasi jogviszonyban foglalkoztatott dolgozojanak adatait

tartalmazza.

A bér- és munkatigyi nyilvantartas a munkavallalo alabbi adatait tartalmazza:

a Munkavallalo

eneve (sziiletési neve)
e sziiletési helye, ideje
e anyja neve

e dllampolgarsaga

e csaladi allapota

e lakohely (irdnyitoszammal), lakascim, tartozkodasi hely, telefonszam

e addazonosito jele
o tarsadalombiztositasi azonosito jele (TAJ szama)
¢ bankszamlaszama

eltartott gyermeke(i)

encve,

e sziiletési helye, ideje,

e anyja neve,

e lakohely (iranyitoszammal), lakascim, tartozkodasi hely
e tarsadalombiztositasi azonosito jele (TAJ szama)

e ad6azonosito jele

korabbi munkahelyein toltott idétartamok
e korabbi munkahely(ek) megnevezése

e beosztas

¢ a megsziinés modja

a CEEAAM Zrt-nél a munkaviszony kezdete

e probaidd kikotése esetén annak idGtartama

e munkakor(6k) megnevezése, betdltésének idtartama
e vezetdi megbizasa, a megbizas megsziinésének adatai

e rendes ¢és rendkiviili munkaidejével, ligyeletével, készenlétével kapcsolatos nyilvantartasok

e szabadsagéanak kiadasaval kapcsolatos nyilvantartas

¢ egy¢b munkaidd-kedvezményével kapcsolatos nyilvantartdsok

e meghatdrozott egy¢b juttatasok nyilvantartasa

¢ a munkavallal6 munkaviszonya megsziinésének/megsziintetésének idépontja, mddja, a kapott

végkielégités adatai
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¢ bér- és munkaiigyi nyilvantartassal kapcsolatos adatok, kiilondsen:

— egyedi bérszamfejtési adatok (személyi alapbér, egyéb bérjellegii juttatasok)

— betegszabadsag, tappénz, GYED, GYES és egyéb juttatdsok szamfejtett adatai

—egyeb béren feliili juttatasok (étkezési és Onkéntes nyugdijpénztari hozzajarulas)
adatai

— a juttatasokat terheld, az azokbdl levonasra keriilé egyedi ado- és jarulék adatok

— levonasok, letiltasok egyedi adatai

—a munkaviszony megsziinésekor/megsziintetésekor kiadasra keriilo — személyi €s
jovedelem adatokat tartalmazd — ado- €s jarulék igazolasok

—magannyugdijpénztari  tagsdg megnevezése, tagi jogviszony kezdete
(megsziinése)

—Onkéntes nyugdijpénztar megnevezeése, tagi jogviszony kezdete (megsziinése)

—Onkéntes egészségpénztar megnevezese, tagi jogviszony kezdete (megsziinése)

—munka alkalmasséagi vizsgalatok eredménye

A bér- és munkaiigyi nyilvantartas adatait az érintett szolgaltatja. Az elsddleges adatfelvétel
munkaviszony keletkezésekor torténik meg.

A bér- és munkatigyi nyilvantartas kezeldje az, aki a bérszdmfejtést végzi.

A nyilvantartas kezelése vegyesen, szamitogépen és manualis modszerrel torténik. Az adatok
biztonsagarol az adatkezeld gondoskodik. A szadmitogépes adatok biztonsaganak
megteremtésében az informatikai rendszereket lizemelteté személy nyujt segitséget annak, aki a
bérszamfejtést végzi.

A CEEAAM Zrt. szervezetén beliil a bér- és munkatigyi nyilvantartasbol csak az igazgatosagi
tag részére teljesithetd adatszolgaltatas.
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A munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszonyra vonatkozo nyilvantartas adatai

A munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyra vonatkozd nyilvantartds a megbizott személy

alabbi adatait tartalmazza:

a megbizott személy

eneve

e sziiletési neve

e sziiletési helye ¢és ideje

e irdnyitoszdmmal ellatott lakcime

e TAJ szdma

e addazonosito jele

e bankszamlaszama tovabba

e a megbizas idétartama

¢ a megbizas targya

e dijazasra, szamlazasra vonatkozo adatok

e a szerzddésben foglaltak teljesitésének igazolasara jogosult vezetd munkavallalé neve,
beosztasa

o tajekoztatas a felmondas lehetdségérdl

e tajékoztatast arrdl, hogy a szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései
az iranyadok

¢ a megbizott nyilatkozata (igazolds) a megbizas melletti egyéb jogviszony(ok)rol
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4. szamu melléklet

Az iigyfél nyilvantartas adatai

Az tigyfélnyilvantartas a jogviszonyra vonatkozo tények dokumentalasara szolgalo adatkezelés,
amelynek jogszabalyi alapjat a Bszt., valamint a CEEAAM Zrt. egyéb szabalyzatai képezik.

Azligyfél nyilvantartas adatai kizarolag a konkrét ligylettel kapcsolatban, illetve a konkrét tigylet
folyamatos figyelemmel kisérésével kapcsolatos szervezési €s adminisztrativ feladatok ellatasara
hasznalhatok fel.

Az ligyfélnyilvantartds a CEEAAM Zrt. valamennyi tigyfelének adatait tartalmazza.
Az ligyfél adatainak kezeldje, az adott ligy konkrét eléaddja.

A nyilvantartas kezelése vegyesen, szamitogépen, illetve manudlisan torténik. A CEEAM Zrt.
Osszesitett ligyfél adatbéazisat az illetékes ligyintézok a CEEAAM Zrt. altal mukodtetett
szamitogépes haldzaton érhetik el. Az informatikai rendszergazda a hozzaférési jogok
kiosztasaval gondoskodik arrdl, hogy a munkatirsak csak az illetékességi koriikbe tartozo
igyfelek adatait kezelhessék, illetve ismerhessék meg. A CEEAAM Zrt. szervezetén beliil, az
informatikai rendszergazda a CEEAM Zrt. igazgatosagi tagjaval egylitt alakitja ki az
igyfélnyilvantartasbol a lekérdezési és hozzaférési eljaras menetét.

A tigyfélnyilvantartas az alabbi torzsadatokat tartalmazza:
az ligyfeél

e neve (sziiletési neve)

e sziiletési helye, ideje

e anyja neve

e dllampolgarsaga

e igazolvanyszama

e lakohely (iranyitoszammal), lakascim, tartozkodasi hely, telefonszam
¢ legmagasabb iskolai végzettsége

e pénziigyi szakképzettség

e a MIFID tesztben 1évd adatok

o értékpapir, ligyleti, szamlaszdm adatok (az (EU) 2017/565 felhatalmazason alapul6 rendelet
IV. szamu melléklete szerint).
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5. szamu melléklet
ADATKEZELESI NYILATKOZAT

AU O, o alairasommal
onkéntesen és kifejezetten hozzajarulok ahhoz, hogy a rdm vonatkozé személyes adatokat, ezen
beliil az értékpapirtitoknak mindsiilé személyes adatokat a CEEAAM Zrt. teljeskortien kezelje,
a jelen nyilatkozatban, valamint a jelen nyilatkozathoz kapcsol6dd szerzdédésben
meghatarozottak szerint.

1. Az adatkezelés célja:

(1) a CEEAAM Zrt.-vel kotott szerzddeés elOkészitése, megkdtése €s végrehajtasa,

(i1)) a CEEAAM Zrt. jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek érvényesitése, igy
kiilonosen a pénzmosas €s terrorizmus finanszirozas elleni, tovabbda a CEEAAM Zrt. altal
nyujtott befektetési szolgaltatasokat szabalyoz6 jogszabalyokban irt kotelezettségek teljesitése,
(i11) a szerzddés megsziinését kovetden a szerzddésbdl szarmazd jogok gyakorlasa é€s
kotelezettségek teljesitése, igy kiilondsen a szerzddésen alapuld igények érvényesitése.

2. Tudomasul veszem, hogy amennyiben a CEEAAM Zrt. részére olyan megbizast adok, amely
alapjan sziikséges az adatok tovabbitdsa, a CEEAAM Zrt. az adatokat a megbizas teljesitése
érdekében, az ahhoz sziikséges mértékig tovabbithatja, ebben a korben a CEEAAM Zrt. részére
a titoktartasi kotelezettség aldl felmentést adok. A CEEAAM Zrt. jogosult adatfeldolgozo
igénybe vételére, az adatfeldolgozok személyér6l a CEEAAM Zrt. az érintettek részére a
www.ceeaam.hu honlapon tdjékoztatast ad.

3. Jelen hozzajarulasom valamennyi, a fenti célokhoz sziikséges adatkezelési miiveletre
kiterjed. Kijelentem, hogy amennyiben harmadik személy adatait bocsaitom a CEEAAM Zrt.
részére, gondoskodom az érintett hozzdjarulasanak meglétérol.

4. A CEEAAM Zrt. gondoskodik az adatok biztonsagarol, igy kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds és nyilvanossagra hozas, torlés vagy megsemmisités,
tovabba a véletlen sériilés, megsemmisiilés, az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadod
hozzaférhetetlenné valas elkeriilésének biztositasarol.

5. Az adatkezelés — jogszabaly eltérd rendelkezése hidnydban — azon jogviszonybol eredd
jogok ¢és kotelezettségek érvényesithetOségének eléviilését koveté 5 (6t) évig tart, amely
jogviszony kapcsan a CEEAAM Zrt. a személyes adataimat kezeli. Az adatkezeld az adatokat
torli, ha nyilvanvalo, hogy az adatok felhasznalasara a jovében nem keriil sor.

6. Tudomassal birok arrol, hogy az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvénynek (Infotv.) és a GDPR-nak megfelelden
(1) tajékoztatast kérhetek a CEEAAM Zrt.-nél, kezelt adatokrodl; a tajékoztatast az adatkezeld
irasban adja meg,

(i1) jogszabaly eltérd rendelkezése hidnyaban kérhetem a CEEAAM Zrt.-nél kezelt személyes
adataim helyesbitését, torlését,

(ii1) tiltakozhatok a személyes adataim kezelése ellen,

(iv) az Infotv./GDPR altal meghatarozott esetekben sor keriilhet a tdjékoztatds megtagadasara
¢s amennyiben az adatkezeld a tdjékoztatast megtagadja, tovabba amennyiben a helyesbités,
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vagy torlés iranti kérelmet nem teljesiti, ugy jogosult vagyok birdsdghoz, tovabba a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., honlap: www.naih.hu, telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1)
391-1410, kozponti e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulni, a CEEAAM Zrt. személyes
adataimat jogi kotelezettségei teljesitése céljabol vagy jogos érdekei érvényesitése céljabol — ha
az érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all —
jelen irasbeli hozzajarulasom visszavondsat kdvetden is kezelheti.

7. A 6. pont szerinti tdjékoztatas ingyenes, ha a tdjékoztatast kéré a folyd évben azonos
adatkorre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet az adatkezelohoz még nem nytjtott be. Egyéb
esetekben az adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

8. Kijelentem, hogy tudomadssal birok arrdl, hogy az adatkezelés az Infotv./GDPR szerint
részben Onkéntes hozzajarulasomon, részben jogszabalyon (ideértve kiilondsen, de nem
kizarolagosan a pénzmosas €s terrorizmus finanszirozasa elleni, illetve a CEEAAM Zrt. altal
nyujtott befektetési szolgaltatasokat szabalyozo jogszabalyokat), részben jogos érdeken és
részben szerzddés teljesitésén alapul. A CEEAAM Zrt. a pénzmosas ¢€s terrorizmus
finanszirozésa elleni, illetve a CEEAAM Zrt. altal nyujtott befektetési szolgaltatdsokat
szabalyozo jogszabalyok alapjan az ott meghatarozott esetekben a személyes adatokat harmadik
felek részére tovabbitja. Kijelentem, hogy az adatkezelés megkezdése elott a fentiek alapjan a
személyes adataim kezelésére vonatkozdan egyértelmii és részletes tajékoztatast kaptam,
melyet megértettem ¢és elfogadtam.

Kelt: Budapest, Datum

Ugyfél alairasa
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6. szamu Melléklet

A MiIFID II jogszabalyi megfelelés alapjan vezetett nyilvantartasok

A befektetési vallalkozasok altal minimalisan rogzitend6 adatok listaja, a tevékenységiik

(az (EU) 2017/565 felhatalmazéason alapul6 rendelete: Rendelet)

jellegétol fiiggden

Kotelezettség jellege Nyilvantartas Tartalom Jogszabalyi
tipusa osszefoglalasa hivatkozas
Ugyfélértékelés
Ugyfeleknek adott A 2014/65/EU A MIFID 1I
informacié iranyelv 24. cikkének
24. cikkének (4) bekezdése
(4) bekezdésében és | Az e rendelet
az e rendelet 39— 39-45. cikke
45. cikkében eldirt
tartalom
Ugyfél- A 2014/65/EU A MIFID 1I
megallapodasok iranyelv 25. cikkének
25. cikkének (5) bekezdése
(5) bekezdéseben Az e rendelet
el6irt nyilvantartas 53. cikke
Az alkalmassag ¢€s A 2014/65/EU A 2014/65/EU
a megfelel0ség iranyelv irdnyelv
értékelése 25. cikkének (2) és 25. cikkének (2)
(3) bekezdésében és | és (3) bekezdése
az e rendelet ¢és az e rendelet
50. cikkében elbirt 35.,36. és
tartalom 37. cikke
Megbizasok kezelése
Ugyfélmegbizasok Az e rendelet 63— A 2014/65/EU
kezelése — Osszevont 66. cikkében eloirt iranyelv
ligyletek nyilvantartdsok 24. cikkének
(1) bekezdése és
28. cikkének
(1) bekezdése
Az e rendelet
63-66. cikke
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A sajat szamlas Az e rendelet A 2014/65/EU
tgyletek 0sszevonasa 65. cikkében eldirt iranyelv
és allokacioja nyilvantartas 28. cikkének
(1) bekezdése és
24, cikkének
(1) bekezdése
Az e rendelet
65. cikke
Ugyfélmegbizasok és iigyletek
Az ligyfélmegbizasok Az e rendelet A 2014/65/EU
vagy a kereskedésre 69. cikkében el6irt iranyelv
iranyul6 dontések nyilvantartas 16. cikkének
nyilvantartasa (6) bekezdése
Az e rendelet
69. cikke
Az ligyletek és Az e rendelet A 2014/65/EU
megbizasok 70. cikkében el6irt iranyelv
feldolgozasarol nyilvantartasok 16. cikkének
vezetett (6) bekezdése és
nyilvantartasok az e rendelet
70. cikke
Jelentés az iigyfeleknek
Az tigyfeleknek Az e rendelet 53— A 2014/65/EU
nyujtott 58. cikkében eldirt irdnyelv
szolgéaltatdsokra tartalom 24. cikkének (1)
vonatkozd ¢és (6) bekezdése
kotelezettség és 25. cikkének
(1) és
(6) bekezdése
Az e rendelet
53-58. cikke
Az iigyfelek eszkozeinek védelme
Az iigyfelek befektetési | A 2014/65/EU A 2014/65/EU
vallalkozas altal tartott | iranyelv iranyelv
pénziigyi eszkozei 16. cikkének 16. cikkének
(8) bekezdésében és | (8) bekezdése
az (EU) 2017/593 Az (EU)
felhatalmazason 2017/593
alapulo bizottsagi felhatalmazason

rendelet 2. cikkében
eloirt
nyilvantartasok

alapulo rendelet
2. cikke
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Az iigyfelek befektetési | A 2014/65/EU A 2014/65/EU
vallalkozas altal tartott | iranyelv iranyelv
pénzeszkozei 16. cikkének 16. cikkének
(9) bekezdésében és | (9) bekezdése
az (EU) 2017/593 Az (EU)
felhatalmazason 2017/593
alapul6 rendelet felhatalmazason
2. cikkében el6irt alapulo rendelet
nyilvéantartasok 2. cikke
Az tgyfelek pénziigyi | Az (EU)2017/593 A 2014/65/EU
eszkozeinek felhatalmazéason iranyelv
felhasznalasa alapul6 rendelet 16. cikkének
5. cikkében eldirt (8)-
nyilvantartasok (10) bekezdése
Az (EU)
2017/593
felhatalmazason

alapulo rendelet
5. cikke

Az iigyfelekkel folytatott kommunikacio

A koltségekre és Az e rendelet A 2014/65/EU
a kapcsolodo dijakra 45. cikkében elbirt iranyelv
vonatkoz6 informacié | tartalom 24. cikke
(4) bekezdésének
¢) pontja, az e
rendelet
45. cikke
A befektetési Az e rendelet A 2014/65/EU
vallalkozésra és cikkeiben el6irt irdnyelv
szolgaltatasaira, a tartalom 24. cikkének
pénziigyi eszkozokre és (4) bekezdése
az ligyfelek Az e rendelet 45.
eszkozeinek védelmére és 46. cikke
vonatkozé informacid
Ugyfeleknek adott A kommunikaciorol | A 2014/65/EU
informacid vezetett iranyelv
nyilvantartdsok 24. cikkének
(3) bekezdése
Az (EU) e
rendelet
39. cikke
Marketingkdzlemények | A befektetési A 2014/65/EU
(kivéve a szobeli vallalkozas altal iranyelv
format) kiadott minden 24, cikkének
marketingkdzlemény | (3) bekezdése
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(kivéve a szobeli Az e rendelet 36.
format) az e rendelet | és 37. cikke
36. és 37. cikke
szerint
Lakossagi iigyfeleknek | i. A befektetési A 2014/65/EU
nyujtott befektetési tanacsadas iranyelv
tanacsadas nyujtasanak ténye, 25. cikkének
idépontja és napja, (6) bekezdése
és ii. az ajanlott Az e rendelet
pénziigyi eszk0z iii. | 54 cikke
az igyfélnek
készitett
megfeleldségi
jelentés
Befektetéssel A befektetési A 2014/65/EU
kapcsolatos kutatas vallalkozas 4ltal a iranyelv
befektetési témaju 24. cikkének
kutatasrol tartos (3) bekezdése
adathordozon Az e rendelet 36.
kiadott anyag és 37. cikke
Szervezeti kovetelmények
A vallalkozas tizleti és | Az e rendelet A 2014/65/EU
bels6 szervezete 21. cikke iranyelv
(1) bekezdésének 16. cikkének
h) pontjaban eldirt 2)»
nyilvantartasok (10) bekezdése
Az e rendelet
21. cikke
(1) bekezdésének
h) pontja
Megfelelési jelentések | A vezetdi testiiletnek | A 2014/65/EU
kiildott megfelelési iranyelv
jelentések 16. cikkének
(2) bekezdése
Az e rendelet
22. cikke
(2) bekezdésének
b) pontja és
25. cikkének
(2) bekezdése
Az Az e rendelet A 2014/65/EU
Osszeférhetetlenségre 35. cikkében eloirt iranyelv
vonatkoz6 nyilvantartas 16. cikkének
nyilvantartas (3) bekezdése
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Az e rendelet

35. cikke
Osztonzék Az ligyfelek szaméra | A 2014/65/EU
kozzétett iranyelv
informaciok a 24, cikkének
2014/65/EU iranyelv | (9) bekezdése

24. cikkének Az (EU)

(9) bekezdése szerint | 2017/593
felhatalmazason
alapulo rendelet
11. cikke

Kockazatkezelési A fels6 vezetésnek A 2014/65/EU
jelentések kiildott iranyelv
kockazatkezelési 16. cikkének
jelentések (5) bekezdése
Az e rendelet
23. cikke
(1) bekezdésének
b) pontja és
25. cikkének
(2) bekezdése
Belso ellendrzési A fels6 vezetésnek A 2014/65/EU
jelentések kiildott belso iranyelv
ellendrzési 16. cikkének
jelentések (5) bekezdése
Az e rendelet
24. cikke és
25. cikkének
(2) bekezdése
Panaszkezelési Az egyes panaszok A 2014/65/EU
nyilvantartasok ¢és a kezelésiikre iranyelv
alkalmazott 16. cikkének
panaszkezel (2) bekezdése
intézkedések Az e rendelet
26. cikke
Személyes tligyletekre Az e rendelet A 2014/65/EU
vonatkozd 29. cikke iranyelv
nyilvantartasok (2) bekezdésének 16. cikkének
¢) pontjaban eldirt (2) bekezdése
nyilvantartas Az e rendelet
29. cikke
(2) bekezdésének
c) pontja
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7. szamu Melléklet
O 7T A . TSZIVARGASBOL - TE 7K ERESE ADATOK MEGORZESENEK [ oo
ADATOSZTALY ADATOK HELYE ADATGAZDA FAKADO KOCKAZAT VEDELMI INTEZKEDESEK HATARIDEJE ELLENORZES
A jogok és kdtelezettségek . f o
P PR Vezetéi ellendrzés évente egy
érvényesithetdségének
o PO alkalommal, melyben azt
o P . L . Lo . eléviilését kovet6 5 évig, .
Nyilvanos, kozlésre szant . . Adminisztrativ, logikai védelmi " ) ellendrizziik, hogy a honlapon
Honlap, SBS server Ugyvezetd alacsony Adminis? illetve a jogszabilyokban ! "
adatok intézkedések (24.2. pont) . publikilt dokumentumok valoban
eléirt, esetlegesen ennél tartalmaznak iivé
hosszabb ideig, de legaldbb az "z‘"l f" aimaznak nem nyfvanos
adat keletkezését kivets § évig | ““*'"
Adminiszirativ, logikaivédelmi A jogok & Kotelezettségek |\ vente
intézkedések (24.2.pont) -A érvényesithetdségének . .
et e iR ellenérzi, hogy a Monolithban
. " rendszerbe torténd belépés jelszoval |eléviilését kovetd 5 évig,
Monolith - iigy felck ) A h ) : ‘ " ’ van-c olyan adat, melynck a
’ : Backoffice munkatérs magas Iehetséges, a véltoztatdsok naplozva [illetve a jogszabdlyokban co iy
személyes adatai P P . megdrzési ideje lejart, az adat
vannak. bl clsirt, ennél . ) e
. e ) tehdt torlends. Az cllendrzésrdl
Iehetséges. A mentett adatok hosszabb ideig, de legalibbaz |°0 (FAE 0
titkositottak. adat keletkezését kovetd 8 évig V520X !
A jogok és kitelezettségek | A backoffice vezets évent
Fizikai védelmi intézkedésck (24,1, |/ JO80K & kotelezettscgd backoffice vezet6 évente
5 Noptowot kirtyds belépred. | cllenérzi, hogy az Irattérban az
Személyes adatok D el vt con bty [ctevilesét kovets 5 évig, iigyféldossziékban van-¢ olyan
Irattér — Gigyféldosszick Backoffice munkatars magas rendszerrel vEdett, gy belcpest illetve a jogszabélyokban adat, melynek a megdrzési ideje
ponttal rendelkezs, rszolgilathoz | .0 . ) O
L . eldirt, esetlegesen ennél lejart, az adat tehat torlendd. Az
bekotott, riasztd védelmi s . P P
Derendondonst llftots wirt helyage, | M05570b ideig, de legaldbb az 81 jegyzskonyv
crendezessel CHAION ZAMRCYSCE: o dat keletkezését kivetd 8 évig
Fizikai védelmi intézkedésck (24.1.
pont) - Munkaszerzédésckhez alkalommal, mely sorén azt
Irttir - munkatieyi adatok | Ogyverets Kozepes Kizirdlag a7 fgyveretdk fémek | Az dregségi nyugdijkorhatdr  |ellenGrizziik, hogy van-e olyan
hozzd, egyéb papiralap munkaiigyi |betdltését kovetd 5 év munkiigyi adat az Irattérban,
adatot tartalmazo irat a védett melynek a meg6rzési ideje lejart,
Irattérban van elhelyezve. tehit torlends.
Adminisztrativ, logikai védelmi
intézkedésck (24.2. pont) - A
szervert firewall védi a kiils
illetéktelen behatoléstol, az IBF
SBS Dokumentumtdr -a illctéktelen behatotistd], az Vezetsi ellendrzés évente cgy
— PRI folyamatosan értesiil az i
Tarsasag szerzodései, L . st készit , mely soran azt
szabalyzatai, eljarasirendiei, | . . A 8 o : ) ellenérizziik, hogy a
SHTASTENAL | (gyvezets magas az iigyvezetés részére. A szerveren | illetve a jogszabdlyokban ‘
Zleti riportjai, e ; ’ Dokumentumtarban van-c olyan
A talalhato adatokrol rendszeres el6irt, esetlegesen ennél PR
i stb P . P . adat, melynek a meg6rzési ideje
ekt g mentés keészil, mely alapjn az hosszabb ideig, de legaldbb az |15 MENIEE S M
adatok visszaallithatok. Bizonyos  |adat keletkezését kovets 8 évig | 90 1t torendo-
kenyvidrak csak megfelel
jogosultsaggal szerkeszthetok.
(Jelentésszolgalat)
Adminisztrativ, logikai védelmi
mlczkcflcsck (24.2. p“unvl) - A » {\Jc?gok & kt{vlc!czvcll‘scgck Veretdi cllendraés évente egy
levelezérendszerbe torténd belépés [ ér .
e e PPN , mely soran azt
jeészohoz kotott, a eléviilését koveto 5 évig, N .
) . . ) . . : ’ cllendrizziik, hogy a levelezd
Office365 levelezbrendszer | Ugyvezetd kozepes levelezérendszerbe nem keriilhet  [illetve a jogszablyokban endsorben vancs ofyan adat
igyféladat, értékpapirtitok. A eliirt, esetlegesen ennél e olyan adat,
3 SR e . melynek a megdrzési ideje lejért,
Tirsasag virusvédelmi softwaret | hosszabb ideig, de legaldbb az [ s o @
. . . Lk n o o . |tehdt torlendd.
has: a karos tartalma emailek adat keletkezését kovetd 8 évig
Uzleti titoknak minésiilé Kiszirésére.
adatok
L. A jogok ¢s kotelezettségek o
Irattar - a Térsasag Fizikai védelmi intézkedésck (24.1. c,ri‘cff"csicfm;:éczé;;cgc A backoffice vezetd évente egy
szerzodése, szabilyzatai, pont) - Az iratokat hasznilat utén clévﬁl):':sét Cvat : o alkalommal ellenérzi, hogy az
eljarasi rendjei, iizleti tervei, . . zérhato fiokban, szekrényben kell | 3 0o vis Irattarban van-e olyan adat,
cuardst rendyel Backoffice munkatars magas ) ’ illetve a jogszabilyokban SOy A
tizleti riportjai, tartani. A backoffice Iktatorendszert | .. . melynek a megorzési ideje lejart,
A ot e eliirt, esetlegesen ennél e lntmes]
Yf‘}’l VT artasai papir WZ?L;Z vuzv cf;a latok postai hosszabb ideig, de legalibb az fc at t’c;(r“cn ok z"cl enOrzésrol
formaban tovébbitasarol. adat keletkezését kovetd § évig |98y 20konyV készil
Adminisztrativ, logikai védelmi
o intézkedések (24.2. pont) - A IT munkatérs havonta ellenérzi a
Szervertermi biztonsagi . " felvételekhez kizarolag az e e PO
! Ugyvezetd alacsony ,. P ! Felhaszndlis hianyaban 3 nap, |kamera bellitasat - éves
kamera felvétele figyvezetsk férnek hozzd, a kamera | ¢ pfelicht 30 nap o oetist ersk Oy ksl
kezels NVR-t tiizfal védi a kiilsé Jegyzoxony
illetéktelen behatolastol.
A fosok & IT munkatirs havonta ellenérzi a
Adminisztrativ, logikai védelmi A Jogo Clsh ot dgzits beallitasat - éves
intézkedések (24.2. pont) A ::vc: CS'[ k%sz:fg"gw Karbantartisi jegyzoknyv
Hangrogzits rendszer ltal | . . felvételekhez kizdrélag az : ° 0o vie késziil. Az tigyvezetés évente
Ugyvezets magas illetve a jogszabilyokban

keszitett felvételek

ligyvezetdk férnck hozzd, a
hangrogzits beredezés manipulico
védett rendszerrel mitkdik.

eldirt, esctlegesen ennél
hosszabb ideig, de legalibb az
adat keletkezését kovetd 8 évig

ellenérzi, hogy van-c
rendszerben tordlhetd hangadat.
Az cllendrzésrdl feljegyzés
Keszill.
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A ADATSZIVARGASBOL . . . ADATOK MEGORZESENEK -
ADATOSZTALY ADATOK HELYE ADATGAZDA FAKADOKOCKAZAT VEDELMI INTEZKEDESEK HATARIDEJE ELLENORZES
Adminisztrativ, logikai védelmi
imé'i]‘("g‘;;; '(‘2 4_‘;’1::“";_;"“ A jogok s kitelezetiségek | A backoffce vezet évente egy
e r ellendrzi, hogy a
I rendszerbe torténd belépés jelszoval | o
Monolith - pénz és ) . . . . 2' L eléviilesét kovets 5 évig, Monolithban van-¢ olyan adat,
et ok Backoffice munkatars magas lehetséges, a viltoztatisok naplozva |1 “ = B 07 melynek a meabresi ideic leidrt
erickpapir egyenlege vannak. Mentésb81 visszadllitas etvea jogszabalyokb lynex a megorzesi ideje Tejart,
. elgirt, esetlegesen ennél tehat torlends. Az ellenérzésrol
. L e lehetséges. A mentett adatok I - fpit
Ertékpapirtitoknak minGsild titkositottak. hosszabb ideig jegy zokonyv késziil.
adatok
Fizikai védelmi intézkedések (24.1. | A jogok és kitelezettségek A backoffice vezets évente egy
Irattér - iigyfelek vagyoni pont) - Naplozott, Kartyés beléptetd |érvényesithetéségének ellenérzi, hogy az
helyzetével kapesolatos ) A rendszerrel védett, egy belépési eléviilését kovetd 5 évig, Irattérban van-e olyan adat,
Backoffice munkatérs magas

dokumentumok, mifid
tesztek stb.

ponttal rendelkez zolgalathoz
bekotott, riaszté védelmi
berendezéssel ellatott zart helység.

illetve a jogszabélyokban
eloirt, esetlegesen ennél
hosszabb ideig

melynek a megi deje lejart,
tehdt torlends. Az ellendrzésrl
jegyz6konyv k

itett adatok (volt
allamtitok, szolgalati titok)

Ilyen adatokat a CEE AAM
Zrt. nem kezel
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8. szamu melléklet
Munkavallaldi tajékoztaté kamerarendszer iizemeltetésérol

Munkavallald Neve: .........coooiiii i
SZUICtESTI MEVE: ...\ttt
Sziiletési helye, ideje: ....ovviiiiiii e
FaN T 11 1

Tisztelt Munkavallalo!

A munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. tv. 9-11/A. § - a valamint az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. tv. 16. § és a GDPR
rendelkezéseinek értelmében tdjékoztatom, hogy a CEEAAM Zrt. (1124 Budapest, Térpe utca
1/B. 1.em/2.) sz€khelyén kameras megfigyeldrendszert lizemeltet.

Az elektronikus megfigyeldrendszer lizemeltetésének célja: az emberi élet, a testi €pség, valamint
a vagyon védelme érdekében a jogsértések megeldzése, észlelése és bizonyitasa, valamint az
esetlegesen eléfordul6 munkahelyi balesetek koriilményeinek vizsgalata.

Az adatkezel€s jogalapja: a munka torvénykonyvérdl sz616 2012. évi L. tv, valamint a személy és
vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl sz616 2005. évi CXXXIII.
tv.

A kezelt adatok kore: a CEEAAM Zrt. teriiletére belépd személyek arcképmasa és cselekvése.

Az adatkezelés id6tartama: a személy €s vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység
szabalyairdl szolo 2005. évi CXXXIII. torvény (tovabbiakban: ,,Szvtv”) alapjan 3 nap, de
legfeljebb 30 nap. A 3 napnal hosszabb ideig torténd felvételmegdrzés olyan kivételes eset, amikor
a felvételeket a fent emlitett id6tartamnal hosszabb ideig sziikséges megoOrizni. Ennek okat a
CEEAAM Zrt igazolni tudja.

Az adatok tarolasanak helye: a CEEAAM Zrt székhelyén.

A kamera l4t6szoge a bejaratra és az el6térben 1évd szamitastechnikai eszkdzokre, berendezésekre
iranyul.

Uj munkavéllalokat munkaba allis elétt, a CEEAAM Zrt munkaszerzodéstdl fiiggetlen
dokumentumban tdjékoztatja a megfigyeld rendszerekrdl, melyet munkavallalok alairnak.

A rogzitett felvételeket a CEEAAM Zrt harmadik fél részére csak térvényben meghatirozott
esetben (pl. renddrség, munkavédelmi hatosag részére) adja at. A rogzitett anyagokat kizarolag
szabalysértés vagy bilincselekmény gyangja, illetve munkahelyi baleset esetében lehet visszanézni.

Ha a munkavallalokon kiviil egyéb személyek is a megfigyelt teriiletre 1épnek, akkor 6k az Szvtv.
szerint kiilon tajékoztatast kapnak. Az ligyfelek, vendégek a CEEAAM Zrt teriiletére vald
belépéssel elismerik és tudomasul veszik a kameras megfigyelés tényét. A megfigyeld rendszer
1étérdl és miikodésérdl a CEEAAM Zrt kotelezettségének megfelelve figyelemfelhivo jelzést
helyezett el arrol, hogy az adott teriileten elektronikus megfigyel6érendszert alkalmaznak.
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Tajékoztatjuk, hogy amennyiben jogat vagy jogos érdekét a kamerarendszerrel rogzitett
képfelvétel érinti a felvétel keletkezésétdl szamitott 3 napon beliil jogos érdekének igazolasaval
kérheti, hogy a felvételt a CEEAAM Zrt. ne semmisitse meg, illetve ne térolje. Birosadg vagy mas
hatdsag kérésére a rogzitett képfelvételt haladéktalanul atadjuk.

Az elektronikus megfigyelérendszer hasznalatdval kapcsolatos adatok kezelésérdl a CEEAAM
Zrt. az adatkezelési szabalyzata rendelkezik, mely a CEEAAM Zrt. honlapjan megtekinthetd. A
szabélyzat alapjan On a CEEAAM Zrt.-hez irasbeli megkereséssel fordulhat, melyben jogosult az
informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény és
a GDPR rendelkezéseinek megtelelden személyes adatainak kezelésérdl tdjékoztatast, valamint
adatainak helyesbitését, torlését kérni.

Tajékoztatjuk, hogy jogainak sérelme esetén az adatkezelési szabalyzatban megtalalhato
elérhetdségeken jogosult tiltakozni, birdsdghoz, illetve a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacioszabadsag Hatosaghoz fordulni.

Budapest, ........ccooiiiiii

CEEAAM Zrt. képviseletében

A tajékoztatast tudomasul vettem.

Budapest, ..o

Munkavallalo
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9. melléklet

+44

Elektronikus megfigyelorendszerrel kapcsolatos tajékoztato
(Kamera szabalyzat)
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10. szamu melléklet

Elektronikus megfigyelorendszerrel késziilt felvételhez betekintési és mentési joggal
rendelkezo6 személyek nyilvantartasa

Betekintésre és Beosztasa Jogosultsag Jogosultsag
mentésre jogosult kezdetének datuma megsziinésének
személy datuma
megnevezése
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Jegyzokonyv kamerafelvételbe torténé betekintéshez

1. Kamerapozicié megnevezése:

3. Igényld személyes adatai:

5. Igénylo altal megfogalmazott igény a megtekintett kamerafelvétellel kapcsolatosan:
o Felvétel megtekintése iranti igény polgari peres eljaras meginditasahoz
e Felvétel megtekintése iranti igény biintetéfeljelentés megtételéhez
e Felvétel megsemmisitése iranti igény

6. A megtekintett esemény rovid 0sszefoglalasa, intézkedések:

Adatkezeld képviseldjének aldirasa

Budapest,......cc.eoeieiiieieee e
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Munkaviszony létesitésével kapcsolatos munkavallaldi tajékoztato
Munkavallaléi tajékoztaté a munkaviszonnyal kapcsolatos
személyes adatok kezelésérol

Munkavallald Neve: .........ooiiiiiiii
SZULEtESI NEVE: ...t
Sziiletési helye, ideje: .....oovviiiiii
F N 1) 10 4 1)

Tisztelt Munkavallalo!

A munka torvénykonyveérdl szolo 2012.évi 1. tv. 9-11/A.§ - a értelmében tajékoztatom, hogy
a CEEAAM Zrt. (1124 Budapest, Torpe utca 1/B 1.em/2.) munkavallaldssal kapcsolatos
személyes adatait adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatanak megfelelden kezeli.

On a szabalyzat alapjan tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, kérheti adatainak
helyesbitését, korlatozasat, vagy — a jogszabalyban meghatidrozott adatkezelési
kotelezettségek kivételével — torlését a szabalyzatban feltiintetett elérhetdségeken. Tovabba
joga van adathozzaféréshez, illetve adathordozashoz.

Tajékoztatjuk, hogy jogainak sérelme esetén az adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatban

megtalalhato elérhetdségeken jogosult tiltakozni, birosaghoz, illetve a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacioszabadsag Hatosaghoz fordulni.

Budapest, ...

CEEAAM Zrt. képviseletében

A CEEAAM Zrt. adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatat megismertem, a benne foglaltakat
tudomasul vettem.

Budapest, .......oooiiiiiiiiiii

Munkavallalo
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Hozzajarulo nyilatkozat fotd, valamint videofelvétel készitéséhez
Munkavallaléi tajékoztaté és nyilatkozat vided,
valamint fényképfelvételek készitésérol

Munkavallald neve: ...........coooiiiiiiiii
SZULEtESI NEVE: ..ot
Sziiletési helye, ideje: ......oovviiiiiiii
ANYJANEVE: Lottt ittt e

Tisztelt Munkavallalo!

A polgari torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. tv. 2:48 § - a, valamint az informacios
onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szol6 2011.¢vi CXII. tv. 5. § értelmében
tajékoztatom, hogy a CEEAAM Zrt. (1124 Budapest, Torpe utca 1/B) a munkafolyamatok
bemutatasarol, a vallalat keretein beliil a CEEAAM Zrt. eseményekrdl /pl. karadcsonyi vacsora/
tajékoztatot, valamint fotokat készithet, amelyen a CEEAAM Zrt. munkavallaloi szerepelnek.

A munkavallalokat a CEEAAM Zrt. nem kotelezi a felvételeken torténd szereplésre, ezt
kizar6lag a munkavallalo irdsos hozzajarulasa alapjan teszi. A CEEAAM Zrt. garancialis
elemként kinyilvanitja, hogy a felvétel nem sérti a dolgozd személyhez fiiz6dd, a jo hirnév, a
becsiilet, illetve az emberi méltdsag védelméhez fiz6do6 jogait.

A video, valamint fényképfelvételekkel kapcsolatos adatok kezelésérdl a CEEAAM Zrt.
adatvédelmi ¢és adatkezelési szabdlyzata rendelkezik, mely a CEEAAM Zrt. honlapjan
megtekinthetd. A szabalyzat alapjan On a CEEAAM Zrt.-hoz irasbeli megkereséssel
fordulhat, melyben jogosult az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény és a GDPR rendelkezéseinek
megfelelden személyes adatainak kezelésérdl tajékoztatast, valamint adatainak helyesbitését,
torlését kérni.

T4ajékoztatjuk, hogy jogainak sérelme esetén az adatvédelmi és adatvédelmi szabalyzatban

megtalalhato elérhetdségeken jogosult tiltakozni, birosaghoz, illetve a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacidszabadsag Hatosaghoz fordulni.

CEEAAM Zrt. képviseletében
A CEEAAM Zrt. adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatat megismertem, a video,
valamint a fényképfelvétel készitéséhez egyéni dontésem alapjan hozzajarulok /mem

jarulok hozza.

Budapest, 20..........coooiiiiiinl.

Munkavallalo
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Munkavallali hozzajarulas EGT tagorszagon Kiviili eseti adattovabbitas esetén
ESETI MUNKAVALLALOI NYILATKOZAT I,(I"JLF(")LDRE TORTENO
ADATTOVABBITASROL

Alulirott ..o , mint a CEEAAM Zrt. (1124 Budapest, Torpe utca
1/B.) munkavéllaldja  hozzdjaruldssomat adom, hogy munkaltatom személyes
AATATIMNAL. ...t céljabol

az Eurdpai Unio tagorszagain kiviil es6 orszagba tovabbitsa.

Budapest, ..o

Munkavallal6 alairasa
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15. szamu melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ALLASPALYAZATOKRA JELENTKEZOK

Tisztelt Palyazo!

RESZERE

Koszonjlik palyazatat. Kérjiik, hogy figyelmesen olvassa el a benyujtott palyazataban szerepld
adatai kezelése vonatkozéasaban az alabbi tajékoztatasunkat:

. Adatkezel6 neve:

CEE Active Asset Management Zrt.

A palyazok altal megadott személyes adatokhoz csak a CEEAAM Zrt
toborzasi, kivalasztasi folyamataban sziikségszeriien résztvevd, a munkaerd
felvételben javaslattételi vagy dontési jogkorrel rendelkezd illetékes
munkatarsainak, illetve sziikség esetén a 9. pont szerinti adatfeldolgozonak van
hozzaférése.

. Adatkezelo

képviseldje:

Székelyhidi Zsolt Istvan/Katzer Andor Tamas

. Adatkezelo

elérhetoségei:

Székhely és levelezési cim:

1124, Budapest, Torpe utca 1/B 1.em/2.
E-mail: info@ceeaam.hu,

Weboldal: www.ceeaam.hu

. Adatkezelés célja:

Adatkezelésiink célja a CEEAAM Zrt éaltal meghirdetett allasra valo
jelentkezés, a palyazat elbiralasa, munkaviszony létesitése, illetve az On
értesitése olyan jovobeli allasajanlatokrol, melyek a CEEAAM Zrt megitélése
szerint az On képzettségének és szakmai tapasztalatainak megfelelnek.

. Kezelt adatok kore:

A CEEAAM Zrt a jelentkezok kovetkezd adatait kezeli: csaladi- és utdoneve, e-
mail cime, telefonszama, levelezési cime, kiilfoldi munkavallalok esetén a
munkavallalasi engedély megléte, arcképe, Onéletrajzaban és az On 4ltal
bekiildott, tovabba a kivalasztasi eljaras soran létrejovo palyazati anyagban—
ideértve a személyes meghallgatasa keretében 1étrejovo, illetve a munkakor
betoltésére valod alkalmassaganak megitélésére 1étrehozott dokumentumokat is
- szerepl6 adatok.

. Adatkezelés

jogalapja:

Az On hozzijaruldsa, amelyet a palyazati anyag bekiildésének tényével a
CEEAAM Zrt megadottnak tekint.

Az allasinterjuk soran el6fordulhat, hogy a palyazok személyiségprofil
felallitasa céljabol kiilonbozd teszteket, felméréseket toltenek ki, szitudcios
gyakorlatokon vesznek részt, melyrdl az érintett palyazo kiilon tajékoztatast
kap annak esetleges igénybevétele eldtt. A személyiségprofil felallitas céljabol
végzendd tesztekhez az érintett palyazotol kiilon elézetes hozzajarulast kériink.

Amennyiben a tarsasagunkhoz benytjtott palyazati anyagban szerepld adatok
kiils6 ellendrzése is sziikségessé valik, ugy ehhez minden esetben eldzetesen
¢s irasban kérjlik a palydzé hozzdjaruldsat.

60



mailto:info@ceeaam.hu
http://www.ceeaam.hu/

C (el CEE Active Asset Management
Tel: (+361) 799 1060 Fax: (+361) 799 1069 Email: info@ceeaam.hu

ACTIVE ASSET

MANAGEMENT

7. Adattovabbitas és
adatfeldolgozok:

Tajékoztatjuk, hogy a CEEAAM Zrt az adatkezelés soran adatfeldolgozot
vehet igénybe.

A CEEAAM Zrt bizonyos munkakorok betdltésére iranyuld kivalasztasi eljaras
soran szakértd partner kozremiikodését veheti igénybe. Ebben az esetben az On
altal a jelentkezési folyamat soran elkiildott dokumentumokat, illetve az On
elérhetOségeit az adatkezelés céljanak megvalositasara partneriink részére
tovabbitjuk, és szavatoljuk, hogy ilyen esetben az On adatait a partner kizarolag
az 4. pontban leirt célbdl dolgozza fel. A partner személyérdl az adattovabbitas
elott eldzetesen tajékoztatast adunk.

8. Adattarolas
hatarideje:

Az On személyes adatait a CEEAAM Zrt mindaddig kezelheti, amig On
személyes adatainak torlését nem kéri.

9. Erintetti jogok:

Kérésére tajékoztatjuk személyes adatainak kezelésérol és az
adatkezelés koriilményeirdl.

Kérésére hozzaférést biztositunk a kezelt személyes adataihoz ¢€s az
adatkezeléshez kapcsolodo informaciokhoz.

Kérésére pontatlan adatait helyesbitjiik, kiegészitjiik.

Kérésére azon személyes adatait, amelyek meglOrzésére nincs
jogszabaly altal eldirt kotelezettségiink, toroljiik.

Kérésére ¢€s a vonatkozd jogszabalyok altal lehetové tett esetekben
személyes adatainak kezelését korlatozzuk.

Személyes adatainak  védelmével kapcsolatos  kérdéseivel
megkeresheti adatvédelemmel foglalkozo szervezeti egységiinket.

10. Hatésaghoz fordulas
joga:

A Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informécidoszabadsag Hatdsaghoz -cimzett
bejelentéssel On vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelme kovetkezett be, vagy
annak kozvetlen veszélye fennall.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadasg Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Honlap: http://www.naih.hu

On jogainak megsértése, valamint a tiltakozasa elutasitasa esetén az adatkezeld
ellen birésaghoz fordulhat. A bir6ésag az ligyben soron kiviil jar el, a per
elbiralasa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per az On vélasztésa szerint a
CEEAAM Zrt székhelye szerint illetékes, vagy az On lakohelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.

A CEEAAM Zrt székhelye szerint illetékes torvényszék:
Fdvarosi Torvényszék

Postacim: 1363 Bp. Pf. 16.
Cim: 1055 Budapest, Marko u. 27.
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